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 َذٕ شبئؼبد تٕٚتش اتجبْبد يذشس٘ انصذف الإنكتشَٔٛخ انغؼٕدٚخ

 يذًذ دضبض انغهًٙ

 :انًغتخهص

ٛلكذ ٛنٙ اُلهاٍخ ئ٠ُ ٓؼوكخ ارغبٛبد ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ 

. ثبلإٙبكخ ئ٠ُ ػلكٍ ٖٓ الأٛلاف ٗؾٞ ّبئؼبد ٓٞهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ر٣ٞزو

الأفوٟ، أثوىٛب اُزؼو٣ق ثبُٖؾبكخ الإٌُزو٤ٗٝخ، ٝأ٤ٔٛزٜب ٝٓؼوكخ ٤ًل٤خ رؼبَٓ 

ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ٓغ ّبئؼبد ر٣ٞزو فلاٍ ٕ٘بػخ الأفجبه، 

ثبلإٙبكخ ئ٠ُ ٓؼوكخ ٓلٟ ئكهاى ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ُٔلّٜٞ 

ب ػ٠ِ أٌُزَجبد ا٤ُ٘ٛٞخ، ٝاٌُْق ػٖ رأصو ٖٓلاه٤خ اُٖؾق اُْبئؼبد ٝٙوهٛ

الإٌُزو٤ٗٝخ ثَجت اٗزْبه اُْبئؼبد ػ٠ِ ٕلؾبد ٓٞهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ "ر٣ٞزو". 

ٝر٘ز٢ٔ ٛنٙ اُلهاٍخ ئ٠ُ اُلهاٍبد إُٞل٤خ، ؽ٤ش أعو٣ذ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ أُؾوه٣ٖ 

ٝءح ٝكوب ُٔٞهغ اُٖؾل٤٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أًضو فَٔخ ٕؾق ئٌُزو٤ٗٝخ ٍؼٞك٣خ ٓوو

ٕؾ٤لخ  -ٕؾ٤لخ أُوٕل  -ٕؾ٤لخ أههبّ  –ا٤ٌَُب اُؼب٢ُٔ، ٢ٛٝ )ٕؾ٤لخ ٍجن 

ٕؾ٤لخ أُٞاٖٛ( ؽ٤ش ٛجن ػ٤ِْٜ أكاح اٍزوٖبء )اٍزجبٗخ( ٖٓ ر٤ْٖٔ  -ػبعَ 

اُجبؽش لأؿواٗ اُلهاٍخ، ٝهل أظٜود اُ٘زبئظ إٔ َٓزٟٞ ئكهاى ٓؾوه١ اُٖؾق 

( ٝاٗؾواف 3ٙ.ٖبٕ ػب٢ُ ٝمُي ثٔزٍٜٞ ثِؾ )الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ُٔلّٜٞ اُْبئؼخ ً

(. ٝإٔ أثوى أُلب٤ْٛ ُٖٔطِؼ اُْبئؼخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓؾوه١ 1ٔ.ٔٓؼ٤به١ )

اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ "ٗجأ أٝ ؽلس، هبكه ػ٠ِ  الاٗزْبه  ٝالاٗزوبٍ ٖٓ 

ّقٔ  ٥فو" ك٢ أُورجخ الأ٠ُٝ ٝك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ أُلّٜٞ اُن١ ٣ؼجو ػٖ اُْبئؼخ 

ثبٜٗب "اُقجو أُْبع ٝأُ٘زْو ث٤ٖ اُ٘بً ٣ٝؾزَٔ اُٖلم أٝ اٌُنة" ٝك٢ أُورجخ 

اُضبُضخ ٗغل "فجو ٌٓنٝة ؿ٤و ٓٞصٞم ك٤ٚ ٝؿ٤و ٓإًل ٣٘زْو ث٤ٖ اُ٘بً". ًٔب أظٜود 

كوٝم ك٢ ارغبٛبد ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ٗؾٞ ًَ ٖٓ ٓلّٜٞ اُْبئؼخ 

ْبئؼخ أُزلاُٝخ ٝاُؾَبثبد ك٢ ر٣ٞزو اُز٢ ٣ضن ك٤ٜب ٝاُطوم أُ٘بٍجخ ُِزأًل ٖٓ ؽو٤وخ اُ

أُجؾٞص٤ٖ، رجؼبً ُٔزـ٤و اُغٌ٘ ُٖبُؼ الإٗبس ك٢ ارغبٛبد ٓؾوه١ اُٖؾق 

الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ٗؾٞ )اُؼجبهاد اُز٢ رطُوػ ًٔلّٜٞ ُِْبئؼخ( ٝ)اُؾَبثبد ك٢ 

أكواك اُؼ٤٘خ  ر٣ٞزو اُز٢ ٣ضن ك٢ ٖٓلاه٤زٜب أُجؾٞصٕٞ( رجؼبً ُٔزـ٤و اُؼٔو، ُٖٝبُؼ

ٍ٘خ(. ٝث٘بء ػ٠ِ ٓب رِٕٞذ  ٘ٗاُن٣ٖ ًبٗذ أػٔبهْٛ ٖٙٔ اُلئخ اُؼٔو٣خ )أًضو ٖٓ 

ئ٤ُٚ اُلهاٍخ ٖٓ ٗزبئظ كول أ٠ٕٝ اُجبؽش ثز٘ظ٤ْ كٝهاد رله٣ج٤خ ُِٖؾل٤٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ 

ك٢ اُٖؾبكخ الإٌُزو٤ٗٝخ، ٣ٌٕٞ اُٜلف ٜٓ٘ب رٞػ٤زْٜ ٝئهّبكْٛ، ٝرول٣ْ اُٖ٘ؼ ُْٜ، 

ٙواه اُز٢ رِؾوٜب ثبُٔغزٔغ، ٍِٝٔٚ الأ٢ِٛ ٝاٍزوواهٙ ػ٘لٓب رؼزٔل ٝئٛلاػْٜ ػ٠ِ الإ

ػ٠ِ الإّبػبد ٝالأفجبه ؿ٤و اُله٤وخ، ٝى٣بكح الأثؾبس أُورجطخ ثٔٞٙٞع اُْبئؼبد 

 ٖٓ فلاٍ اٍُٞبئٜ الإػلا٤ٓخ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾل٣ضخ.

 انكهًبد انًفتبدٛخ:
 .ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ ، ّبئؼبد ر٣ٞزو
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Abstract 

This study aimed to show the attitudes of Saudi e-newspaper editors toward 

the rumors of social networking site "Twitter". In addition to other objectives,  

which include the definition of e-newspapers and its importance and knowledge of 

how editors of Saudi electronic newspapers cope with Twitter rumors during the 

news industry among the most prominent Saudi e-newspapers, as well as knowing 

the extent to which editors of Saudi e-newspapers understand the concept of 

rumors and how they damage national gains, in addition to revealing the impact of 

the reliability of electronic newspapers due to rumors spread on the pages of the 

social networking site "Twitter". This study belongs to descriptive studies, as it was 

conducted on a sample of journalistic editors working in the most five read Saudi 

electronic newspapers according to the global Alexa website, which are (SABQ, 

ALMOWATIN.net , AJEL.SA, AL-MARSD, ARGAM e-newspaper). A 

questionnaire was designed by the researcher for the purposes of the study, and the 

results showed that the level of awareness of the Saudi e-newspaper editors of the 

concept of rumor was high, with an average of (3.67) and a standard deviation of 

(1.18). Also, the most prominent concepts of the term "rumor" from the point of 

view of the editors of Saudi e-newspapers is "rumors are news or event, capable to 

spread and transfer from one person to another" which was in the first rank, and in 

the second rank, the concept that defines rumor as "the news that spread among 

people and may be true or false" and in the third rank was the definition "false, 

unreliable and uncertain news that spreads among people." The study also showed 

differences in the attitudes of Saudi e-newspaper editors towards both the concept 

of rumor and appropriate methods to confirm the truth of the rumor circulated and 

the accounts in Twitter that the respondents trust, depending on the gender variable 

in favor of females. As for the  attitudes of Saudi e-newspaper editors toward (the 

phrases that are presented as a concept of the rumor) and (the accounts on Twitter 

that the respondents trust in reliability) depending on the age variable, the results 

were in favor of sample members within the ages (over 45 years). Based on the 

study results, the researcher recommended organizing training courses for 

journalists working in e-newspapers to council, guide, advise, and inform them 

about the harm that rumors cause to society and its peace and stability when it 

depends on rumors and inaccurate news. In addition, the researcher recommends to 

increase research related to the topic of rumors through the media and modern 

technology. 

key words: Electronic newspaper editors, Twitter rumors. 
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 نهذساعخ انؼبوالإطبس 

 :انًمذيخ

ُول ٍبْٛ ػلّ ٝعٞك ه٤ٞك ػ٠ِ رلاٍٝ أُؼِٞٓبد، ٝػلّ ٝٙٞػ أَُئ٤ُٞخ 

ك٢ اٗللاد الاٍزقلاّ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ٍٝبئَ اُز٢ رزورت ػ٠ِ اُْ٘و ػجو  اُوب٤ٗٞٗخ

ٝاُزٞظ٤ق، كول رْ اٍزقلآٜب ك٢ ٓ٘بٍجبد ػِلح ًأؽل أكٝاد ئكاهح اُٖواع ك٢ ٓ٘بٛن 

اُل٠ٙٞ، كول أّبهد كهاٍبد ٓزؼلكح ئ٠ُ كٝهٛب اَُِج٢ ك٢ رأع٤ظ اُٖواػبد ك٢ ٛنٙ 

ب ك٢ أؽلاس ٓب ٣ؼُوف ثبٍْ اُجِلإ، ٝأّبهد ئؽلاٛب ثإٔ  ًٔ ٛنٙ اٍُٞبئَ ُؼجذ كٝهًا ؽبٍ

"اُوث٤غ اُؼوث٢"، ٝأصود ك٢ ٍوػخ الأؽلاس ٝك٢ اَُِٞى اُغٔؼ٢ ُِغٔب٤ٛو. 
(Mahmoud Fouz and Friedrich, Tobias Benjamin Doerr, 2013) 

ُٝؼَ ًٕٞ ٍٝبئَ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ّق٤ٖخ ٝٓغب٤ٗخ ُٝؾظ٤خ الاٗزْبه، عؼِٜب 

ئخ لإٔ رٖجؼ ٖٓلهًا فٖجبً ُِْبئؼبد؛ ؽ٤ش رَْٜ ك٢ اٗزْبهٛب ثَوػخ كبئوخ، أًضو ر٤ٜ

ب–ٝلا٤ٍٔب ك٢ أٝهبد الأىٓبد، ُٝؼَ ٛنا  ًٚ ٖٓ كٝاػ٢ اٗزلبء ا٤ُٜ٘ٔخ الإػلا٤ٓخ  -أ٣

ٝاُٖؾل٤خ اُز٢ ًبٗذ أًضو ؽٚٞهًا ٝاٗٚجبٛبً ك٢ الإػلاّ اُزو٤ِل١ أَُإٍٝ ٝاُقبٙغ 

ُؾ٤ٌٓٞخ؛ ؽ٤ش ٖٓ أُؼوٝف إٔ ٍٝبئَ اُزٞإَ لأٗٞاع ٖٓ اُوهبثخ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝؿ٤و ا

 الاعزٔبػ٢ أٓو ٓزلاٍٝ ك٢ أ٣ل١ اُؼبٓخ، ٝؿ٤و ا٤٤ُٜٖ٘ٔ.

٤ْ٣ٝو روو٣و ٤ُٜئخ الارٖبلاد ٝرو٤٘خ أُؼِٞٓبد اَُؼٞك٣خ، ُِوثغ الأف٤و ُؼبّ 

٤ِٕٓٞ ّقٔ،  ٕ٘،ٖٓ ثِؾَٓزقل٢ٓ الإٗزوٗذ ك٢ اَُؼٞك٣خ  ّ، ئ٠ُ إٔ ػلك2ٕٔٓ

٤ِٕٓٞ ؽَبة  ٕ٘اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ اُْ٘طخ ٗؾٞ ًٔب ثِؾ ػلك ؽَبثبد 

% ٖٓ َٓزقل٢ٓ الإٗزوٗذ ك٢ اَُؼٞك٣خ ٣َزقلٕٓٞ ّجٌخ ٔٗ. ٝإٔ  اَُؼٞك٣خ ك٢

)ر٣ٞزو( ٢ٛٝ أػ٠ِ َٗجخ ٖٓ ئعٔب٢ُ أَُزقل٤ٖٓ ك٢ اُؼبُْ، ٝؽِذ أٗل٤َ٤ٗٝب ٝاُلِج٤ٖ 

 (2ٕٔٓد، )ٝىاهح الارٖبلاد ٝرو٤٘خ أُؼِٞٓب .ٓجبّوح ثؼل اَُؼٞك٣خ ثَ٘جخ ٓزوبهثخ

َّٓخ ٝأػزبٛب؛ كول ػبٗذ أُغزٔؼبد  ٝلا ّي إٔ اُْبئؼخ رؼُل ٖٓ أّل أٓواٗ الأُ

ب ٝؽل٣ضبً ٖٓ ٛنا أُوٗ ٝرورجذ ػ٤ِٚ آصبه ٙبهح ٝفط٤وح، ٝهل ثوىد اُْبئؼبد  ًٔ هل٣

ًض٤وًا ًٔؼٍٞ ٛلّ ُِٔغزٔؼبد ٣ٞعٜٚ ئ٤ُٜب أػلاؤٛب، ٝك٢ ا٥ٝٗخ الأف٤وح رجوى 

ٍَ ٓزلبهْ، ٓغ اُْبئؼبد ًأؽل أْٛ أُظبٛو  الاعزٔبػ٤خ اُز٢ ثلأد رطلٞ ػ٠ِ اَُطؼ ثٌْ

ظٜٞه ٝرطٞه ٓب ٣ٖطِؼ ػ٤ِٚ ثـ "صٞهح أُؼِٞٓبد"؛ اُز٢ عبءد ثٍٞبئَ ارٖبٍ 

ؽل٣ضخ ريا٣ل ػلكٛب ثَوػخ ًج٤وح؛ ٖٓ اُلٚبئ٤بد اُقبٕخ ئ٠ُ اُغٞالاد اُن٤ًخ 

 ٝالإٗزوٗذ، ٝأف٤وًا ّجٌبد اُزٞإَ الاعزٔبػ٢.

ُٔغزٔؼبد؛ ؽ٤ش هل رَزٜلف اُو٤ْ الأفلاه٤خ ٝاُل٤٘٣خ، أٝ ًٔب رٜلك اُْبئؼبد ا

هٓٞى أُغزٔغ، ٣ٝزؼلٟ فطوٛب اُؾوٝة أَُِؾخ؛ ثَ ئٕ ثؼ٘ اُلٍٝ رَزقلٜٓب 
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ًَلاػ كزبى ُٚ ٓلؼٍٞ ًج٤و ك٢ اُؾوٝة أُؼ٣ٞ٘خ أٝ اُ٘ل٤َخ اُز٢ رَجن رؾوى ا٥ُخ 

اُؼٌَو٣خ
 

 (.ٖٙ، 3ٕٔٓ)ٖٓطل٠ ٍلآخ، 

٤ٗٝخ رٖٜ٘و ٓغ اُٞاهغ ا٤َُب٢ٍ ٝالاعزٔبػ٢، ٝىاك ٝهل إٔجؾذ اٍُٞبئَ الإٌُزو

ٖٓ فطٞهح ٛنا اُزطٞه اُزو٢٘ ك٢ ٍٝبئَ الارٖبلاد اُن١ لا ٣وق ػ٘ل ؽلّ ئ٠ُ عبٗت 

َّْ اُلٝه اُن١ ٣ِؼجٚ اُقجو ٝاُزؼ٤ِن ٝاُٖٞهح ك٢ فَِن اُو٘بػبد  رؼِن اُ٘بً ثٚ، ٖٝٓ صَ

 ٝالأكٌبه، ٝر٤ٌَْ ٤ٕٝبؿخ اُوأ١ اُؼبّ.

وبد الإٌُزو٤ٗٝخ ًز٣ٞزو اُز٢ رٔبهً اُؼَٔ اُٖؾل٢ الإٌُزو٢ٗٝ ٝأُٞاهغ ٝاُزطج٤

 ٍَ ٢ٛ عيء ٖٓ اُج٤ئخ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؼوث٤خ، ٝهل رطٞهد ٛنٙ أُٞاهغ ٝاُزطج٤وبد ثٌْ

ٓزٞاى ٓغ اىك٣بك ػلك أَُزقل٤ٖٓ، ٝػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ مُي لا ٣٘جـ٢ إٔ ٗـلَ اُلٝه 

ٝاُؾ٢ٌٓٞ، ٝك٢ كػْ اُزؼ٤ِْ  الإ٣غبث٢ ُزِي اٍُٞبئَ ك٢ كػْ ٓ٘ظٞٓخ اُؼَٔ الأ٢ِٛ

الإٌُزو٢ٗٝ، ٝك٢ ئؽلاس ٗوِخ ٍِٓٔٞخ ك٢ رج٤َٜ اُقلٓبد ُوطبع ػو٣٘ ٖٓ 

َّْ عبءد اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ثؼ٘ٞإ:  أُٞا٤ٖ٘ٛ.  اتجبْبد يذشس٘ انصذف »ٖٝٓ صَ

 «.الإنكتشَٔٛخ انغؼٕدٚخ َذٕ شبئؼبد تٕٚتش

 يشكهخ انذساعخ:

ر٣ٞزو ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ، ٝكٝهٙ رزؾلك ٌِْٓخ اُلهاٍخ ك٢ اٍزقلاّ رطج٤ن 

ك٢ ٗوَ ٝاٗزْبه اُْبئؼبد؛ كول كوٙذ اُج٤ئخ الإػلا٤ٓخ اُؾل٣ضخ رؾل٣بد أصود ػ٠ِ كهخ 

ٝعٞكح اُؼَٔ الإػلا٢ٓ أُؾ٢ِ، كٔغ رؾٍٞ أُٞهغ ا٤ُْٜو ُٖٔله أُؼِٞٓبد الأٍٝ 

٢ ٣جضٜب ػجو َُِؼٞك٤٣ٖ، ئلأ أٗٚ لاىاٍ ٣لزول اُلهخ ٝالأٓبٕ ك٢ ٕؾخ أُؼِٞٓخ اُز

 ؽَبثبد َٓزقل٤ٓٚ؛ ُنُي ثبد ؽولًا فٖجبً ُْ٘و اُْبئؼبد ٝاُزو٣ٝظ ُٜب ثٌَ أٗٞاػٜب.

ٍَ ػبعَ ُٔؾبُٝخ ئهٙبء  ٝٓغ هؿجخ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ ك٢ ٗوَ الأفجبه ثٌْ

عٜٔٞهٛب أُؾ٢ِ ٝعنة عٜٔٞه أًجو، ٝرؾو٤ن اَُوػخ ك٢ اُ٘وَ، ٝٛٞ ٓب ٤ٓيٛب ػٖ 

ك٢ ّجبى اُزو٣ٝظ  -أؽ٤بٗبً–ئ٠ُ ٝهٞع رِي اُٖؾق  ٗظ٤ورٜب اُٞهه٤خ، ًَ مُي أكٟ

 ُِْبئؼبد ثؾضبً ػٖ اَُجن اُٖؾل٢.

–ثبَُ٘جخ ُلإػلا٤٤ٖٓ ٤ٌُ ٓغوك ٤ٍِٝخ ْٗو ٝاٗزْبه، ٝئٗٔب ٢ٛ  ٣ٝؼل ٓٞهغ ر٣ٞزو

ب ًٚ ٤ٓلإ ثؾش ٝاٍزوٖبء، كول أًلد كهاٍخ أعورٜب عبٓؼخ عٞهط ٝاّ٘طٖ ك٢  –أ٣

اُٞلا٣بد أُزؾلح الأٓو٤ٌ٣خ إٔ ؿبُج٤خ اُٖؾل٤٤ٖ ٣َزقلٕٓٞ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ 

( 3ٖٔجبُـخ )ٖٓلهًا ُِجؾش ػٖ أفجبه ٝهٖٔ ٝٓؼِٞٓبد، ٝإٔ ٖٗق اُؼ٤٘خ اُ

ٕؾل٤بً هل اػزٔلٝا ك٢ روبه٣وْٛ ػ٠ِ ٓٞهغ ر٣ٞزو ًأكاح ُِجؾش، ٝهل أكٖؾذ ع٤ُٞبٗب 

ثو٣٘ذ )ٓل٣وح رؾو٣و عٞهط ربٕٝ ك٣ٌٞ( ػٖ إٔ ُل٣ٜب ػب٤ِٖٓ ٣وٕٚٞ أٝهبربً ػ٠ِ 

أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ، ٣زلؾٖٕٞ ر٣ٞزو ٝؿ٤وٛب ٣ٝؼِٕٔٞ ػ٠ِ رؾ٤َٔ اُٖٞه ٝؿ٤وٛب 
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الإػلاّ اُزو٤ِل١ ُٖ ٣قزل٢، ػ٠ِ «: عٞهط ٝاّ٘طٖ»خ )أُلٌوح الإػلا٤ٓخ، كهاٍ

 (.www.themedianote.comٓٞهغ: 

ٝلا ٣ٌَْ ر٣ٞزو ئُـبء ُِٖٔبكه الإفجبه٣خ اُزو٤ِل٣خ، كٜٞ ٝؽلٙ لا ٣ٌل٢ اُغٜٔٞه، 

كْٜ لا ٣يإُٞ ٣زبثؼٜٞٗب ... ٌُْٜٝ٘ ٣ٚقٕٔٞ ٖٓ ْٗو الأفجبه ٣ٝي٣لٕٝ ٖٓ ٍوػزٜب، 

ب ك٢ أعٞاء الأؽلاس ٝا ًٕ ٍَ ٝفٖٞ لأىٓبد، ؽ٤ش ٣زْ ْٗوٛب أٝلاً ػ٠ِ ر٣ٞزو ثٌْ

ٝٛٞ ٓب هل ٣إك١  ،ٓٚقخ ٍو٣ؼخ ُِٔؼِٞٓبد –ثؾن–أٍوع ٖٓ اٍُٞبئَ الأفوٟ، كْٜ 

ٖ ثبه٢ ٍٝبئَ الإػلاّ ئ٠ُ ْٗو ٓؼِٞٓبد ٓـِٞٛخ رزطِت رؼبٓلاً ؽِوك٤بً ٓ -أؽ٤بٗبً–

ب٢ُ: ٓب الإٌُزو٢ٗٝ، ٖٝٓ ٛنا أُ٘طِن ٣ٌٖٔ رؾل٣ل ٌَْٓ اُجؾش ك٢ اُزَبؤٍ اُز

 ارغبٛبد ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ٗؾٞ ّبئؼبد ر٣ٞزو.

 أْذاف انذساعخ:

رٜلف ٛنٙ اُلهاٍخ ئ٠ُ ٓؼوكخ ارغبٛبد ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ 

ٗؾٞ ّبئؼبد ٓٞهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ر٣ٞزو. ثبلإٙبكخ ئ٠ُ ػلكٍ ٖٓ الأٛلاف 

 الأفوٟ، ٝأثوىٛب ٓب ٢ِ٣:

رؼبَٓ ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ٓغ ّبئؼبد ر٣ٞزو ٓؼوكخ ٤ًل٤خ  .ٔ

 فلاٍ ٕ٘بػخ الأفجبه.

اٌُْق ػٖ رأصو ٖٓلاه٤خ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ ثَجت اٗزْبه اُْبئؼبد ػ٠ِ  .ٕ

 ٕلؾبد ٓٞهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ "ر٣ٞزو".

رٞك٤و ٓؼِٞٓبد عل٣لح ُِلاه٤ٍٖ ٝأُؼ٤٤ٖ٘ ؽٍٞ كٝه اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ ك٢  .ٖ

 ٠ اُغٜٔٞه؛ ٖٓ فلاٍ ْٗو اُْبئؼبد أٝ ٗل٤ٜب.اُزأص٤و ػِ

 أعئهخ انذساعخ:

رَؼ٠ ٛنٙ اُلهاٍخ ُِٞهٞف ػ٠ِ كٝه ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ 

 رغبٙ ّبئؼبد ر٣ٞزو، ٝػ٤ِٚ كإ ٛنا اُجؾش ٣َؼ٠ ُلإعبثخ ػٖ اَُإاٍ اُوئ٤ٌ اُزب٢ُ:

 تٕٚتش؟شبئؼبد َذٕ يذشس٘ انصذف الإنكتشَٔٛخ انغؼٕدٚخ  يب اتجبْبد

 ٣ٝزلوع ػٖ ٛنا اَُإاٍ اُوئ٤ٌ أٍئِخ كوػ٤خ، ٝأٜٛٔب ٓب ٢ِ٣:

 اُْبئؼخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ؟ ٓب ٓلّٜٞ .1

ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓؾوه١  اُغٞاٗت اُز٢ رؾووٜب اُْبئؼبد ٝأْٛ فٖبئٖٜبٓب  .2

 اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ؟

ٓٞاعٜزٜب ٖٓ ٝعٜخ ٗظو  ٤تٝأثوى أٍبُٓب٢ٛ أثوى كٝاكغ ٗوَ اُْبئؼبد  .3

 ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ؟
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ٖٓ ٝعٜخ ٗظو  ٓب ٖٓ٘بد اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ الأًضو رلاٝلاً ُِْبئؼبد .4

 ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ؟

 ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ك٢ ٖٓلاه٤زٜب اُؾَبثبد اُز٢ ٣ضنٓب  .5

 ٖٓ ٝعٜخ ٗظوْٛ؟

اُزأًل ٖٓ اُْبئؼبد ٤ًٝل٤خ اُزؼبَٓ ٓؼٜب ٖٓ ٝعٜخ ٗظو  أثوى ٛوم ٓب .6

 ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ؟

 أًْٛخ انذساعخ:

رٌٖٔ أ٤ٔٛخ ٛنٙ اُلهاٍخ ٝكٝاكؼٜب أُٞٙٞػ٤خ ك٢ ًٜٞٗب رٌْق اُزأص٤و اَُِج٢ 

ُٔٞهغ "ر٣ٞزو" ك٢ ْٗو اُْبئؼبد ك٢ أُغزٔغ اَُؼٞك١؛ ٖٓ فلاٍ رَوع اُٖؾل٤٤ٖ 

 :وى أ٤ٔٛزٜب ٝكٝاكؼٜب أُٞٙٞػ٤خ ك٢ اُ٘وبٛ اُزب٤ُخك٢ ْٗوٙ، ٝرج

فطٞهح اُْبئؼبد ًظبٛوح اعزٔبػ٤خ ماد رأص٤و ػ٠ِ ع٤ٔغ ٗٞاؽ٢ ؽ٤بح  .ٔ

د ثٜب  الإَٗبٕ، فٖٕٞب ك٢ ٙٞء الأىٓبد ا٤َُب٤ٍخ ٝالاهزٖبك٣خ ٝالأ٤٘ٓخ اُز٢ ٓوَّ

 أٌُِٔخ ٓإفوًا.

٤٤ٖ أ٤ٔٛخ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ ٝأ٤ٔٛخ كهاٍخ أٍب٤ُت رؼبَٓ اُٖؾل .ٕ

 اَُؼٞك٤٣ٖ ك٢ رِي اُٖؾق ٓغ اُْبئؼبد.

ؽلاصخ أُٞٙٞع ؽ٤ش ٣ؼزجو ٛنا اُجؾش ٖٓ اُجؾٞس اُؼ٤ِٔخ اُغل٣لح اُز٢ رؼ٢٘  .ٖ

ثلهاٍخ آفو رو٤٘بد اُْ٘و اُٖؾل٢ ألا ٢ٛٝ اُْ٘و الإٌُزو٢ٗٝ ُِٞهٞف ػ٠ِ ٝاهغ 

 اٍزقلآٜب ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ.

 يفبْٛى ٔيصطهذبد انذساعخ:

 ؽش ثزؾل٣ل ٓلب٤ْٛ اُلهاٍخ اُز٢ اػزٔلٛب، ٢ٛٝ ًبُزب٢ُ: ُول هبّ اُجب

 ( الاتجبِ: 1)

: رٞعٚ ئ٤ُٚ، أ١: أهجَ ٝهٖل )اُجَزب٢ٗ، يؼجى انٕافٙك٢  نغخ: ٔسدأٔلا: الاتجبِ 

ٔ21ٓ ،ٙ2ٗ.) 

: اُغِٜخُ: اُ٘ؾٞ، روٍٞ ًنا ػ٠ِ عٜخ ًنا، ٝ" ارغََٜذُ نغبٌ انؼشةًٔب ٝهك ك٢  

 (.33٘ٗٓ٘ظٞه، ئ٤ُي " أرغٚ أ١ رٞعٜذ )اثٖ 

اٍزغبثبد اُوجٍٞ ٝاُوك٘ ئىاء  ٓغٔٞع اصطلادب: ٔٚؼشف ثأََّّثبَٛب: الاتجبِ 

 (.3ٗ، 23ٔٔٓٞٙٞع اعزٔبػ٢ ٓؼ٤ٖ )ٕبُؼ،

ٓٞهق اُلٌو ًٔب  أََّّرؼو٣لبد ُلارغبٙ ٜٝٓ٘ب:  ًٔب ٝهك ك٢ أُؼغْ اُلَِل٢ ػلح

 ٣ور٤ٚٚ ُ٘لَٚ ئىاء ٌِْٓخ ٓب.
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ر٤ٜإ اٌُبئٖ اُؾ٢ ُلاٍزغبثخ ُٔ٘جٚ أٝ ٓٞهق ٓغ  فٙ ػهى انُفظ انتجشٚجٙ:ٔ

الاؽزلبظ ثبُزٞرو اُؼو٢ِ اٝ الإكها٢ً أٝ اُلٌو١، ئلا إٔ رزْ الاٍزغبثخ أٝ ٣زـ٤و 

 أُٞهق.

ر٘ظ٤ْ صبثذ ُؼ٤ِٔبد ئكها٤ًخ ٝاٗلؼب٤ُخ ٝر٤ٌل٤خ  فٙ ػهى انُفظ الاجتًبػٙ:أيب 

ًٍِٞب ٓزَوب، ٝهل ٣زوًي ؽٍٞ ٓٞٙٞع ٓب، ٣غؼَ اُْقٔ ٣َِي ئىاء ٛنا أُٞٙٞع 

رٌٕٞ ئ٣غبث٤خ أٝ ٍِج٤خ، ؽت أٝ ًوا٤ٛخ، اٍزؾَبٕ أٝ اٍزٌ٘به، رَبٓؼ أٝ ؿٚت، 

 (.   ٖ-ٕ، 232ٔرؼبٕٝ أٝ ر٘بكٌ )ٝٛجخ، 

 ( انشبئؼبد: 2)

 ٣ٌٖٝٔ رؼو٣لٜب ٝكن ٓب ٢ِ٣:

 أٔلا: انشبئؼخ نغخ: 

o  ٍ٤ؼَبٗبً نغبٌ انؼشةك٢  اثٍ يُظٕسهب َّ ٤ْؼًب ٝ َّ ٤غ  ِْ : "ّبع اُقجو ك٢ اُ٘بً ٣َ

٤ْؼُٞػَخ، كٜٞ ّبئغ: اٗزْو، ٝاكزوم، ٝماع، ٝظٜو. ٝأّبػٚ ٛٞ، ٝأّبع  َّ بػًب ٝ َْ َٓ ٝ

مًو ا٢ُْء: أٛبهٙ، ٝأظٜوٙ. ٝهُْٜٞ: ٛنا فجو ّبئغ، ٝهل ّبع ث٤ٖ اُ٘بً؛ ٓؼ٘بٙ: هل 

ُٔٚ ػ٘ل  ُْ اُ٘بً ثٚ، ُْٝ ٣ٌٖ ػِ ثؼْٜٚ كٕٝ ثؼ٘، ارَٖ ثٌَ أؽل، كبٍزٟٞ ػِ

 ٝاُْبػخ ك٢ الأفجبه: أُ٘زْوح". ٝاُيػْ: اُوٍٞ أٌُْٞى ك٤ٚ اُن١ لا ٣ُٞصنَ ثٚ. 

o  الإّبػخ: اُْبئؼخ، اُقجو ٣٘زْو ؿ٤و ٓزضجَّذ ك٤ٚ، ٝلا انًؼجى انٕجٛضٝك٢" :

كٕٞ الإّبػخ ثأٜٗب: "ػجبهح ػٖ ٗجأ أٝ  رضجذ ك٤ٚ". ٝػِٔبءُ الاعزٔبع ٝالإػلاّ ٣ؼوِّ

لاٗزْبه ٝالاٗزوبٍ ٖٓ ّقٔ ٥فو، ٝهبكه ػ٠ِ ىػيػخ اُوأ١ ؽلس، هبكه ػ٠ِ ا

 اُؼبّ، أٝ رغ٤ٔلٙ كٕٝ اُزضجُّذ ٓ٘ٚ".

o :ل،  ٔفٙ انًؼجى انٕعٛظ ًَّ ئّبػخ: فجوٌ ٌٓنٝةٌ ؿ٤و ٓٞصٞم ك٤ٚ ٝؿ٤و ٓإ

(. أٝ فَجوٌَ لاَ 3ٕ٘ٔ/ ٣ٕ٘زْو ث٤ٖ اَُّ٘بً )اُلًزٞه أؽٔل ٓقزبه ػجل اُؾ٤ٔل ػٔو، 

ؾَّ  ِّٖ َٖ اُ ِٓ  َُُٚ ًَ ب ٍَ َّ فجوٍ ٣٘زْو ث٤ٖ اُ٘بً ؿ٤و ٓضجذٍَ أَ ًِ. ٝالِإّبػَخُ: ً َٖ اَُّ٘ب خِ مَائِغٌ ث٤َْ

َْتُّ ثٚ اُ٘به ٖٓ اُٞهٞك اُقل٤ق )ٓغٔغ اُِـخ اُؼوث٤خ  ٤بَعُ ػ٠ِ ٓب رُ ِّْ ٓ٘ٚ. ٣ٝطِن اُ

 (.ٖٓ٘/ ٔثبُوبٛوح، أُؼغْ ا٤ٍُٜٞ، 

 ثبَٛب: انشبئؼخ اصطلادب:

ث٤ٖ اُ٘بً، ٣ٝؾزَٔ اُٖلم أٝ اٌُنة رؼ٢٘ اُقجو أُْبع ٝأُ٘زْو  انشبئؼخ:

(. أٝ ثزؼج٤و آفو ٢ٛ ْٗو الأفجبه اُز٢ ٕٖٙ)ٓوًي أُؼغْ اُلو٢ٜ، أُٖطِؾبد، 

(. ٢ٛٝ ٗٞع ٖٓ 1ٗٔ/ ٣ٔ٘جـ٢ ٍزوٛب ٤ُْٖ اُ٘بً )ٓؾٔٞك ػجل اُوؽٖٔ ػجل أُ٘ؼْ، 

غُْٜٞلًا، ٢ٛٝ ٍو٣ؼخ الاٗزْبه، ماد ٛبثغ اٍزلياى١ّ  َٓ  اُ٘جأ اُٜبكف اُن١ ٣ٌٕٞ ٖٓلهٙ 

 أٝ ٛبكب ؽَت ٛج٤ؼخ مُي اُ٘جأ.
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  ٌَّ ئٜٗب ًَ ه٤ٚخ أٝ ػجبهح ٗٞػ٤خ  انشبئؼخ:ٔرْت انجٕسد ـ ٔثٕتغًبٌ انٗ أ

ٓولٓخ ُِزٖل٣ن ٝرز٘بهَ ٖٓ ّقٔ ٥فو ػبكح ثبٌُِٔخ أُ٘طٞهخ كٕٝ إٔ رٌٕٞ ٓؼب٤٣و 

أ٤ًلح ُِٖلم ٝرلٝه ؽٍٞ أؽلاس أٝ ؽٍٞ ّق٤ٖبد ٝريكٛو اُْبئؼبد ك٢ ؿ٤جخ 

 لح ُِٖلم.أُؼب٤٣و الأ٤ً

 ( تٕٚتش: 4)

ب ُِزٞإَ الاعزٔبػ٢، ٝالأفجبه ػ٠ِ الإٗزوٗذ، ( ٓٞهؼً ٣Twitterؼُل اُز٣ٞزو )

( ٣ٝTweetsزٞإَ ك٤ٚ الأّقبٓ ػٖ ٛو٣ن هٍبئَ ه٤ٖوح، ر٠َٔ رـو٣لاد )

(Paul Gil (2018) ،"What Is Twitter & How Does It Work ٞٛٝ ،)؟

فلٓخ رٌٖٔ الإٔلهبء، ٝاُؼبئِخ، ٝىٓلاء اُؼَٔ ٖٓ اُزٞإَ ٓؼب، ٝاُجوبء ػ٠ِ 

ارٖبٍ، ٖٓ فلاٍ رجبكٍ اُزـو٣لاد اَُو٣ؼخ ٝأُزٌوهح، ٣ْٝ٘و الأّقبٓ اُزـو٣لاد 

اُقبٕخ ثْٜ ػ٠ِ ِٓلْٜ، ٝروٍَ ئ٠ُ ٓزبثؼ٤ْٜ، ٝهل رؾز١ٞ اُزـو٣لاد ػ٠ِ ٕٞه، أٝ 

، Tweeting" ،www.twitter.comٓ )ٓوبٛغ ك٤ل٣ٞ، أٝ هٝاثٜ، أٝ ٖٗٞ

Retrieved 11-3-2018. Edited.). 

  :الإطبس انُظش٘

 رٞٛئخ:

رٞاعٚ اُٖؾبكخ الإٌُزو٤ٗٝخ ثبٌُِٔٔخ رؾل٣بد ٓقزِلخ، أٜٛٔب ٓب ٣زؼِن ثزطج٤ن 

أُؼب٤٣و ا٤ُٜ٘ٔخ ك٢ اُؼَٔ الإػلا٢ٓ؛ كول ٍبْٛ رؼبظْ كٝه ٍٝبئَ الإػلاّ اُغل٣لح ك٢ 

رزٔضَ ك٢ ٤ًل٤خ رطج٤ن اُٖؾبكخ الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ُِٔؼب٤٣و ظٜٞه رؾل٣بد عل٣لح 

ا٤ُٜ٘ٔخ أثوىٛب ْٗو الأفجبه كٕٝ اُزأًل ٖٓ ٖٓلاه٤زٜب أٝ مًو ٖٓبكهٛب، ٝثبُزب٢ُ 

 إٔجؾذ َٓبؽخ فٖجخ لاٗزْبه اُْبئؼبد ثأٗٞاػٜب.

ٝاٗطلاهبً ٖٓ الإهجبٍ اٌُج٤و َُٔزقل٢ٓ أُٞاهغ الإفجبه٣خ الإٌُزو٤ٗٝخ ثبٌُِٔٔخ 

٠ِ ٛنٙ أُٞاهغ ؽ٤ش رِج٢ هؿجبد ٝاؽز٤بعبد اُغٜٔٞه اَُؼٞك١، ٖٓ فلاٍ ْٗو ػ

أُٞا٤ٙغ أُقزِلخ ٝالأفجبه أُض٤وح، ٝٗظوًا ُلاىك٣بك اٌُج٤و ُٜنٙ أُٞاهغ الإفجبه٣خ، 

إٔجؾذ رز٘بكٌ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب ثْ٘و الأفجبه ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ اَُجن اُٖؾل٢، ٓؼزٔلح ك٢ 

بػ٢، ٖٝٓ أٜٛٔب "ر٣ٞزو" ٝاُز٢ رجش ٤ٓٞ٣بً مُي ػ٠ِ ثؼ٘ ٍٝبئَ اُزٞإَ الاعزٔ

ا٥لاف ٖٓ الأفجبه اُٖؾ٤ؾخ ٝؿ٤و اُٖؾ٤ؾخ؛ ٓب أكٟ ئ٠ُ ظٜٞه اُْبئؼبد ثٌضوح 

ٗز٤غخ ػلّ اُزأًل ٖٓ ٕؾزٜب، ثبلإٙبكخ ئ٠ُ اٍزـلاٍ ٛنٙ أُٞاهغ عبٗجب ٜٓٔب ُلٟ 

ئٕ  الإَٗبٕ أُؼبٕو، ٝٛٞ اُوؿجخ ك٢ ئّجبع ؽبعزٚ ئ٠ُ أُؼوكخ ٝالاٍزطلاع؛ ؽ٤ش

)َظشٚخ الاعتخذايبد اُْبئؼبد رز٤ٔي ثبُـٔٞٗ ٝالأ٤ٔٛخ، ُنُي هأٟ اُجبؽش إٔ 

 ٢ٛ أُ٘بٍجخ. ٔالإشجبػبد(
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 يبْٛخ انشبئؼبد ٔأعبنٛت يكبفذتٓب

اُْبئؼبد رِي الأكاح اُقط٤وح اُز٢ ٣َزقلٜٓب اُجْو ٙل ثؼْٜٚ اُجؼ٘ َٓزـ٤ِٖ 

اُْبئؼبد رْ اُزو٣ٝظ ك٢ مُي اُزؼٖت ٝاُغَٜ اُواٍـ ك٢ ثؼْٜٚ، ٝثَجت فطٞهح 

 Blackُٜب ًض٤وًا ػجو أثٞام الإػلاّ، ٝاٍزقلٓزٜب اُلٍٝ ك٢ اُلػب٣خ اَُٞكاء )

Propaganda ٝأكوك ُٜب الأػلاء ٤ٓيا٤ٗبد ٙقٔخ ػجو أعٜيح اُؼلاهبد اُؼبٓخ )

ُزؾ٣َٞ رِي اُْبئؼخ ئ٠ُ ؽو٤وخ هاٍقخ، ٖٝٓ أفطو اٍُٞبئَ الإػلا٤ٓخ اُز٢ رْ 

اُٖؾبكخ اُٞهه٤خ، ٖٝٓ ثؼلٛب اُٖؾبكخ الإٌُزو٤ٗٝخ اُز٢  اٍزقلآٜب ػجو اُزبه٣ـ

 رقطذ اُؾٞاعي ك٢ هواءح الأفجبه ٍٞاء اُؾٞاعي اُغـواك٤خ أٝ أُبك٣خ.

 يفٕٓو انشبئؼبد:

٢ٛ ظبٛوح اعزٔبػ٤خ ثبُـخ الأ٤ٔٛخ، ٣ٝٚبػق ٖٓ ٛنٙ  Rumor)اُْبئؼخ )

، ٝأٜٗب َِٓي ٓأُٞف ٖٓ َٓبُي ٍٕ ٍٕ ٌٝٓب اُغٔبػبد. ٢ٛٝ  الأ٤ٔٛخ ٤ّٞػٜب ك٢ ًَ ىٓب

ب أهلّ اٍُٞبئَ الإػلا٤ٓخ ك٢ اُزبه٣ـ. كوجَ اػزٔبك اٌُزبثخ، ًبٗذ أُْبكٜخ ٢ٛ ه٘بح  ًٚ أ٣

اُزٞإَ اُٞؽ٤لح ك٢ أُغزٔؼبد. ًٝبٗذ اُْبئؼخ ٤ٍِٝخ ُ٘وَ الأفجبه ٝث٘بء أَُؼخ أٝ 

 (.ٖٔ، 3ٕٓٓرو٣ٜٞٚب ٝرأع٤ظ اُلزٖ أٝ اُؾوٝة )عبى ٣َٞٗ ًبثل٤و٣و، 

٤خ ٝعلد ٓ٘ن إٔ ٝعل الإَٗبٕ ػ٠ِ الأهٗ، ٌَّٝ ٖٓ ك٢ٜ ظبٛوح اعزٔبػ

أٌّبٍ الارٖبٍ الإَٗب٢ٗ أُ٘طٞم ٝأٌُزٞة، ٝٗٞع ٖٓ أٗٞاع الارٖبٍ اُْق٢ٖ 

ٝاُغٔب٤ٛو١، ٝأكاح ٖٓ أكٝاد اُؾوة اُ٘ل٤َخ. ُنُي ؽظ٤ذ ثبٛزٔبّ ػِٔبء الاعزٔبع 

٤بح أُل٤٤ٖٗ ٝاُ٘لٌ ٝا٤َُبٍخ ٝالاهزٖبك ٝالإػلاّ، ُِٔب ُٜب ٖٓ رأص٤وٍ ًج٤و ػ٠ِ ؽ

ِْ ٝاُؾوة )ؽَٖ،  َِّ  (.ٖٔ، ٕٔٔٓٝاُؼٌَو٤٣ٖ ك٢ اُ

ػٖ ٛو٣ن ًْق أٍبٍبرٜب  ٖٓ أُلاؽع ك٢ ٛنا اُزؼو٣ق أٗٚ ٣لَٖ ٓب٤ٛخ اُْبئؼخ

أُج٤٘خ ػ٠ِ اٌُنة ٝاُزِل٤ن، ٌُ٘ٚ ؽٖو ظٜٞه اُْبئؼبد ثأٝهبد الأىٓخ ئما عبى 

نُي اُ٘ٞع ٖٓ الاهرجبٛبد اُزؼج٤و، ٝٛنا ٓب ٣٘به٘ ٝٙؼٜب اُؾب٢ُ ك٢ٜ ُْ رؼل رورجٜ ث

 ثَ إٔجؾذ ك٢ ًَ ٝهذٍ ٝك٢ أكَٚ اُظوٝف.

ًٔب رؼّوف ثأٜٗب: "اُزو٣ٝظ ُقجو ٓقزِن لا أٍبً ُٚ ٖٓ اُٞاهغ أٝ رؼٔل أُجبُـخ أٝ 

اُز٣َٜٞ أٝ اُز٣ْٞٚ ك٢ ٍوك فجو ك٤ٚ عبٗت ٙئ٤َ ٖٓ اُؾو٤وخ، أٝ ئٙبكخ ٓؼِٞٓخ ًبمثخ 

ؾ٤ؼ ٝاُزؼ٤ِن ػ٤ِٚ ثأٍِٞةٍ ٓـب٣و أٝ ْٓٞٛخ ُقجو ٓؼظٔٚ ٕؾ٤ؼ أٝ رل٤َو فجو ٕ

ُِٞاهغ ٝاُؾو٤وخ؛ ٝمُي ثٜلف اُزأص٤و اُ٘ل٢َ ك٢ اُوأ١ اُؼبّ أُؾ٠ِ أٝ الإه٢ٔ٤ِ أٝ 

اُؼب٢ُٔ أٝ اُو٢ٓٞ رؾو٤وبً لأٛلافٍ ٤ٍب٤ٍخ أٝ اهزٖبك٣خ أٝ ػٌَو٣خ ػ٠ِ ٗطبم كُٝخ 

 (.ٕٔ، 3ٕٓٓٝاؽلح أٝ ػِلح كٍٝ أٝ ػ٠ِ اُ٘طبم اُؼب٢ُٔ ثأعٔؼٚ )ؽغبة، 
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أّبه ٛنا اُزؼو٣ق ئ٠ُ ٗوطخٍ ثبُـخ الأ٤ٔٛخ ٢ٛٝ اهرجبٛ اُْبئؼخ ثـب٣خ ٝٛلف  ٝهل

 ، ٝٛٞ اُزأص٤و ٍِجبً ػ٠ِ اُوأ١ اُؼبّ.-ؿبُجبً–

ٝرؼوّف ثأٜٗب: روّٞ ػ٠ِ أٍبً اٗزياع ثؼ٘ الأفجبه أٝ أُؼِٞٓبد ٝٓؼبُغزٜب 

ٙٞء ثبٛو ػ٠ِ ثبُٔجبُـخ، ٝاُزأ٤ًل أؽ٤بٗبً، ٝثبُؾنف ٝاُز٣ٜٖٞ أؽ٤بٗبً أفوٟ، صْ ئُوبء 

َّْ ثطو٣وخ اٗلؼب٤ُخ ٝرٖبؽ ٤ٕبؿخ ٓؼ٤٘خ، ثؾ٤ش ٣ز٤َو ُِغٔب٤ٛو  ٓؼبُْ ٓؾلكح، رغ

كٜٜٔب. ٣ََٜٝ ٍو٣بٜٗب، ٝاٍزَبؿزٜب، ٝاٍز٤ؼبثٜب ػ٠ِ أٍبً ارٖبُٜب ثبلأؽلاس 

 (.ٕٓ، ٕٔٔٓاُغبه٣خ ٝر٤ْٜٔب ٓغ اُؼُوف ٝاُزوب٤ُل ٝاُو٤ْ اَُبئلح )ؽَٖ، 

ُْبئؼخ: )هٖخ أٝ ّوػ ؿ٤و ٓضجذ ٖٓ ّقٔ أٓب "ث٤زوٍٕٞ، ٝع٤َذ" ك٤وا إٔ ا

، ٕٔٔٓئ٠ُ آفو، ٣ٝزؼَِّن ثٔٞٙٞع أٝ ؽلس أٝ ٍإاٍ ٣ض٤و اٛزٔبّ اُؼبٓخ( )ؽَٖ، 

ٕٓ.) 

ٝٓٔب ٍجن ػوٙٚ آٗلبً ٖٓ رؼو٣لبدٍ ٣زٚؼ ُ٘ب أٜٗب روزوة ٖٓ ثؼٜٚب اُجؼ٘ ٝلا 

اُِـخ رجزؼل. كٔلّٜٞ اُْبئؼبد هو٣ت ٖٓ ٛج٤ؼخ أُغزٔغ اُجْو١ أُزلبػَ ك٤ٔب ث٤٘ٚ، 

ٍٔ ئ٠ُ آفو ثَ ٝئ٠ُ ٓغزٔغٍ ثأًِٔٚ، اُق٤و ٝاُْو،  أُ٘طٞهخ ٝاٌُلاّ أُ٘وٍٞ ٖٓ ّق

إٔؾبة ا٤ُٔٚو ٝٓؼل٢ٓٝ ا٤ُٔٚو ًَ رِي الأ٤ّبء روزوة ٖٓ رؼو٣ق اُْبئؼخ ؽز٠ 

َٖٓ ٣ٚؼٕٞ اُزؼو٣ق ك٢ هبُت  ٝئٕ ًبٕ ٖٓ ؿ٤و أُزق٤ٖٖٖ، كوٜ اُقجواء ْٛ 

 ٓوجٍٞ ٝٓزٞاىٕ اُؼ٘بٕو. 

 شبئؼبد ٔتشٔٚجٓب:دٔافغ َشش ان

لأ٤ٔٛخ ٓٞٙٞع اُْبئؼبد ُٝقطٞهرٚ ك٢ ٗلٌ اُٞهذ اٛزٔذ اُؼل٣ل ٖٓ اُلٍٝ 

ٝاُؾٌٞٓبد ثلهاٍخ ٓلاثَبرٜب ٝؽ٤ض٤برٜب ٝثقبٕخ كٍٝ، ٓضَ: أُٔب٤ٗب ٝكوَٗب ٝئ٣طب٤ُب 

ٝثو٣طب٤ٗب ٝأٓو٣ٌب ٝاُٜ٘ل ٝا٤ُٖٖ ٝا٤ُبثبٕ ٝه٤ٍٝب، ٝمُي ك٢ ٓؾبُٝخ ٌُِْق ػٖ 

آَ اُز٢ روق ٝهاء كٌوح رو٣ٝغٜب ٝاُلٝاكغ ٝاُجٞاػش اٌُبٓ٘خ ٛج٤ؼزٜب ٝٓب٤ٛزٜب ٝاُؼٞ

ٝهاء ػ٤ِٔخ ٍوػخ اٗزْبهٛب ٝٓب هل ٣زورت ػ٠ِ مُي ٖٓ رجؼبدٍ ٍِج٤خ ٤ٖٓو٣خ، 

ٍوػبٕ ٓب هل رؼٖق ثٔب٢ٙ ٝؽبٙو َٝٓزوجَ اُلوك ٝاُغٔبػخ ٝالأٍوح ٝأُغزٔغ 

خ ٝاُلُٝخ )ؽغبة،  َّٓ  (.ٓٙ، 3ٕٓٓٝاُْؼت ٝالأُ

اُْبئؼخ ٝاٗزْبهٛب ٓؾٌّٞ ثْو٤ٖٛ هئ٤َ٤ٖ ٣ورجٜ ًَ ٜٓ٘ٔب ٣ٝؼزجو ٍو٣بٕ 

 ثب٥فو اهرجبٛبً ٝص٤وبً، ٝٛٔب:

 :أ٤ٔٛخ ٓٞٙٞػٜب ثبَُ٘جخ ُِٔزؾلس ٝأَُزٔغ ػ٠ِ اَُٞاء،  انششط الأٔل ٞٛ

 أ١ ثبَُ٘جخ ُ٘بهَ اُْبئؼخ ٝأُزِو٢ ُٜب.

 :َٙانششط انثب  ٍَ ٛٞ اُـٔٞٗ اُن١ ٣ـِق ٛنا أُٞٙٞع ٝػلّ ٝٙٞؽٚ ثٌْ

ب–٣ٌل٢ لاٍز٤ؼبثٚ أٝ اُؾٌْ ػ٤ِٚ أٝ ئفٚبػٚ ُٔؼ٤به اُٖلم ٝاٌُنة ٝئٕ ًبٕ  ًٔ -كائ
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ًٔب ُٞ ًبٕ ٕبكهبً؛ لإٔ اُْبئؼخ ك٢ ٓؼظْ الأؽ٤بٕ ر٘ط١ٞ ػ٠ِ عيءٍ ٖٓ اُؾو٤وخ  ٣جلٝ

ٖ هِن ٝؿٔٞٗ اُن١ كالا ٓب إطلٓذ أ٤ٔٛخ ٓٞٙٞع اُْبئؼخ ًَٝ ٓب ٣ورجٜ ثٜب ٓ

ػبكح ٓب ٣ـِق الأؽلاس ك٢ ٓضَ ٛنٙ اُؾبلاد كإ ٛنا ٣إصو ػ٠ِ ٗل٤َخ اُلوك ٝرٖجؼ 

، 23َٖٔٓزؼلح لإٔ رزِو٠ ٝرٖلم ًَ ٓب ٣وبٍ ك٢ أُٞٙٞػبد اُز٢ رْٜٜٔ )ِّج٢،

ٕٔ.) 

ٝاُْبئؼخ ػ٤ِٔخ ٓوًجخ ٖٓ عٞاٗت ػو٤ِخ ٝكٝاكغ ٝاٛزٔبٓبد ٝئكهاى ؽ٢َ، 

 ٘ل٤َخ رٌٖٔ ٝهاء ْٗو اُْبئؼخ، ٜٝٓ٘ب:ٝٛ٘بى عِٔخ ٖٓ اُلٝاكغ اُ

أ١ عنة الاٗزجبٙ ئ٠ُ ّقٔ أُزٌِْ ٗلَٚ، ك٤وّٞ ثاُوبء اُْبئؼخ  جزة الاَتجبِ: -ٔ

 ٝاٙؼًب ك٢ الاػزجبه هكغ ٌٓبٗزٚ ٝٓ٘يُزٚ ك٢ ػ٤ٕٞ ا٥فو٣ٖ.

 ؽ٤ش ٣وّٞ اُلوك ث٘وَ اُْبئؼخ ك٤ْؼو أٜٗب رجؼلٙ ػٖ أُقبٝف.الإعمبط:  -ٕ

ق، ٝٗز٤غخ ُؼلاهبد ٓؼ٤٘خ ث٤٘ٚ ٝث٤ٖ ّقٔ ك٢ ٓٞهق ٖٓ أُٞاهانؼذٔاٌ:  -ٖ

آفو ٣وّٞ اُلوك ثْ٘و ّبئؼخ ٙل مُي اُْقٔ ٝرؾَٔ ك٢ ٤ٛبرٜب ئ٣وبع الأمٟ، ٍٞاء 

 ًبٕ ٓبك٣بً أٝ ٓؼ٣ٞ٘بً أٝ اُز٤ْٜو ثَٔؼزٚ.

ك٤وّٞ ٗبّو اُْبئؼخ ثزوك٣لٛب ثٜلف ئّواى ثؼث انثمخ ٔالاطًئُبٌ فٙ انُفظ:  -ٗ

 ق ا٥فو٣ٖ.ؿ٤وٙ ٝٓوبٍٔزٚ ؽَٔ اُؼتء ٝاًزَبة ػط

هل ر٘وَ اُْبئؼخ ثٜلف رول٣ْ أُغبِٓخ اُٞك٣خ أٝ تمذٚى انًؼشٔف ٔانجًٛم:  -٘

 ُؾَٔ ع٤َٔ ئ٠ُ اَُبٓغ.

كبُْبئؼخ رجِؾ مهٝرٜب ػ٘لٓب ٣ٌٕٞ أُوء ٓزٞهؼًب انًٛم إنٗ انتٕلغ أٔ الاعتجبق:  -ٙ

 (.ww.pal24.net/news/38475.htmlhttps://wؽلٝس ٢ّء فط٤و )

 دٔس انصذبفخ الإنكتشَٔٛخ فٙ انتشٔٚج نهشبئؼبد

 ًٞٗٚ: ٣ٝأر٢ مُي ٖٓ

٣زَْ ػبُْ اُٖؾبكخ الإٌُزو٤ٗٝخ ثأٗٚ ػبُْ ثلا ٙٞاثٜ ػذو ٔجٕد ضٕاثظ:  -ٔ

ٓ٘ظٔخ ُٚ ؽز٠ ا٥ٕ، ك٤َزط٤غ أ١ ّقٔ هبكه ػ٠ِ ّواء ٓٞهغ ٝرؾ٣ِٞٚ ئ٠ُ عو٣لح 

هبٕٗٞ، ٖٝٓ فلاٍ مُي ٣ٌٕٞ هبكهًا ػ٠ِ ثشِّ الأفجبه ئٌُزو٤ٗٝخ لا رقٚغ لأ١ 

اُٖؾ٤ؾخ أٝ أُـِٞٛخ ػجو أص٤و ٓٞهؼٚ ئما عبى اُزؼج٤و، ٖٝٓ ٛ٘ب ر٘طِن اُْبئؼبد ئٓب 

ثَجت رأ٤ُق فجو ًبَٓ، أٝ الإر٤بٕ ثقجوٍ ٕؾ٤ؼ ٝٝٙغ ثؼ٘ الإٙبكبد ٝاُجٜبهاد 

 ؿ٤و اُٖؾ٤ؾخ، كز٘طِن اُْبئؼخ.

٤ٖ ك٢ ٓغبٍ اُٖؾبكخ الإٌُزو٤ٗٝخ ا٥ٕ كٌض٤و ٖٓ اُؼبِٓضؼف انًُٓٛخ:  -ٕ

َّٖٔ ُْ ٣زْ رله٣جْٜ  َّٖٔ لا ٣٘زَجٕٞ ئ٠ُ فو٣غ٢ ٤ًِبد الإػلاّ ٝاُٖؾبكخ، ٝٓ فبٕخ ٓ

ٍَ ًبف، كأثَٜ الأٓٞه  ك٢ أُإٍَبد الإػلا٤ٓخ اٌُج٤وح، لا ٣زٔزؼٕٞ ثب٤ُٜ٘ٔخ ثٌْ

https://www.pal24.net/news/38475.html
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اُقجو٣خ  رغلْٛ لا ٣غ٤لٕٝ اُزلوهخ ث٤ٖ اُوأ١ ٝاُقجو، أٝ ػلّ هلهرْٜ ػ٠ِ ا٤ُٖبؿخ

أُؾزوكخ اُز٢ رلهن أُؼ٠٘. ًٔب إٔ اُٖؾل٢ اُن١ لا ٣زٔزغ ثب٤ُٜ٘ٔخ لا ٣ٜٔٚ اُزله٤ن ك٢ 

ٖٓبكه الأفجبه. ٝثؼل ًَ مُي رإك١ ٙؼق ا٤ُٜ٘ٔخ رِي ئ٠ُ كزؼ ثبة ٙقْ ُِزو٣ٝظ 

 ُِْبئؼبد.

هِ٘ب: ئٗٚ لا ٣ٞعل ٙٞاثٜ ٝاٙؾخ ر٘ظْ اُؼَٔ ك٢ اُٖؾق فجٕح انتششٚؼبد:  -ٖ

ٖٙٔ رِي اُٚٞاثٜ اُزْو٣ؼبد اُز٢ رؾٌٜٔب، ٝئما ٗظوٗب ئ٠ُ اُؾبٍ  الإٌُزو٤ٗٝخ، ٖٝٓ

ك٢ ٓؼظْ اُلٍٝ اُؼوث٤خ، رغل إٔ ٛ٘بى كغٞح ٝاٙؾخ ك٢ اُزْو٣ؼبد، ؽز٠ ثؼ٘ 

اُوٞا٤ٖٗ اُز٢ فوعذ ٓإفوًا ك٢ ثؼ٘ اُجِلإ ٌُٔبكؾخ اُغوائْ الإٌُزو٤ٗٝخ ٜٝٓ٘ب ْٗو 

 اُْبئؼبد ٝٓبىاٍ أٓبٓٚ اٌُض٤و.

ٖٓ ٖٙٔ اُوٞح اُز٢ ري٣ل ٖٓ هلهاد انتٕاصم:  اعتغلال أرسع يٕالغ -ٗ

اُٖؾبكخ الإٌُزو٤ٗٝخ، ٢ٛ رٔلك أمهػٜب ًبلأفطجٞٛ، ٝاٍزـلاُٜب ٌَُ ٓٞاهغ اُزٞإَ 

الاعزٔبػ٢ ك٢ ْٗو الأفجبه ٝعنة اُوواء ٖٓ رِي أُٞاهغ ئ٠ُ اُغو٣لح الإٌُزو٤ٗٝخ. 

٣زو، ٝاَٗزـواّ، ٍزغل إٔ ٌَُ ٕؾ٤لخٍ ئٌُزو٤ٗٝخ ؽَبثبد ػجو ٓٞاهغ: )اُل٤َجٞى، ٝرٞ

ٝهثٔب ه٘بح ػ٠ِ ٓٞهغ اُل٤ل٣ٞٛبد ا٤ُْٜو ٣ٞر٤ٞة(. ٢ٛٝ ثنُي رؼظْ هلهرٜب ػ٠ِ 

إٍُٞٞ، ُنُي ئما هبٓذ ئؽلٟ اُٖؾق ثْ٘و ئّبػخ ٓب كاٜٗب ر٘زْو ك٢ ًَ ثوبع 

أُؼٔٞهح ك٢ فلاٍ ثٚغ صٞا٢ٗ ٓؼلٝكح ػجو ٓٞاهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢، ًَٝ مُي 

 ػ٤بٗبً ث٤بٗبً.

افزوام اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ ٖٓ هجَ ٓوٝع٢ الإّبػبد، ٣ََٜ يختشق:  -٘

ؽ٤ش ٣ٌٖٔ لأ١ ػلٝ أٝ ؽبهل إٔ ٣جش ٍٔٞٓٚ ٖٓ أ١ ٌٓبٕ، ٣ْٝ٘أ ٕؾ٤لخ ئٌُزو٤ٗٝخ 

 ٣َزٜلف ثٜب أ١ هطو، ٝك٢ ٜٗب٣خ أُطبف ٕؼت إٔ ٣زْ الإ٣وبع ثٚ رؾذ ٛبئِخ اُوبٕٗٞ. 

ُزو٣ٝظ ُِْبئؼبد ٖٝٓ رِي الأكٝاه ٝأًضو رٖجؼ اُٖؾبكخ الإٌُزو٤ٗٝخ هبكهح ػ٠ِ ا

ٝثوٞح، ٝاُ٘بظو ئ٠ُ ؽبٍ اُٖؾبكخ الإٌُزو٤ٗٝخ ثبٌُِٔٔخ، ٣َزط٤غ اُزٔبً اُزطٞه 

ب ٤ًٝلبً. ًٔ  اَُو٣غ ُزِي اُٖؾق ً

ٝر٘زْو اُْبئؼبد ٣ْٜٝ٘ ٓوٝعٞٛب فلاٍ "أٝهبد رٞهغ اُقطو"، ٢ٛٝ أٝهبد 

 اُؾوٝة ٝاٌُٞاهس ٝاُل٠ٙٞ؛ لإٔ اُ٘بً ٣زٞهؼٕٞ ؽلٝس اُْو فلاٍ ٛنٙ الأٝهبد،

ٝٛنا ٛٞ ٍجت اٗزْبه اُْبئؼخ لإٔ اُ٘بً، ك٢ ٛنا اُزٞه٤ذ، ؽ٤٘ٔب ٣َٔؼٕٞ أ١ ٓؼِٞٓخ 

٣ز٘بهِٜٞٗب ك٤ٔب ث٤ْٜ٘ ٖٓ كٕٝ اُزؾون ٖٓ ٕؾزٜب فٞكبً ْٜٓ٘ ػ٠ِ أث٘بئْٜ ٝٓٔزٌِبرْٜ 

 (.ٕٗٔٓ)اٌُوٗبف، 
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 انذساعبد انغبثمخ

 انذساعبد انؼشثٛخ:

ئ٠ُ ٓؼوكخ كٝه ّجٌبد ( كهاٍخ ٛلكذ ٛنٙ اُلهاٍخ 3ٕٔٓأعوٟ )٤ٍِٔبٕ، 

اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ك٢ ْٗو اُْبئؼبد ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٢ 

عبٓؼخ ك٣ب٢ُ، اٍزقلٓذ أُٜ٘ظ إُٞل٢، ًٔب اٍزؼبٗذ ثأكار٢ الاٍزجبٗخ ٝأُوبثِخ 

ًأكٝاد ُِلهاٍخ، ٝأعو٣ذ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٢ عبٓؼخ ك٣ب٢ُ ثِـذ 

ٍخ ئ٠ُ إٔ كهعخ ْٗو اُْبئؼبد ػ٠ِ ّجٌبد اُزٞإَ (. ٝرِٕٞذ اُلهإٖ٘)

الاعزٔبػ٢ عبءد ثَ٘جخ ٓزٍٞطخ ٝؽبىد ّجٌخ ك٤َجٞى ػ٠ِ أُورجخ الأ٠ُٝ ث٤ٖ أًضو 

ٓٞا٤ٙغ اُْبئؼبد  اُْجٌبد ْٗوًا ُِْبئؼبد، ًٔب ًْلذ ٗزبئظ اُلهاٍخ إٔ ٖٓ أثوى

ذ ػ٠ِ ّجٌبد اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ٢ٛ اُْبئؼخ ا٤َُب٤ٍخ ٝاُْبئؼخ الاعز ٔبػ٤خ، ٝث٤َّ٘

ٗزبئظ اُلهاٍخ إٔ ٖٓ أْٛ أٍجبة اٗزْبه ْٗو اُْبئؼبد ػ٠ِ ّجٌبد اُزٞإَ 

)ا٣َُٞل، ٝأعوٟ الاعزٔبػ٢ ٛٞ ٍُٜٞخ ئٗزبط أُؼِٞٓبد ْٝٗوٛب ػ٠ِ رِي اُْجٌبد. 

( كهاٍخ اٍزٜلكذ اُؼلاهخ أُجبّوح ث٤ٖ اٌُزبة اُٖؾل٤٤ٖ ٝر٣ٞزو، ٝاُزؼوف ٕ٘ٔٓ

اُٖؾل٤٤ٖ اَُؼٞك٤٣ٖ ُز٣ٞزو، ٝأْٛ الاٗؼٌبٍبد اُ٘بعٔخ  ػ٠ِ ٛج٤ؼخ اٍزقلآبد اٌُزبة

ػٜ٘ب ػ٠ِ أكائْٜ ا٢ُٜ٘ٔ ك٢ ًزبثخ أُوبلاد اُٖؾل٤خ، ّٝبهى ك٢ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ 

( ًبرجبً ًٝبرجخ، ٝهل أظٜود إٔ أثوى كٝاكغ اٍزقلآبد اٌُزبة ُز٣ٞزو، رزؼِن 3ٕٔ)

ذ كهاٍخ )اُغٔبٍ ٝاُؾن٣ل٢، ثٌٞٗٚ ٖٓلهًا ُِٔؼِٞٓبد ك٢ ًزبثخ أُوبلاد. ث٤٘ٔب ٛلك

 ك٢ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ٓٞاهغ كٝه ٗؾٞ اُؼبّ اُوأ١ ( ُِزؼوف ػ٠ِ ارغبٛبد2ٕٔٓ

 211 ٝ الإٗبس ٖٓ( (346 اُْبئؼبر٢ٛٞ كهاٍخ ٕٝل٤خ أعو٣ذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ ْٗو

 اَُؼٞك٣خ، ك٢ أٌُوٓخ ٌٓخ ك٢ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ٓٞاهغ َٓزقل٢ٓ ٖٓ ٖٓ اُنًٞه

 ًج٤و كٝه الاعزٔبػ٢ اُزٞإَ إٔ ُٔٞاهغ أٜٛٔب: ٗزبئظ، ػلح اُلهاٍخ ئ٠ُ ٝهل رِٕٞذ

 ْٗو أٍب٤ُت أُولٓخ ًأْٛ ك٢ الأفجبه ٓغُٜٞخ أُٖله ٝعبءد اُْبئؼبد، ْٗو ك٢

الأكواك  ػ٠ِ ٤ًٍِٞٝخ ٓؼوك٤خ، ٝٝعلا٤ٗخ، رأص٤واد ؽٍٖٞ ٝرج٤ٖ ػجوٛب، اُْبئؼبد

 كٝه ػ٠ِ لهاٍخ ٛلكذ ئ٠ُ اُزؼوف( ث2ٕٓٓٝهبّ )أُل٢ٗ،  .ُِْبئؼبد رؼوْٜٙ ٗز٤غخ

اَُؼٞك٤٣ٖ،  اُغبٓؼبد ٛلاة ث٤ٖ اُْبئؼبد ْٗو ر٣ٞزو ك٢ الاعزٔبػ٢ ّجٌخ اُزٞإَ

 ػٔل٣خ ػ٤٘خ ػ٠ِ ٝأعو٣ذ أَُؾ٢، أُٜ٘ظ ػ٠ِ ٢ٛٝ كهاٍخ ٕٝل٤خ اػزٔلد

ئ٠ُ  رِٕٞذ ٝهل الاٍزوٖبء، اٍزٔبهح اُلهاٍخ ػ٠ِ ٓلوكح، ٝاػزٔلد (ٓٓٗهٞآٜب)

 ٓو٤بً ػ٠ِ أُجؾٞص٤ٖ كهعبد كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٍٞطبد ماد كوٝم رٞعل أٗٚ

أ٣ٚب  اُلهاٍخ أصجزذ اُغبٓؼخ )اُزقٖٔ( ًٔب لافزلاف اُْبئؼبد رجؼب ٗؾٞ ارغبٛبرْٜ

ٓو٤بً  ػ٠ِ كهعبد أُجؾٞص٤ٖ ٓزٍٞطبد ث٤ٖ ئؽٖبئ٤خ كلاُخ ماد كوٝم ٝعٞك
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ر٣ٞزو. ث٤٘ٔب ٛلكذ  ُْجٌخ اُزؼوٗ كٝاكغ لافزلاف رجؼب اُْبئؼبد ٗؾٞ ارغبٛبرْٜ

( ُِزؼوف ػ٠ِ ٝاهغ الإّبػخ ك٢ ّجٌبد اُزٞإَ ٕٙٔٓكهاٍخ )اُؼيػي١، 

الاعزٔبػ٢، ٝأُقبٛو أُزورجخ ٖٓ ْٗوٛب ٝرلاُٜٝب ػ٠ِ أُغزٔغ، ٤ًٝل٤خ ٓٞاعٜزٜب، 

ٖٓ فلاٍ الاٍزؼبٗخ ثبُٜٔ٘ظ إُٞل٢، ٝهل رِٕٞذ ئ٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ أٜٛٔب: إٔ 

اهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ٣ؼٞك ئ٠ُ ػب٤ِٖٓ ٤ٜٖٔٓ الأٍٝ ى٣بكح اٗزْبه اُْبئؼبد ػ٠ِ ٓٞ

٤َٓ اُ٘بً )فبٕخ ك٢ أُٞاهغ اُٜبٓخ( ئ٠ُ ري٤٣ق اُؾوبئن أٝ ئفلبء أعياء ٜٓ٘ب ٓٔب 

٣ي٣ل ٖٓ ٙجبث٤خ ٝؿٔٞٗ الأ٤ّبء هؿْ الإػلإ ػٜ٘ب أٝ ػٖ عيء ٜٓ٘ب، ئٙبكخ ئ٠ُ 

ب ٓغ اُٞاهغ، ٝاُضب٢ٗ ٙؼق أُٖلاه٤خ ك٢ اُزٖو٣ؾبد ٝالأفجبه أُؼِ٘خ ٝر٘بهٜٚ

 هؿجخ اُ٘بً ك٢ ٓؼوكخ أُي٣ل ٝاٗلزبػ ٤ّٜزْٜ لإهر٤بك ٓ٘بٛن ٓغُٜٞخ أًضو كأًضو.

 انذساعبد الأجُجٛخ:

( ثلهاٍخ اٍزٜلكذ الإعبثخ ػ٠ِ ٍإاٍ هئ٤ٌ ٝٛٞ:  Kwak, et.al, 2010هبّ )

 َٛ ر٣ٞزو ّجٌخ اعزٔبػ٤خ أّ ٤ٍِٝخ ئفجبه٣خ، ٖٝٓ أعَ رؾل٣ل اُْق٤ٖبد اُ٘بكنح ك٢

ر٣ٞزو رْ ر٤ٖ٘لْٜ ؽَت أػلاك ٓززجؼ٤ْٜ ّٝؼج٤خ ٕلؾبرْٜ. ٝؽِِذ اُلهاٍخ اُزـو٣لاد 

الأًضو رلاٝلا ػ٠ِ ر٣ٞزو ٝهلٓذ روو٣وا ػٖ اَُِٞى أُإهذ َُِٔزقل٤ٖٓ ٝأُْبهًخ 

%( ٢ٛ ػ٘ب٣ٖٝ هئ٤َخ ك٢ الأفجبه 1٘ك٤ٔب ث٤ْٜ٘، ٝأٝٙؾذ إٔ ؿبُج٤زٜب )أًضو ٖٓ 

( كول Java, et.al, 2007ث٤٘ٔب أٓب كهاٍخ ) ٝاُٖؾق أٝ أفجبه َٓزٔوح ثطج٤ؼزٜب.

 The Twitter ػ٠ِ ٓواهجخ رؾل٣ضبد ر٣ٞزو فلاٍ ّٜو٣ٖ، ٖٓ فلاٍ رطج٤ناػزٔلد 

API ( ٍرـو٣لح 1ُٖٖ٘ٗٗٔٔواهجخ اُْجٌبد الاعزٔبػ٤خ َُِٔزقل٤ٖٓ، ٖٝٓ فلا )

( َٓزقلّ، فِٖذ اُلهاٍخ ئ٠ُ إٔ ر٣ٞزو ٣َزقلّ ثٌَْ هئ٤ٌ 3ٙٔ33ٕلهد ػٖ )

ؼِٞٓبد، ًٔب أٗٚ ٣َزقلّ ٤ًٍِٞخ ُِزؼج٤و ػٖ الأْٗطخ أًضو ٖٓ اٍزقلآٚ ًٖٔله ُِٔ

( كهاٍخ ػ٠ِ ٗبّو١ Alshehri, 2000ُِوك ػ٠ِ رـو٣لاد ا٥فو٣ٖ. ٝأعوٟ )

اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اُؼوث٤خ، رِٕٞذ ئ٠ُ إٔ َٓزوجَ اُٖؾبكخ اُؼوث٤خ ؿ٤و ٝاٙؼ، 

٢ اُؾبٙو، ثَ ػ٠ِ ٝإٔ الإٗزوٗذ هل لا ٣ٌٕٞ ٜٓلكا هئ٤َب ُِٖؾق أُطجٞػخ ك

%( اُن٣ٖ ِّٔزْٜ اُلهاٍخ ثإٔ الإٗزوٗذ هل 2٘اُؼٌٌ ٣ل٤ل ؿبُج٤خ اُ٘بّو٣ٖ اُؼوة )

ٍبػل ػ٠ِ ْٗو ٝرو٣ٝظ اَُ٘ـ أُطجٞػخ، ٝئٕ أًلٝا إٔ ٛنٙ اُو٘بػبد ٓج٤٘خ ػ٠ِ 

رٌٜ٘بد، لا ػ٠ِ ٗزبئظ كهاٍبد اَُٞم، ًٔب أثلد َٗجخ ٜٓٔخ ٖٓ اُ٘بّو٣ٖ ْٓبػو هِن 

لإفجبه١ ُِٖؾق ك٢ ظَ اُز٘بكٌ ٝاٗزْبه ٍٝبئَ الإػلاّ اُغل٣لح ٖٓ رـ٤و اُلٝه ا

 ٍٝوػخ ّٝؼج٤خ ٍٝبئَ الارٖبٍ اُلا٤ٌٍِخ. 
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 انتؼمٛت ػهٗ انذساعبد انغبثمخ: 

اهرجطذ اُلهاٍبد اَُبثوخ ثٔٞٙٞع اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ثطو٣وخ ؿ٤و ٓجبّوحٍ، ؽ٤ش 

ُْ ٣زٞكو ُِجبؽش كهاٍبد رجؾش ك٢ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٓزـ٤و١ ػ٘ٞإ كهاٍزٚ )ارغبٛبد 

اُٖؾل٤٤ٖ اَُؼٞك٤٣ٖ ثبُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ ّٝبئؼبد ر٣ٞزو(، ٝعبء ثؼٜٚب ّبٓلاً 

ٝ لأٗٞاع ٓٞاهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢، ُغ٤ٔغ كئبد اُوبئْ ثبلارٖبٍ، أٝ ُِٖؾل٤٤ٖ أ

ٝثؼٜٚب ٓؼجوًا ػٖ كزوح ى٤٘ٓخ هل لا ٣ٌٕٞ ك٤ٜب ٓٞهغ ر٣ٞزو ٓزٖلهًا، ٝؽٚٞهٙ 

ٓزٌبٓلاً، كِْ ٣زْ اُزو٤ًي ػ٠ِ ػلاهخ الإػلا٤٤ٖٓ ثٚ ًض٤وًا، ٝهٕل أثؼبك اٍزقلآبرْٜ 

-ح اُْق٤ٖخ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ُٚ، ًٔب إٔ اُلهاٍبد اُقبٕخ ثٌزبة ٓوبلاد اُوأ١ ٝالأػٔل

ٓؾلٝكح؛ ُنا ُْ ٣لبعأ اُجبؽش ثؼلّ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ كهاٍبد َٓزل٤ٚخ رقٔ ٛنٙ  -أ٣ٚب

 اُْو٣ؾخ ا٤ُٜ٘ٔخ ٖٓ اُٖؾل٤٤ٖ.

اُز٢ اٍزٌْلذ كهاٍخ  كبُلهاٍبد أُزبؽخ أهوة ٓب رٌٕٞ ُِلهاٍبد الاهر٤بك٣خ

ظبٛوح اُزٞإَ الاعزٔبػ٢، ٝلا ّي إٔ ُٜب ه٤ٔخ ػ٤ِٔخ ر٘بٍت أُوؽِخ الارٖب٤ُخ 

اُز٢ رؼجو ػٜ٘ب، ٝاُلزوح اُي٤٘ٓخ اُز٢ رْ ك٤ٜب ئػلاكٛب، كبُظبٛوح الارٖب٤ُخ 

)الاعزٔبػ٤خ( رٔضَ ؽوجخ ثؾض٤خ عل٣لح رؾزبط ئ٠ُ عٜٞك ثؾض٤خ ر٘بٍت َٓزٟٞ ؽٚٞهٛب 

ٟ اٍزقلآبرٜب ٝاٗؼٌبٍبرٜب أُزٞهؼخ ػ٠ِ الأكواك ٝأُإٍَبد؛ ُنا ك٢ أُغزٔغ ٝٓل

رز٤ٔي ٛنٙ اُلهاٍخ ثأٜٗب كهاٍخ ٓجبّوح ُِؼلاهخ ث٤ٖ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ ٝرؼبِٜٓب ٓغ 

 اُْبئؼبد ػجو ٓٞهغ ر٣ٞزو، َُلِّ ٗؤ كهاٍبد ٛنا اُغبٗت ك٢ اُلهاٍبد اُؼوث٤خ.

بد اَُبثوخ ك٢ رط٣ٞو كئبد اُزؾ٤َِ، ٝهل اٍزلبكد اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ٖٓ رِي اُلهاٍ

 ٝك٢ ٤ٕبؿخ الأٍئِخ ٝاُلو٤ٙبد، ٝث٘بء الإٛبه أُٜ٘غ٢ ٝاُ٘ظو١ ُِلهاٍخ.

ٝرقزِق اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ػٖ ٍبثوبرٜب ٖٓ ؽ٤ش اٍزٜلاكٜب ُوٕل ًَ ٓب ٣زؼِن 

ثبُْإٔ اَُؼٞك١ ك٢ ٓٞاهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢، ٓؼزٔلًا ك٢ مُي ػ٠ِ فٌٔ ٕؾق 

لأًضو ٓووٝئ٤خ ٝرأص٤وًا ًَ ك٢ ٓ٘طوزٜب كافَ أٌُِٔخ، ث٤٘ٔب هًيد ئٌُزو٤ٗٝخ رؼُل ا

 كهاٍبد ٍبثوخ ػ٠ِ هٕل هٚب٣ب ٝأؽلاس ماد ٛبثغ ٓـب٣و.

 الإجشاءاد انًُٓجٛخ نهذساعخ

 يُٓج انذساعخ:

لأٗٚ الأَٗت ُطج٤ؼخ  ٜٓ٘ظ أَُؼ الإػلا٢ٓ اػزٔل اُجبؽش ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ

اُوبئ٤ٖٔ ثبلإرٖبٍ ُجبؽش ثٕٞق ٝرؾ٤َِ ارغبٛبد أٌُِْخ ٣ٌٖٝٔ ٖٓ فلاُٚ إٔ ٣وّٞ ا

 .ٞك٣خٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼْٝٛ 
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 :يجتًغ ٔػُٛخ انذساعخ

ثٔقزِق رْ رؾل٣ل ٓغزٔغ اُلهاٍخ ثؾ٤ش ٣ٌِْٕٞ أُؾوه٣ٖ اُٖؾل٤٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ 

 اُٖؾق الاٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ، ك٢ ؽ٤ٖ رْ رؾل٣ل اُؼ٤٘خ ثطو٣وخ ػٔل٣خ ْٝٛ ٓؾوه١

أًضو فَٔخ ٕؾق ئٌُزو٤ٗٝخ ٍؼٞك٣خ ٓووٝءح ٝكوب ُ٘زبئظ ٓٞهغ ا٤ٌَُب اُؼب٢ُٔ ك٢ 

 ّ فلاٍ ه٤بّ اُجبؽش ثز٤ْٖٔ الاٍزجبٗخ، 2:٢ٍٕٛٝٔٓجزٔجو 

، 3ٕٕٓٓؾ٤لخ ٍجن الإٌُزو٤ٗٝخ: ٢ٛٝ ٕؾ٤لخ ٍؼٞك٣خ رأٍَذ ػبّ  .ٔ

( ػ٠ِ َٓزٟٞ أُٞاهغ ٗٝؽبِٕخ ػ٠ِ روف٤ٔ ه٢ٍٔ ٖٓ ٝىاهح الإػلاّ. ٝرور٤جٜب )

 ٌُزو٤ٗٝخ الأًضو ى٣بهح ك٢ أٌُِٔخ.الإ

ّ ؽبِٕخ ػ٠ِ 3ٕٕٓٓؾ٤لخ أههبّ الإٌُزو٤ٗٝخ: ٕؾ٤لخ ٍؼٞك٣خ رأٍَذ ػبّ  .ٕ

روف٤ٔ ه٢ٍٔ ٖٓ ٝىاهح الإػلاّ، ٝرـط٢ افجبه اٍٞام أُبٍ ٝالاهزٖبك ك٢ ٓ٘طوخ 

( ػ٠ِ َٓزٟٞ أُٞاهغ الإٌُزو٤ٗٝخ الأًضو ى٣بهح ك٢ 3اُق٤ِظ ٖٝٓو، ٝرور٤جٜب )

 أٌُِٔخ.

ّ ٝؽبِٕخ ػ٠ِ 2ٕٓٓخ أُوٕل: ٕؾ٤لخ ٍؼٞك٣خ رأٍَذ ػبّ ٕؾ٤ل .ٖ

روف٤ٔ ه٢ٍٔ ٖٓ ٝىاهح الإػلاّ، ٝرٜزْ ث٘وَ أْٛ الافجبه ٝاُزوبه٣و الإفجبه٣خ 

( ػ٠ِ َٓزٟٞ أُٞاهغ الإٌُزو٤ٗٝخ الأًضو ٗٔأُْ٘ٞهح ك٢ ٓقزِق اُٖؾق ٝرور٤جٜب )

 ى٣بهح ك٢ أٌُِٔخ.

ّ، 3ٕٓٓرأٍَذ ػبّ ٕؾ٤لخ ػبعَ الإٌُزو٤ٗٝخ: ٢ٛٝ ٕؾ٤لخ ٍؼٞك٣خ  .ٗ

ٝؽبِٕخ ػ٠ِ روف٤ٔ ه٢ٍٔ ٖٓ ٝىاهح الإػلاّ، ٝرور٤جٜب )اَُبكً( ػ٠ِ َٓزٟٞ 

 أُٞاهغ الإٌُزو٤ٗٝخ الأًضو ى٣بهح ثبٌُِٔٔخ.

ّ ؽبِٕخ ػ٠ِ ٖٕٕٔٓؾ٤لخ أُٞاٖٛ: ٢ٛٝ ٕؾ٤لخ ٍؼٞك٣خ رأٍَذ ػبّ  .٘

٤خ ( ػ٠ِ َٓزٟٞ أُٞاهغ الإٌُزوٖٝٗ٘روف٤ٔ ه٢ٍٔ ٖٓ ٝىاهح الإػلاّ، ٝرور٤جٜب )

 الأًضو ى٣بهح ك٢ أٌُِٔخ.

 12ٔٝهل ثِؾ اُؼلك ا٢ٌُِ ُٔغزٔغ اُلهاٍخ )ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ( 

( ٓؾوهاً ٕٝؾل٤بً ثٔب ٕٓٔٓؾوهاً ٕٝؾل٤بً، ث٤٘ٔب ثِؾ ػلك اُن٣ٖ اٍزغبثٞا ُِلهاٍخ )

 %( ٖٓ ئعٔب٢ُ ٓغزٔغ اُلهاٍخ.٣٘ٗٔضَ )

 :دذٔد انذساعخ

 ( أُٞاكن ٕٕٓٓ) ػبُّؾلٝك اُي٤٘ٓخ: رْ ئعواء ٛنٙ اُلهاٍخ ك٢ اّ

 (.ٛـٔٗٗٔ)

 .اُؾلٝك أٌُب٤ٗخ: رْ ئعواء ٛنٙ اُلهاٍخ ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ 
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  اُؾلٝك أُٞٙٞػ٤خ: اهزٖود ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ ٓٞٙٞع ارغبٛبد ٓؾوه١

 اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ٗؾٞ اُزؼبَٓ ٓغ ّبئؼبد ر٣ٞزو.

  ٖاُؾلٝك اُجْو٣خ: أعو٣ذ ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُٖؾل٤٤ٖ ٝالإػلا٤٤ٓ

ٖٝٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُٖؾق اَُؼٞك٣خ الإٌُزو٤ٗٝخ اُقٌٔ اُز٢ رْ ػوٜٙب ٖٙٔ ٓغزٔغ 

 اُلهاٍخ.

 :أدٔاد جًغ انجٛبَبد

اٍزقلّ اُجبؽش: الاٍزج٤بٕ: هل هبّ اُجبؽش ثز٤ْٖٔ الاٍزج٤بٕ ثؼل الاٛلاع ػ٠ِ 

ث٤بد أُزؼِوخ ثٔٞٙٞع اُلهاٍخ ٝالأكٝاد ك٤ٜب، ٝٛٞ ٣ْزَٔ ػ٠ِ ػلك اُؼل٣ل ٖٓ الأك

ٖٓ الأٍئِخ أُلزٞؽخ ٝأُـِوخ، ٝهل أػط٤ذ اُلوواد أُزؼِوخ ثبرغبٛبد ٓؾوه١ 

اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ ٗؾٞ اُزؼبَٓ ٓغ ّبئؼبد ر٣ٞزو رلهط فٔب٢ٍ، ٌٕٓٞ ٖٓ فَٔخ 

 ئعبثبد رؼبكٍ فَٔخ أٝىإ ؽَت اُغلٍٝ اُزب٢ُ:

 (Likert Scale( أٔصاٌ انؼجبساد دغت يمٛبط نٛكشد )1) جذٔل سلى

 يذٖ انًتٕعظ انٕصٌ الإجبثبد

 ٘ئ٠ُ  ٕٓ.ٖٗٓ  ٘ أٝاكن رٔبٓبً 

 ٕٓ.ٗئ٠ُ أهَ ٖٓ  ٓٗ.ٖٖٓ  ٗ أٝاكن

 ٓٗ.ٖئ٠ُ أهَ ٖٓ  ٓٙ.ٕٖٓ  ٖ ٓؾب٣ل

 ٓٙ.ٕئ٠ُ أهَ ٖٓ  1ٓ.ٖٔٓ  ٕ لا ٓٞاكن

 1ٓ.ٔئ٠ُ أهَ ٖٓ  ٖٔٓ  ٔ لا أٝاكن رٔبٓبً 

  :أداح انذساعخصذق 

 رْ اُزؾون ٖٓ ٕلم أكاح اُلهاٍخ ثبُطوم اُزب٤ُخ:

( 3(: ؽ٤ش هبّ اُجبؽش ثؼوٜٙب ػ٠ِ )أٔلاً: صذق انتكٍٕٚ )انصذق انظبْش٘

ثغلح ٝٓواعؼزٜب ٓغ  ػجل اُؼي٣يٓؾ٤ٌٖٔ ٖٓ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ أُِي 

 أُْوف ٝاُقوٝط ث٤ٖـخ ٜٗبئ٤خ ٝأفن أُٞاكوخ اُٜ٘بئ٤خ ػ٠ِ ر٘ل٤نٛب.

ُِزأًل ٖٓ ٕلم الارَبم اُلاف٢ِ لأكاح اُلهاٍخ  ثبَٛبً: انصذق انذاخهٙ )الاتغبق(:

هبّ اُجبؽش ثؾَبة كهعخ اهرجبٛ ًَ كووح ٖٓ كوواد الاٍزجبٗخ ٓغ اُلهعخ ا٤ٌُِخ 

َ اهرجبٛ ث٤وٍٕٞ اُقط٢، ٝعبءد ع٤ٔغ ٓؼبٓلاد الاهرجبٛ ُلاٍزجبٗخ ثبٍزقلاّ ٓؼبٓ

ث٤ٖ كوواد الاٍزجبٗخ ٓغ اُلهعخ ا٤ٌُِخ عبءد ع٤لح ٝكاُخ اؽٖبئ٤بً ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

( ًٔب هبّ اُجبؽش ثؾَبة كهعخ اهرجبٛ ًَ ٓؾٞه ٖٓ ٓؾبٝه ٘ٓ.ٓ( أٝ )ٔٓ.ٓ)

ٛ ث٤ٖ ٓؾبٝه الاٍزجبٗخ ٓغ اُلهعخ ا٤ٌُِخ ٝعبءد ًنُي ع٤ٔغ  ٓؼبٓلاد الاهرجب
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( ؽ٤ش ٔٓ.ٓالاٍزجبٗخ ٝاُلهعخ ا٤ٌُِخ ع٤لح ٝكاُخ اؽٖبئ٤بً ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )

( ٢ٛٝ ه٤ْ اهرجبٛ ٓٞعجخ ٝع٤لح ر٤ْو ػ٠ِ هٞح 22ٙ.ٓ – 2ٕٓ.ٓرواٝؽذ ث٤ٖ )

 .اُزٔبٍي اُلاف٢ِ ُلاٍزجبٗخ ك٢ ًَ ٓؾبٝهٛب

 ثجبد أداح انذساعخ:

 Cronbach)وٝٗجبؿ أُلب رْ اُزؾون ٖٓ صجبد الاٍزجبٗخ ثبٍزقلاّ ٓؼبَٓ ً

Alpha) ( ٖ131.ٓ –ٗ٘ٙ.ٓٝرواٝؽذ ٓؼبٓلاد أُلب ًوٝٗجبؿ ُٔؾبٝه الاٍزجبٗخ ث٤ )

٢ٛٝ ه٤ْ ػب٤ُخ علاً رلٍ ػ٠ِ صجبد أٍئِخ الاٍزجبٗخ ك٢ ًَ ٓؾبٝهٛب ث٤٘ٔب ثِـذ ه٤ٔخ 

( ٢ٛٝ كهعخ ع٤لح رلٍ ػ٠ِ إٔ الاٍزجبٗخ 1ٙ3.ٓٓؼبَٓ أُلب ًوٝٗجبؿ ُلأكاح ًٌَ )

 د ٝٝٙٞػ اُؼجبهاد.رزَْ ثبُضجب

 أٔلاً: انُتبئج انًتؼهمخ ثؼُٛخ انذساعخ  :تذهٛم انجٛبَبد ٔيُبلشخ انُتبئج

 ( تٕصٚغ ػُٛخ انذساعخ دغت انًتغٛشاد انذًٕٚغشافٛخ2جذٔل )

 انُغجخ% انتكشاس انفئخ انًتغٛش

 اُؼٔو

 4.9% ٘ ٍ٘خ ٕ٘أهَ ٖٓ 

 23.5% ٕٗ ٍ٘خ ٖ٘ ٖٓ أهَ ئ٠ُ ٕ٘ ٖٓ

 54.9% ٙ٘ ٍ٘خ ٘ٗ ٖٓ أهَ ئ٠ُ ٖ٘ ٖٓ

 16.7% 3ٔ ٍ٘خ كأًضو ٘ٗ ٖٓ

 %100.00 ٕٓٔ انًجًٕع

 اُلفَ اُْٜو١

 11.8% 12  ٓٓٓ٘أهَ ٖٓ 

 25.5% 26 ريال   ٓٓٓ.ٓٔئ٠ُ أهَ  ٖٓٓٓ٘ٓ 

 29.4% 30 ريال  ٓٓٓ.٘ٔئ٠ُ أهَ  ٖٓٓٓٓٔٓ 

 33.3% 34 ريال     ٓٓٓ.٘ٔأًضو ٖٓ 

 %100.00 ٕٓٔ أُغٔٞع

 أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ

 1.0% 1 كٕٝ اُضب٣ٞٗخ

 9.8% 10 اُْٜبكح اُضب٣ٞٗخ

 2.9% 3 ٛبُت عبٓؼ٢

 58.8% 60 فو٣ظ عبٓؼ٢

 10.8% 11 ٛبُت ٓبعَز٤و

 9.8% 10 فو٣ظ ٓبعَز٤و

 1.0% 1 ٛبُت كًزٞهاح

 5.9% 6 فو٣ظ كًزٞهاح

 %100.00 102 أُغٔٞع

 اُزقٖٔ اُلها٢ٍ

 29.4% 30 ٕؾبكخ

 8.8% 9 ػلاهبد ػبٓخ

 2.9% 3 ئماػخ ٝرِلي٣ٕٞ
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 انُغجخ% انتكشاس انفئخ انًتغٛش

 .2.0% 2 ئػلإ

 30.4% 31 رقٖٔ اُلهاٍبد الأكث٤خ ٝالإَٗب٤ٗخ

 7.8% 8 رقٖٔ اُلهاٍبد اُؼ٤ِٔخ أٝ اُزطج٤و٤خ

 18.6% 19 أفوٟ

 %100.00 102 أُغٔٞع

ٗٞػ٤خ ػِٔي ك٢ 

 اُٖؾ٤لخ

 45.1% 46 ٓؾوه ٤ٓلا٢ٗ

 10.8% 11 ٓؾوه ٌٓزج٢

 10.8% 11 ٓؾوه ٤ٕبؿخ

 2.0% 2 ٌٍور٤و رؾو٣و

 18.6% 19 ٓل٣و رؾو٣و

 3.9% 4 َٓبػل هئ٤ٌ رؾو٣و

 3.9% 4 هئ٤ٌ رؾو٣و

 4.9% 5 أفوٟ

 %100.00 ٕٓٔ أُغٔٞع

( رٞى٣غ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت أُزـ٤واد اُل٣ٔٞؿواك٤خ ٝٓ٘ٚ ٣ٔٞٙؼ اُغلٍٝ )

ر٤ِْٜ كئخ  %(ٕ.11ٗغل إٔ ؿبُج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ كئخ اُنًٞه ٝمُي ثَ٘جخ )

%(. ٝٗغل ٖٓ اُغلٍٝ إٔ ؿبُج٤خ أكواك اُؼ٤٘خ 1.ٔٔالإٗبس ٖٙٔ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ثَ٘جخ )

ٍ٘خ( ٝمُي ثَ٘جخ  ٘ٗ ٖٓ أهَ ئ٠ُ ٖٙ روغ أػٔبهْٛ ٖٙٔ اُلئخ اُؼٔو٣خ )ٖٓ

 ٖ٘ ٖٓ أهَ ئ٠ُ ٕ٘ %( ٤ِ٣ْٜ اُن٣ٖ روغ أػٔبهْٛ ٖٙٔ اُلئخ اُؼٔو٣خ )2ٖٓ.ٗ٘)

%( ٝك٢ أُورجخ اُضبُضخ ٗغل أكواك اُؼ٤٘خ اُن٣ٖ روغ اػٔبهْٛ ٘.ٍٖٕ٘خ( ٝمُي ثَ٘جخ )

%( ث٤٘ٔب ٗغل إٔ ٓب َٗجزٚ 3.ٍٙٔ٘خ( ثَ٘جٚ ) ٖ٘ٗٙٔ اُلئخ اُؼٔو٣خ )أًضو ٖٓ 

 ػبٓبً.   ٕ٘( ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ أػٔبهْٛ أهَ ٖٓ 2.ٗ)

)أًضو ٖٓ  ٝهل ًبٕ ٓزٍٜٞ اُلفَ اُْٜو١ ُـبُج٤خ أكواك اُؼ٤٘خ ٖٙٔ اُلئخ

%( ًأػ٠ِ َٗجخ رٞاعل ث٤ٖ ع٤ٔغ اَُ٘ت، ٤ِ٣ْٜ ٖ.ٖٖريال( ٝمُي ثَ٘جخ ) ٓٓٓ.٘ٔ

ريال(  ٓٓٓ.٘ٔئ٠ُ أهَ ٓٓٓٓٔاُن٣ٖ ٣وغ ٓزٍٜٞ كفِْٜ اُْٜو١ ٖٙٔ اُلئخ )ٖٓ 

 ٓٓٓ٘%( صْ اُن٣ٖ ًبٕ ٓزٍٜٞ كفِْٜ اُْٜو١ ٖٙٔ اُلئخ )ٖٓ ٗ.2ٕٝمُي ثَ٘جخ )

%( ٝأف٤وا اُن٣ٖ روغ هٝارجْٜ ٖٙٔ اُلئخ ٘.ٕ٘ريال( ٝمُي ثَ٘جخ ) ٓٓٓ.ٓٔئ٠ُ أهَ 

 %(.1.ٔٔريال( ٝمُي ثَ٘جخ ) ٓٓٓ.٘)أهَ ٖٓ 

%( 1.1٘ٝهل ًبٕ أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ ُـبُج٤خ أكواك اُؼ٤٘خ فو٣ظ عبٓؼ٢ ثَ٘جخ )

ًأػ٠ِ َٗجخ رٞاعل ث٤ٖ ع٤ٔغ اَُ٘ت، ٤ِ٣ْٜ اُن٣ٖ ًبٕ َٓزٞاْٛ اُزؼ٢ٔ٤ِ ٛبُت 

رجخ اُضبُضخ اُن٣ٖ َٓز٣ٞبرْٜ اُزؼ٤ٔ٤ِخ )فو٣ظ %( ٝك٢ أُو1.ٓٔٓبعَز٤و ٝمُي ثَ٘جخ )

%( صْ اُن٣ٖ َٓزٞاْٛ اُزؼ٢ٔ٤ِ فو٣ظ 1.1ٓبعَز٤و( )اُْٜبكح اُضب٣ٞٗخ( ٝمُي ثَ٘جخ )
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%( 2.ٕ%( صْ اُن٣ٖ َٓزٞاْٛ اُزؼ٢ٔ٤ِ ٛبُت عبٓؼ٢ ثَ٘جخ )2.٘اُلًزٞهاح ثَ٘جخ )

ٝمُي ثَ٘جخ  ٝأف٤وا اُن٣ٖ َٓز٣ٞبرْٜ اُزؼ٤ٔ٤ِخ )ٛبُت كًزٞهاح( )كٕٝ اُضب٣ٞٗخ(

( إٔ ؿبُج٤خ أكواك اُؼ٤٘خ ًبٕ رقْٖٖٜ اُلها٢ٍ ٔ%(. ًنُي ٣ٞٙؼ اُغلٍٝ )ٓ.ٔ)

%( ٤ِ٣ْٜ رقٖٔ ٕؾبكخ ثَ٘جخ ٗ.ٖٓ)اُلهاٍبد الأكث٤خ ٝالإَٗب٤ٗخ( ٝمُي ثَ٘جخ )

%( صْ كئخ اُزقٖٖبد الأفوٟ ؿ٤و أُنًٞهح ك٢ أكاح اُلهاٍخ ثَ٘جخ ٗ.2ٕ)

%( ٝك٢ أُورجخ اُقبَٓخ اُن٣ٖ 1.1%( صْ رقٖٔ ػلاهبد ػبٓخ ثَ٘جخ )ٙ.1ٔ)

%( ٤ِ٣ْٜ رقٖٔ ئماػخ 3.1رقْٖٖٜ اُلهاٍبد اُؼ٤ِٔخ أٝ اُزطج٤و٤خ ثَ٘جخ )

 %(ٓ.ٕ%( صْ رقٖٔ ئػلإ ثَ٘جخ )2.ٕٝرِلي٣ٕٞ ثَ٘جخ )

    ثبَٛبً: انُتبئج انًتؼهمخ ثًتغٛشاد انذساعخ 

واك اُؼ٤٘خ ؽٍٞ ارغبٛبد أُزٍٞطبد اُؾَبث٤خ ٝالاٗؾواكبد أُؼ٤به٣خ لاٍزغبثبد أك( 3جذٔل )

 ٗؾٞ ّبئؼبد ر٣ٞزو ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ

 اُؼجبهح ّ
 أُزٍٜٞ

 اُؾَبث٢

 الاٗؾواف

 أُؼ٤به١

 َٗجخ

 أُٞاكوخ

 كهعخ

 أُٞاكوخ

 ػب٤ُخ %ٗ.3ٖ 1ٔ.ٔ 3ٙ.ٖ ُلٟ ٓؾوه١ اُٖؾق  ٓلّٜٞ اُْبئؼخ 1

 ػب٤ُخ %ٙ.32 2ٙ.ٓ 21.ٖ اُغٞاٗت اُز٢ رؾووٜب اُْبئؼبد 2

 ػب٤ُخ %31 21.ٓ 2ٓ.ٖ فٖبئٔ اُْبئؼبد 3

 ػب٤ُخ %ٕ.1ٔ 1ٙ.ٓ ٙٓ.ٗ ا٥صبه اُ٘بعٔخ ػٖ اُْبئؼبد 4

 ػب٤ُخ %ٕ.3ٙ ٘ٓ.ٔ 1ٔ.ٖ اُلٝاكغ ٝهاء اٗزْبه اُْبئؼبد 5

 %ٗ.2ٔ 3ٕ.ٓ 3٘.ٗ أٍب٤ُت ٓٞاعٜخ اُْبئؼبد 6
ػب٤ُخ 

 علاً 

 ػب٤ُخ %31.1 2ٓ.ٓ 2ٗ.ٖ ٖٓ٘بد اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ الأًضو رلاٝلاً ُِْبئؼبد 7

8 
اُؾَبثبد ك٢ ر٣ٞزو اُز٢ ٣ضن ك٢ ٖٓلاه٤زٜب 

 أُجؾٞصٕٞ
 ػب٤ُخ %ٗ.3٘ 22.ٓ 33.ٖ

 ػب٤ُخ %3ٔ.1 ٙٓ.ٔ 2٘.ٖ ؽَبثبد ْٗو اُْبئؼبد ك٢ رطج٤ن ر٣ٞزو 9

1

0 
 ػب٤ُخ %ٕ.1ٓ 2ٗ.ٓ ٔٓ.ٗ اُزأًل ٖٓ ؽو٤وخ اُْبئؼبد أُزلاُٝخ

1

1 

ٖٓ  اُزؼبَٓ ٓغ أُؼِٞٓخ كٞه ظٜٞهٛب ك٢ ر٣ٞزو

 ٗبؽ٤خ ٕؾل٤خ
 ػب٤ُخ 32.1% 2ٙ.ٓ 22.ٖ

1

2 
 %ٗ.2ٖ 3ٓ.ٓ 3ٙ.ٗ اُؾَ الأٗغؼ لإ٣وبف اُزؼبَٓ ٓغ ّبئؼبد ر٣ٞزو

ػب٤ُخ 

 علاً 

 ػب٤ُخ %1ٓ 2ٗ.ٓ 2ٙ.ٖ انًتٕعظ انؼبو
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 ( ٕٚضخ يتٕعطبد اتجبْبد يذشس٘ انصذف الإنكتشَٔٛخ انغؼٕدٚخ3انجذٔل )

 َذٕ شبئؼبد تٕٚتش ٔيُّ َغتُتج انتبنٙ:

كهعخ ئكهاى ٓؾوه١ اُٖؾق انؼجبساد انتٙ تطُشح كًفٕٓو نهشبئؼخ:  (ٔ)

( 3ٙ.ٖالإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ُٔلّٜٞ اُْبئؼخ ًبٗذ ٓورلؼخ ٝمُي ثٔزٍٜٞ ثِؾ )

( ٝثِـذ َٗجخ أُٞاكوخ اُؼبٓخ ػ٠ِ 1ٔ.ٔٝثِؾ الاٗؾواف أُؼ٤به١ ا٠ٌُِ )

ئؼخ ٖٓ %( ٝهل ًبٗذ أثوى اُؼجبهاد اُز٢ رطوػ ًٔلّٜٞ ُِْبٗ.3ٖأُؾٞه )

رٔضِذ ك٢ إٔ اُْبئؼخ  اَُؼٞك٣خ هلاُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ  ٗظو ٓؾوه١ٝعٜخ 

 – .ّقٔ ٥فوٖٓ  ػ٠ِ الاٗزْبه ٝالاٗزوبٍػجبهح ػٖ "ٗجأ أٝ ؽلس، هبكه 

فجو ٌٓنٝة ؿ٤و ٓٞصٞم ك٤ٚ ٝؿ٤و ٓإًل  ٝأٗٚ-اُؼبّهبكه ػ٠ِ ىُيُخ اُوا١ 

ُ٘بً ٣ٝؾزَٔ ٣٘زْو ث٤ٖ اُ٘بً، ٝهل ٣ٌٕٞ اُقجو أُْبع ٝأُ٘زْو ث٤ٖ ا

اُٖلم اٝ اٌُنة ٖٝٓلهٙ ٓغٜٞلاً" ٝٛنٙ اُ٘ز٤غخ رٞاكوذ ٓغ كهاٍخ )أًؾ٤َ، 

 ُٔلّٜٞ ئكهى اُٖؾل٤٤ٖ الأهك٤٤ٖٗ كهعخ ( اُز٢ رِٕٞذ ئ٠ُ إٕٔ٘ٔٓ

 ٝالأفطبه ًج٤وح. ٝالأٛلاف أُلّٜٞ ٖٓ ؽ٤ش اُْبئؼبد

أُزٍٜٞ اُؼبّ لاٍزغبثبد أكواك اُؼ٤٘خ  ثِؾ انشبئؼبد:انجٕاَت انتٙ تذممٓب   (ٕ)

( ٝثِؾ الاٗؾواف أُؼ٤به١ 21.ٖؽٍٞ اثوى اُغٞاٗت اُز٢ رؾووٜب اُْبئؼبد )

%( ٙ.32( ٝثِـذ َٗجخ أُٞاكوخ اُؼبٓخ ػ٠ِ كوواد أُؾٞه )2ٙ.ٓا٠ٌُِ )

 ٗظو ٓؾوه١ٝهل رٔضِش أثوى اُغٞاٗت اُز٢ رؾووٜب اُْبئؼبد ٖٓ ٝعٜخ 

ك٣خ ك٢: )ئمًبء ْٓبػو اُقٞف ُلٟ اُغٜٔٞه اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞ

أَُزٜلف، ئمًبء ْٓبػو اُوِن ُلٟ اُغٜٔٞه أَُزٜلف ك٢ ٝهذ ٓؾلك، 

ثبلإٙبكخ ئ٠ُ ٝئمًبء ْٓبػو اُوػت ٝاُْي ٝاُزٞرواد اُؼبٛل٤خ ُلٟ 

 اُغٜٔٞه أَُزٜلف ك٢ ٝهذ ٓؾلك(.

وى ثِؾ أُزٍٜٞ اُؼبّ لاٍزغبثبد أكواك اُؼ٤٘خ ؽٍٞ أث خصبئص انشبئؼبد: (ٖ)

( ٝثِـذ 21.ٓ( ٝثِؾ الاٗؾواف أُؼ٤به١ ا٠ٌُِ )2ٓ.ٖفٖبئٔ اُْبئؼبد )

%( ٝهل رٔضِذ أثوى فٖبئٔ 31َٗجخ أُٞاكوخ اُؼبٓخ ػ٠ِ كوواد أُؾٞه )

اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ك٢: أٜٗب ٖٓ  ٗظو ٓؾوه١اُْبئؼبد ٖٓ ٝعٜخ 

٠ِ اََُٜ إٔ ر٘طِن ٤ٌُٝ ٖٓ اََُٜ إٔ رزٞهق، ٝهل رؾز١ٞ اُْبئؼخ ػ

ٓؼِٞٓبد ك٤ٜب عيء ٖٓ اُؾو٤وخ، ثبلإٙبكخ ئ٠ُ إٔ اُْبئؼخ هل رورٌي ػ٠ِ 

 ٓؼِٞٓبد ؿ٤و ٓإًلح. هل رٌٕٞ ٕبكهخ ًٝبمثخ ك٢ اُٞهذ مارٚ.

ثِؾ إٔ أُزٍٜٞ اُؼبّ لاٍزغبثبد أكواك اُؼ٤٘خ اٜثبس انُبجًخ ػٍ انشبئؼبد:  (ٗ)

ؼ٤به١ ( ٝثِؾ الاٗؾواف أُٙٓ.ٗؽٍٞ أثوى ا٥صبه اُ٘بعٔخ ػٖ اُْبئؼبد )
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%( ٕ.1ٔ( ٝثِـذ َٗجخ أُٞاكوخ اُؼبٓخ ػ٠ِ كوواد أُؾٞه )1ٙ.ٓا٠ٌُِ )

 ٗظو ٓؾوه١ٝهل رٔضِذ أثوى ا٥صبه اُ٘بعٔخ ػٖ اُْبئؼبد ؽَت ٝعٜخ 

اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ك٢ أٜٗب رإصو ك٢ ارقبم ٓٞهق ٓب ٍٞاء ٓإ٣ل أٝ 

 ُل٠ٙٞ.آؼبهٗ، ٝرقل٘ اُوٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ُِٔغزٔغ، ٝرَبْٛ ك٢ ئّبػخ 

ثبلإٙبكخ ئ٠ُ أٜٗب رَبْٛ ك٢ ػيٝف اُ٘بً ػٖ ّواء ٓ٘زظ ٓؼ٤ٖ، أٝ ػيٝف 

 .اُ٘بً ػٖ ى٣بهح أٌٓ٘خ ٓؼ٤٘خ

ؽ٤ش ٗغل إٔ أُزٍٜٞ اُؼبّ لاٍزغبثبد أكواك فغ ٔساء اَتشبس انشبئؼبد: انذٔا (٘)

( ٝثِؾ الاٗؾواف أُؼ٤به١ 1ٔ.ٖاُؼ٤٘خ ؽٍٞ أثوى كٝاكغ ٗوَ اُْبئؼبد ثِؾ )

%( ٕ.3ٙـذ َٗجخ أُٞاكوخ اُؼبٓخ ػ٠ِ أُؾٞه )( ٝثِ٘ٓ.ٔا٠ٌُِ )

( ٝهل رٔضِذ أثوى اُلٝاكغ ٕٓ.ٗئ٠ُ  ٓٗ.ٖٝأُزٍٜٞ ٣وغ ٖٙٔ اُلزوح )ٖٓ 

اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ  ٗظو ٓؾوه١ٝهاء اٗزْبه اُْبئؼبد ؽَت ٝعٜخ 

اَُؼٞك٣خ ك٢ اكػبء أُؼوكخ ٝؽت اُظٜٞه، ٝعنة الاٗزجبٙ ئ٠ُ ّقٔ 

ٖٓ أُٞاهق ث٤ٖ الاّقبٓ، ٝئّجبع  ك٢ ٓٞهق أُزٌِْ، ثبلإٙبكخ ئ٠ُ اُؼلٝإ

ؽبعبد الأٖٓ ٝاُطٔأ٤ٗ٘خ، ٝاُز٘ل٤ٌ ػٖ ؽبُخ اٌُجذ ٝؽبُخ اُوِن. ٝٛنٙ اُ٘ز٤غخ 

( اُز٢ ث٤٘ذ ٗزبئغٜب إٔ ٖٓ أْٛ 3ٕٔٓرأر٢ ٓزٞاكوخ ٓغ كهاٍخ )٤ٍِٔبٕ، 

أٍجبة اٗزْبه ْٗو اُْبئؼبد ػ٠ِ ّجٌبد اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ٛٞ ٍُٜٞخ 

 ( اُز2٢ْٕٓٓٝٗوٛب ػ٠ِ رِي اُْجٌبد. ٝكهاٍخ )أُل٢ٗ،  ئٗزبط أُؼِٞٓبد

الاعزٔبػ٢  ػجو ّجٌخ اُزٞإَ ثش اُْبئؼبد أٍجبة أْٛ ئ٠ُ إٔ رِٕٞذ

 ك٢ اُزور٤ت الأٍٝ، ٝك٢ اُزور٤ت اٌُوا٤ٛخ أُجؾٞص٤ٖ ٗظو ٝعٜخ )ر٣ٞزو( ٖٓ

اُزور٤ت  ٝك٢ الأٖٓ اُو٢ٓٞ، اُواثغ ىػيػخ اُزور٤ت ك٢ اُز٣َٜٞ، ٝعبء اُضب٢ٗ

( اُز٢ ٕٙٔٓاُؼبّ. ٝكهاٍخ )اُؼيػي١،  اُوأ١ ر٣ٌٖٞ ػ٠ِ اُقبٌٓ رأص٤و

أّبهد ئ٠ُ إٔ اٗزْبه اُْبئؼبد ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ٣ؼٞك ئ٠ُ 

ػب٤ِٖٓ ٤ٜٖٔٓ الأٍٝ ى٣بكح ٤َٓ اُ٘بً )فبٕخ ك٢ أُٞاهغ اُٜبٓخ( ئ٠ُ ري٤٣ق 

٤ّبء هؿْ اُؾوبئن أٝ ئفلبء أعياء ٜٓ٘ب ٓٔب ٣ي٣ل ٖٓ ٙجبث٤خ ٝؿٔٞٗ الأ

الإػلإ ػٜ٘ب أٝ ػٖ عيء ٜٓ٘ب، ئٙبكخ ئ٠ُ ٙؼق أُٖلاه٤خ ك٢ 

اُزٖو٣ؾبد ٝالأفجبه أُؼِ٘خ ٝر٘بهٜٚب ٓغ اُٞاهغ، ٝاُضب٢ٗ هؿجخ اُ٘بً ك٢ 

 ٓؼوكخ أُي٣ل ٝاٗلزبػ ٤ّٜزْٜ لإهر٤بك ٓ٘بٛن ٓغُٜٞخ أًضو كأًضو. 

اُؼ٤٘خ  ٗغل إٔ أُزٍٜٞ اُؼبّ لاٍزغبثبد أكواكأعبنٛت يٕاجٓخ انشبئؼبد:  (ٙ)

( ٝثِؾ 3٘.ٗؽٍٞ أثوى الأٍب٤ُت أُطوٝؽخ ُٔٞاعٜخ اُْبئؼبد ثِؾ )

( ٝثِـذ َٗجخ أُٞاكوخ اُؼبٓخ ػ٠ِ كوواد 3ٕ.ٓالاٗؾواف أُؼ٤به١ ا٠ٌُِ )
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%( ٝهل رٔضِذ أثوى الأٍب٤ُت أُطوٝؽخ ُٔٞاعٜخ اُْبئؼبد ٗ.2ٔأُؾٞه )

لأفجبه ؽَت ٝعٜخ ٗظو ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ك٢: ْٗو ا

ٝأُؼِٞٓبد اُله٤وخ اُْبِٓخ، ٝاُزٌن٣ت ثٌَْ ٍو٣غ ٖٓ اُغٜخ ماد اُؼلاهخ، ئما 

اٗزْود ّبئؼخ، ٝاُزٞػ٤خ ثبٍزقلاّ اُْجٌبد الاعزٔبػ٤خ، ثبلإٙبكخ ئ٠ُ ر٤ٔ٘خ 

ٝػ٢ أُٞاٖٛ ؽٍٞ اٍزوار٤غ٤بد اُؾوة اُ٘ل٤َخ ٝاُْبئؼبد، ٝكػْ اُضوخ ك٢ 

 ٍٝبئَ الإػلاّ اُو٤ٍٔخ.

إٔ  ٝك٤ٚ ٣زٚؼجتًبػٙ الأكثش تذألاً نهشبئؼبد: لايُصبد انتٕاصم ا (3)

أُزٍٜٞ اُؼبّ لاٍزغبثبد أكواك اُؼ٤٘خ ؽٍٞ ٖٓ٘بد اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ 

( ٝثِـذ 2ٓ.ٓ( ٝثِؾ الاٗؾواف أُؼ٤به١ ا٠ٌُِ )2ٗ.ٖالأًضو رلاٝلاً ثِؾ )

%( ٝهل ًبٕ اُز٣ٞزو أًضو ٖٓ٘بد 31.1َٗجخ أُٞاكوخ اُؼبٓخ ػ٠ِ أُؾٞه )

لاعزٔبػ٢ رلاٝلاً ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ ؽَت ٝعٜخ ٗظو اُزٞإَ ا

ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ ٤ِ٣ٚ اَُ٘بة ّبد، صْ اُل٤ٌ ثٞى، ٝاُٞارٌ 

اة.، صْ  ا٤ُٞر٤ٞة ٝأؽ٤واً الاَٗزـواّ. ٝٛنٙ اُ٘ز٤غخ رأر٢ ٓزٞاكوخ ٓغ كهاٍخ 

( What'sApp( ٝاُز٢ رِٕٞذ ئ٠ُ إٔ رطج٤ن ٝارٌ أة )ٕٙٔٓ)٤ٍِٔبٕ، 

٣َزقلّ ُِزٞإَ ػجو اُٜٞارق اُن٤ًخ ٛٞ الاًضو رلاٝلاً ُِْبئؼبد؛، ٤ِ٣ٚ  اُن١

(، ٤ِ٣ٚ ك٢ Twitterك٢ اُزور٤ت ٓٞهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ُزطج٤ن ر٣ٞزو )

 ,Java, et.al(، ٝكهاٍخ )Instagramاُزور٤ت اُضبُش رطج٤ن اَٗزغواّ )

ٞٓبد، ( اُز٢ فِٖذ ئ٠ُ إٔ ر٣ٞزو ٣َزقلّ ثٌَْ هئ٤ٌ ًٖٔله ُِٔؼ2007ِ

ًٔب أٗٚ ٣َزقلّ ٤ًٍِٞخ ُِزؼج٤و ػٖ الأْٗطخ أًضو ٖٓ اٍزقلآٚ ُِوك ػ٠ِ 

 رـو٣لاد ا٥فو٣ٖ.

ٗغل إٔ ٖٓلاه٤خ انتٙ ٚثك فٙ يصذالٛتٓب انًجذٕثٌٕ: انذغبثبد فٙ تٕٚتش  (1)

ػب٤ُخ ؽَت ٝعٜخ ٗظو أكواك اُؼ٤٘خ ٝمُي ثٔزٍٜٞ ثِؾ  اُؾَبثبد ك٢ ر٣ٞزو

( ٝثِـذ َٗجخ أُٞاكوخ اُؼبٓخ 22.ٓ( ٝثِؾ الاٗؾواف أُؼ٤به١ ا٠ٌُِ )33.ٖ)

%( ٝهل ًبٗذ أًضو اُؾَبثبد ك٢ اُز٣ٞزو اُز٢ ٣ضن ٗ.3٘ػ٠ِ كوواد أُؾٞه )

ك٤ٜب أُجؾٞصٕٞ ؽَبثبد اُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ، ر٤ِٜب ؽَبثبد اُو٘ٞاد اُلٚبئ٤خ 

الإفجبه٣خ، صْ ؽَبثبد اُٖؾق اُٞهه٤خ، ٝؽَبثبد اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ، صْ 

ؽَبثبد اُغٜبد الأ٤ِٛخ، ر٤ِٜب ؽَبثبد أُْب٤ٛو أُٞصوخ ه٤ٍٔب، ٝأف٤واً 

 ؽَبثبد أُْب٤ٛو ؿ٤و أُٞصوخ ه٤ٍٔب.

ٗغل إٔ أُزٍٜٞ اُؼبّ لاٍزغبثبد ثبد َشش انشبئؼبد فٙ تطجٛك تٕٚتش: دغب (2)

( ٝثِؾ 2٘.ٖو اُؾَبثبد ْٗواً ُِْبئؼبد ك٢ ر٣ٞزو ثِؾ )أكواك اُؼ٤٘خ ؽٍٞ أًض
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( ٝثِـذ َٗجخ أُٞاكوخ اُؼبٓخ ػ٠ِ كوواد ٙٓ.ٔالاٗؾواف أُؼ٤به١ ا٠ٌُِ )

%( ٝهل ًبٗذ أًضو اُؾَبثبد ْٗواً ُِْبئؼبد ك٢ ر٣ٞزو  ؽَت 3ٔ.1أُؾٞه )

ٝعٜخ ٗظو ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ؽَبثبد ثأٍٔبء ٓغُٜٞخ، 

ؽَبثبد ّق٤ٖبد أُْب٤ٛو ؿ٤و أُٞصوخ، ر٤ِٜب ؽَبثبد اُو٘ٞاد ر٤ِٜب 

اُلٚبئ٤خ اُؼوث٤خ، ٝك٢ أُورجخ اُواثؼخ ؽَبثبد ّق٤ٖبد أُْب٤ٛو أُٞصوخ 

ه٤ٍٔب، صْ ؽَبثبد ُْق٤ٖبد ٓؼوٝكخ، ٝأف٤واً ؽَبثبد اُٖؾق 

 الاٌُزو٤ٗٝخ، ٝؽَبثبد اُو٘ٞاد اُلٚبئ٤خ أُؾ٤ِخ.

ٗغل إٔ أُزٍٜٞ اُؼبّ لاٍزغبثبد ذأنخ: أكذ يٍ دمٛمخ انشبئؼبد انًتانت (ٓٔ)

( ٝثِؾ ٔٓ.ٗأكواك اُؼ٤٘خ ؽٍٞ ٛوم اُزأًل ٖٓ ؽو٤وخ اُْبئؼبد أُزلاُٝخ ثِؾ )

( ٝثِـذ َٗجخ أُٞاكوخ اُؼبٓخ ػ٠ِ كوواد 2ٗ.ٓالاٗؾواف أُؼ٤به١ ا٠ٌُِ )

%( ٝهل ًبٗذ أثوى  ٛوم اُزأًل ٖٓ ؽو٤وخ اُْبئؼبد أُزلاُٝخ ٕ.1ٓأُؾٞه )

ظو ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ٗل٢ أٝ ئصجبد اُْبئؼخ ٖٓ ٝعٜخ ٗ

ػجو ؽَبة اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ ماد اُؼلاهخ.، ٝك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ ٗل٢ أٝ ئصجبد 

اُْبئؼخ ػجو ؽَبثبد ٍٝبئَ الاػلاّ أُؾ٤ِخ.، ٝك٢ أُورجخ اُضبُضخ ٗل٢ أٝ 

ئصجبد اُْبئؼخ  ئصجبد اُْبئؼخ ػجو ؽَبثبد ٍٝبئَ الاػلاّ اُؼب٤ُٔخ. صْ ٗل٢ أٝ

ػجو ؽَبثبد ٍٝبئَ الاػلاّ اُؼوث٤خ، ٝأف٤واً ئما رْ ٗل٢ أٝ ئصجبد اُْبئؼخ ػجو 

 ؽَبثبد أُْب٤ٛو.

ٗغل إٔ ظٕٓسْب فٙ تٕٚتش يٍ َبدٛخ صذفٛخ:  انتؼبيم يغ انًؼهٕيخ فٕس (11)

أُزٍٜٞ اُؼبّ لاٍزغبثبد أكواك اُؼ٤٘خ ؽٍٞ ٛوم اُزؼبَٓ ٓغ أُؼِٞٓخ كٞه 

( 2ٙ.ٓ( ٝثِؾ الاٗؾواف أُؼ٤به١ ا٠ٌُِ )22.ٖؾ )ظٜٞهٛب ك٢ ر٣ٞزو ثِ

%( ٝهل رٔضِذ أثوى 32.1ٝثِـذ َٗجخ أُٞاكوخ اُؼبٓخ ػ٠ِ كوواد أُؾٞه )

ٛوم اُزؼبَٓ ٓغ أُؼِٞٓخ كٞه ظٜٞهٛب ك٢ ر٣ٞزو ٖٓ ٝعٜخ ٗظو  ٓؾوه١ 

اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ك٢: اُزٞإَ ٓغ أُزؾلس اُو٢ٍٔ ُِغٜخ 

ٕؾخ اُقجو هجَ ئهٍبُٚ ُِٖؾ٤لخ، ك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ أعواء أُؼ٤٘خ ُِزأًل ٖٓ 

ثؾش ػ٠ِ اُؾَبثبد اُؾ٤ٌٓٞخ أُورجطخ ثٔٞٙٞع اُْبئؼخ هجَ أهٍبٍ 

أُؼِٞٓخ ُِٖؾ٤لخ، صْ أعواء ثؾش ػٖ اُؾَبثبد اُز٢ ْٗود أُؼِٞٓخ ُِزأًل 

ٖٓ ٖٓلاه٤زٜب هجَ اهٍبٍ اُقجو ُِٖؾ٤لخ، صْ اُجؾش ػ٠ِ اُؾَبثبد أُٞصوخ 

ًل ٖٓ ْٗوٛب ُِٔؼِٞٓخ هجَ اهٍبُٚ ُِٖؾ٤لخ، ٝأف٤واً ػ٠ِ  اُؾَبثبد ُِزأ

 الإػلا٤ٓخ ُِزأًل ٖٓ ْٗوٛب ُِٔؼِٞٓخ هجَ اهٍبُٚ ُِٖؾ٤لخ.
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إٔ أُزٍٜٞ اُؼبّ  ٝك٤ٚلإٚمبف انتؼبيم يغ شبئؼبد تٕٚتش:  انذم الأَجخ (ٕٔ)

لاٍزغبثبد أكواك اُؼ٤٘خ ؽٍٞ ؽٍِٞ ئ٣وبف اُزؼبَٓ ٓغ ّبئؼبد ر٣ٞزو ثِؾ 

( ٝثِـذ َٗجخ أُٞاكوخ اُؼبٓخ 3ٓ.ٓٝثِؾ الاٗؾواف أُؼ٤به١ ا٠ٌُِ ) (3ٙ.ٗ)

( ٘ئ٠ُ  ٕٓ.ٗ%( ٝأُزٍٜٞ ٣وغ ٖٙٔ اُلزوح )ٖٓ ٗ.2ٖػ٠ِ أُؾٞه )

ّٖ أٗظٔخ ٕبهٓخ  ٝرٔضِذ أثوى اُؾٍِٞ لإ٣وبف اُزؼبَٓ ٓغ ّبئؼبد ر٣ٞزو ك٢ ٍ

ؼبد ُٔؾبٍجخ أُزَجج٤ٖ ك٢ ْٗو اُْبئؼبد، ٝرٞػ٤خ أُغزٔغ ػٖ فطٞهح اُْبئ

ػجو ٍٝبئَ الإػلاّ، ٝرٞػ٤خ أُغزٔغ ػٖ فطٞهح اُْبئؼبد ٖٓ فلاٍ 

أُلاهً، ثبلإٙبكخ ئ٠ُ اُز٤َ٘ن ث٤ٖ ٝىاهح الإػلاّ ٝئكاهح ر٣ٞزو ُٞٙغ آ٤ُخ 

 ٝاٙؾخ رٞهق ٗبّو١ الاّبػبد.

 انخلاصخ ٔانتٕصٛبد

 أٔلاً: انخلاصخ:

خ اُلهاٍخ كإ ٘ػ٤ ثؼل ئعواء اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُز٢ رْ عٔؼٜب ٖٓ

اُلهاٍخ فِٖذ ئ٠ُ اُؼل٣ل ٖٓ اُ٘زبئظ ٣ٌٖٔ رِق٤ٖٜب ك٢ إٔ: َٓزٟٞ ئكهاى ٓؾوه١ 

اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ُٔلّٜٞ اُْبئؼخ ًبٕ ػب٤ُبَ، ٝإٔ أثوى اُغٞاٗت اُز٢ 

رؾووٜب اُْبئؼبد ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ رٔضِذ ك٢ 

لٟ اُغٜٔٞه أَُزٜلف ك٢ ٝهذ ٓؾلك ثبُلهعخ الأ٠ُٝ، ٤ِ٣ٜب ئمًبء ْٓبػو اُوِن ُ

ئمًبء ْٓبػو اُقٞف ُلٟ اُغٜٔٞه أَُزٜلف ك٢ ٝهذ ٓؾلك، ٝك٢ أُورجخ اُضبُضخ ٗغل 

ئمًبء اُزٞرواد اُؼبٛل٤خ  ُلٟ اُغٜٔٞه أَُزٜلف ك٢ ٝهذ ٓؾلك، صْ ئمًبء ْٓبػو 

ثوى فٖبئٔ اُْبئؼبد اُوػت ُلٟ اُغٜٔٞه أَُزٜلف ك٢ ٝهذ ٓؾلك. ث٤٘ٔب ًبٗذ أ

ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ رٔضِذ ك٢ إٔ اُْبئؼخ هل رورٌي 

ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ؿ٤و ٓإًلح، ٝأٗٚ ٖٓ اََُٜ إٔ ر٘طِن ٤ٌُٝ ٖٓ اََُٜ إٔ رزٞهق، ًٔب 

أٜٗب هل رؾز١ٞ اُْبئؼخ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ك٤ٜب عيء ٖٓ اُؾو٤وخ، ثبلإٙبكخ ئ٠ُ ًٜٞٗب هل 

 ًبمثخ ك٢ اُٞهذ مارٚ.رٌٕٞ ٕبكهخ ٝ

ًنُي أّبهد اُ٘زبئظ ئ٠ُ إٔ ا٥صبه اُ٘بعٔخ ػٖ اُْبئؼبد ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓؾوه١ 

اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ رٔضِذ ك٢ إٔ اُْبئؼبد رإصو ك٢ ارقبم ٓٞهق ٓب ٍٞاء 

ٓإ٣ل أٝ ٓؼبهٗ، ٝرَبْٛ ك٢ ػيٝف اُ٘بً ػٖ ّواء ٓ٘زظ ٓؼ٤ٖ، ًٔب إٔ اُْبئؼبد 

خ ُِٔغزٔغ، ٝرَبْٛ ك٢ ئّبػخ اُل٠ٙٞ، ٝإٔ أثوى كٝاكغ ٗوَ رقل٘ اُوٝػ أُؼ٣ٞ٘

اُْبئؼبد ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ رٔضِذ ك٢ ئكػبء 

أُؼوكخ ٝؽت اُظٜٞه، ك٢ اُلهعخ الأ٠ُٝ ٤ِ٣ٚ عنة الاٗزجبٙ ئ٠ُ ّقٔ أُزٌِْ، ٝك٢ 

بٓ، ثبلإٙبكخ ئ٠ُ أُورجخ اُضبُضخ كاكغ اُؼلٝإ ك٢ ٓٞهق ٖٓ أُٞاهق ث٤ٖ الأّق
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اُز٘ل٤ٌ ػٖ ؽبُخ اُوِن، ٝاُز٘ل٤ٌ ػٖ ؽبُخ اٌُجذ، ٝأف٤واً ئّجبع ؽبعبد الأٖٓ 

 ٝاُطٔأ٤ٗ٘خ( ًأهَ كٝاكغ ٗوَ اُْبئؼبد ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ػ٤٘خ اُلهاٍخ.

ٖٝٓ ؽ٤ش ٓٞاعٜخ اُْبئؼبد كول أّبه ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ 

اُْبئؼبد رزٔضَ ك٢ ْٗو الأفجبه ئ٠ُ إٔ أثوى الأٍب٤ُت أُطوٝؽخ ُٔٞاعٜخ 

ٝأُؼِٞٓبد اُله٤وخ اُْبِٓخ أٝلاً، ٝصب٤ٗبً اُزٌن٣ت ثٌَْ ٍو٣غ ٖٓ اُغٜخ ماد اُؼلاهخ، 

ئما اٗزْود ّبئؼخ، ٝصبُضبً ٗغل كػْ اُضوخ ك٢ ٍٝبئَ الإػلاّ اُو٤ٍٔخ، ثبلإٙبكخ ئ٠ُ 

٤خ ثبٍزقلاّ ر٤ٔ٘خ ٝػ٢ أُٞاٖٛ ؽٍٞ اٍزوار٤غ٤بد اُؾوة اُ٘ل٤َخ ٝاُْبئؼبد، ٝاُزٞػ

اُْجٌبد الاعزٔبػ٤خ. ًٔب أّبهٝا ئ٠ُ إٔ أثوى ٛوم اُزؼبَٓ ٓغ أُؼِٞٓخ كٞه 

ظٜٞهٛب ك٢ ر٣ٞزو ٖٓ ٗبؽ٤خ ٕؾل٤خ، رٔضِذ ك٢ اُزٞإَ ٓغ أُزؾلس اُو٢ٍٔ ُِغٜخ 

أُؼ٤٘خ ُِزأًل ٖٓ ٕؾخ اُقجو هجَ ئهٍبُٚ ُِٖؾ٤لخ، ٝئعواء ثؾش ػ٠ِ اُؾَبثبد 

 بئؼخ هجَ ئهٍبٍ أُؼِٞٓخ ُِٖؾ٤لخ.اُؾ٤ٌٓٞخ أُورجطخ ثٔٞٙٞع اُْ

ًنُي أظٜود اُ٘زبئظ أٗٚ رٞعل كوٝم ك٢ ارغبٛبد ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ 

اَُؼٞك٣خ ٗؾٞ ًَ ٖٓ ٓلّٜٞ اُْبئؼخ ٝاُطوم أُ٘بٍجخ ُِزأًل ٖٓ ؽو٤و٤خ اُْبئؼخ 

أُزلاُٝخ ٝاُؾَبثبد ك٢ ر٣ٞزو اُز٢ ٣ضن ك٤ٜب أُجؾٞص٤ٖ، رجؼبً ُٔزـ٤و اُغٌ٘ ُٖبُؼ 

ٗبس. ًٝنى رٞعٞك كوٝم ك٢ ارغبٛبد ٓؾوه١ اُٖؾق الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ ٗؾٞ الإ

)اُؼجبهاد اُز٢ رطُوػ ًٔلّٜٞ ُِْبئؼخ( ٝ)اُؾَبثبد ك٢ ر٣ٞزو اُز٢ ٣ضن ك٢ ٖٓلاه٤زٜب 

أُجؾٞصٕٞ( رجؼبً ُٔزـ٤و اُؼٔو. ُٖبُؼ أكواك اُؼ٤٘خ اُن٣ٖ ًبٗذ أػٔبهْٛ ٖٙٔ اُلئخ 

 ٍ٘خ(.  ٘ٗ اُؼٔو٣خ )أًضو ٖٓ

 بَٛبً: انتٕصٛبد:ث

 ث٘بء ػ٠ِ ٓب رِٕٞذ ئ٤ُٚ اُلهاٍخ ٖٓ ٗزبئظ كإ اُجبؽش ٢ٕٞ٣ ثٔب ٢ِ٣:

ٙوٝهح ٝٙغ ٓؼب٤٣و ٤ٜ٘ٓخ ػ٘ل اٍزوطبة أُؾوه٣ٖ ُِؼَٔ ك٢ اُٖؾق  

الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؼٞك٣خ، ثبُز٤َ٘ن ث٤ٖ ٝىاهح الإػلاّ ٝعٔؼ٤خ اُٖؾل٤٤ٖ ٝٓلاى رِي 

َٓزٞاْٛ اُزؼ٢ٔ٤ِ ٝرقْٖٖٜ اُؼ٢ِٔ،  اُٖؾق، ثؾ٤ش ٣إفن ك٢ ػ٤ٖ الإػزجبه

 ُٚٔبٕ اهرلبع ٓؼللاد ٝػ٤ْٜ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ اُْبئؼبد.

أ٤ٔٛخ ئفز٤به ٓزؾلص٤ٖ ئػلا٤٤ٖٓ ُِغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ ثبٌُِٔٔخ ٣زٔزؼٕٞ ثبُؾٌ  

الإػلا٢ٓ ٝاُٞػ٢ ٝاُولهح ػ٠ِ اُزؾوى ٍو٣ؼبً ث٘ل٢ أٝ ئصجبد أ١ ٓؼِٞٓخ ؽز٠ لا 

 .رَزـَ ثٌَْ ٢ٍء ٙل اُٖٞٛ 

ٍبػخ  ٕٗخ ئْٗبء ٓوًي ٓزقٖٔ ُٔواهجخ رطج٤ن ر٣ٞزو ػ٠ِ ٓلاه أ٤ٔٛ 

ثبُز٤َ٘ن ث٤ٖ اُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝالإ٤ِٛخ ك٢ أٌُِٔخ، ٝمُي ُِزؼبَٓ ٓغ اُْبئؼبد اُز٢ 

 ٣جضٜب الأػلاء ثٌَْ ٍو٣غ هجَ إٔ رزٚقْ ٝرإك١ ئ٠ُ رٜل٣ل أ١ ٖٓبُؼ ٤٘ٛٝخ.
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كٝه١ ٤ُز٘بٍت ٓغ  أ٤ٔٛخ رؾل٣ش هبٕٗٞ اُغوائْ أُؼِٞٓبر٤خ ثبٌُِٔٔخ ثٌَْ 

َٓزغلاد ٝرطٞهاد ٍٝبئَ اُزٞإَ الإعزٔبػ٢، ٝمُي ُؾٔب٣خ أُغزٔغ ٖٓ فطٞهح 

 اُْبئؼبد.

 

 ٣ٌٕٞ الإٌُزو٤ٗٝخ، اُٖؾبكخ ك٢ اُؼب٤ِٖٓ ُِٖؾل٤٤ٖ رله٣ج٤خ كٝهاد ر٘ظ٤ْ 

 اُز٢ الإٙواه ػ٠ِ ٝاٛلاػْٜ ُْٜ، اُٖ٘ؼ ٝرول٣ْ ٝئهّبكْٛ، ٜٓ٘ب رٞػ٤زْٜ اُٜلف

ؿ٤و  ٝالأفجبه الإّبػبد ػ٠ِ رؼزٔل ػ٘لٓب ٝاٍزوواهٙ الأ٢ِٛ ٍِٝٔٚثبُٔغزٔغ،  رِؾوٜب

 .اُله٤وخ

 اُزلاث٤و ٝٙغ ٓغبٍ ك٢ ٝالإٍلا٤ٓخ اُؼوث٤خ اُجِلإ ث٤ٖ اُزؼبٕٝ ٙوٝهح 

 مُي ٣ٌٔ إٔ كٕٝ اُغبٗت، ٛنا ك٢ اُ٘ؤ الاعزٔبػ٢؛ َُل اُزٞإَ ُٔٞاهغ أُ٘ظٔخ

  اُوبٕٗٞ ٣٘ظٔٚ ُٔب ٝكوب ٝاُزؼج٤و اُوأ١ ؽو٣خ

 ٖٓ أُي٣ل ثاعواء الاعزٔبػ٢ اُزٞإَ ٓٞاهغ رأص٤و ُقطٞهح الاٗزجبٙ ٙوٝهح 

 .ػ٤ِٜب ٝالاػزٔبك اٍزٔواه اٍزقلآٜب رإًل اُزٞهؼبد أَُزوج٤ِخ ٝإٔ الأثؾبس، فبٕخ

 اُْبئؼبد ٤ًٝل٤خ ٓٞٙٞع ر٘بهِ ػَٔ ٝٝهُ ٗلٝاد ئهبٓخ ػ٠ِ اُؼَٔ 

 .أُقزِلخ أُغزٔغ ٓإٍَبد فبٍ ٖٓ ٓؼٜب اُزؼبَٓ

 فلاٍ اٍُٞبئٜ ٖٓ اُْبئؼبد ثٔٞٙٞع أُورجطخ الأثؾبس ى٣بكح ٙوٝهح 

 .اُؾل٣ضخ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤خ الإػلا٤ٓخ

 ٕؾخ أُؼِٞٓبد ٖٓ اُزأًل ك٢ ؽوْٕٜ ٝر٤ٔ٘خ اُْجبة رٞػ٤خ ٙوٝهح 

 .اُزٞإَ ّجٌبد ػ٠ِ ٝأُ٘زْوح ٜٓ٘ب ٝاُزؾون ٝالأفجبه

 ٞمؽو ٝؽٔب٣خ اُٖؾ٤ؾخ، أُؼِٞٓبد رؾوٟ ثٚوٝهح اُٞػ٢ صوبكخ رو٤ٍـ 

 ٓإٍَبد ٖٓ ٣أر٢ اُزو٤ٍـ ٝٛنا ئ٤ُْٜ، ٓب ٢َ٣ء رو٣ٝظ أٝ روك٣ل ػلّ ك٢ ا٥فو٣ٖ

 الإػلاّ ٍٝٝبئَ أُلهٍخ، اُغبٓؼخ، اُؼجبكح، كٝه الأٍوح، أُقزِلخ، الاعزٔبػ٤خ اُزْ٘ئخ

 .أُقزِلخ ثٔٚب٤ٜٓ٘ب

 ٝأَُزقل٤ٖٓ ثزٞػ٤خ الأكواك، اُو٤بّ ك٢ الإػلا٤ٓخ أُواًي كٝه ػ٠ِ اُزأ٤ًل 

 كٕٝ ٕلؾبرْٜ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخ أ١ ثش ثقطٞهح الاعزٔبػ٢، ٝٓٞاهغ اُزٞإَ ُلأٗزوٗذ،

 رَغ٤َ/ ك٤ل٣ٞ / كٞرٞؿواك٤خ ٕٞهح / أُؼِٞٓخ، ٤ٖٗخ ٌَّ ًبٕ أ٣ب ٕؾزٜب، ٖٓ اُزأًل

 .ٕٞر٢
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 ثبنثبً: لبئًخ انًصبدس انًشاجغ:

 أٔلًا: انًشاجغ انؼشثٛخ:

ؽو٤وزٜب، أٍجبثٜب، فطوٛب  ٛـ( اُْبئؼبدٕٗٗٔػجل الله )أثب اُق٤َ، ٤ٍِٔبٕ  

 ٍٝجَ اُٞهب٣خ ٜٓ٘ب، اُطجؼخ الأ٠ُٝ، )ك. ٛ(.

( ػِْ اُ٘لٌ ٝاُْبئؼبد، اُوبٛوح: كاه اُٜ٘ٚخ 21ٙٔأثٞ ا٤َُ٘، ٓؾٔٞك ا٤َُل ) 

 اُؼوث٤خ ُِطجبػخ ٝاُْ٘و ٝاُزٞى٣غ، اُطجؼخ الأ٠ُٝ.

ٛـ( اُْبئؼبد ٝاُٚجٜ الاعزٔبػ٢، اُوبٛوح، اُطجؼخ ٓٓٗٔأثٞ ى٣ل، ٓؾٔٞك ) 

 ٠ُٝ.الأ

 ( الإػلاّ الإٌُزو٢ٗٝ، ػٔبٕ، الأهكٕ: كاه أٍبٓخ.ٕٓٔٓأثٞ ػ٤ْخ، ك٤َٖ ) 

الأهك٤ٗخ  الإفجبه٣خ أُٞاهغ ك٢ ( اُْبئؼبدٕ٘ٔٓؽٔٞكح ) ػ٤ل اًؾ٤َ، هٙب 

ؿ٤و  ٓبعَز٤و الأهك٤٤ٖٗ، هٍبُخ اُٖؾل٤٤ٖ ٗظو ٝعٜخ ٖٓ ْٗو الأفجبه ك٢ ٝرأص٤وٛب

 الأٍٜٝ. اُْوم الإػلاّ، عبٓؼخ ْٓ٘ٞهح، ٤ًِخ

( ٤ٌٍُٞٞع٤خ الإّبػخ، روعٔخ 221ٔاُٝجٞهد، عٞهكٕٝٝ ٝثٍٞزٔبٕ، ٤ُْٝ ) 

 ٝرؾو٤ن: ٕلاػ ٓق٤ٔو، اُوبٛوح: كاه أُؼبهف، اُطجؼخ الأ٠ُٝ.

ِْ ٝاُؾوة ٕ٘ٔٓثٖ هث٤ن، ػجل الله ثٖ ٓزؼت )  َِّ ( ٓؾلكاد الإّبػخ ك٢ اُ

ب(، ٖٓو، اُغ٤يح: ٓوًي اُلهاٍبد اُؼوث٤خ ُِْ٘و ٝاُزٞى٣غ، ا ًٓ ُطجؼخ )ّوػًب ٝٗظب

 الأ٠ُٝ.

( كهاٍخ ؽٍٞ اُٖؾبكخ الإٌُزو٤ٗٝخ ٕ٘ٓٓثٞػغ٢ٔ٤، عٔبٍ ٝثوٝإ، ثِوبٍْ ) 

اُغيائو، ٤ًِخ اُؼِّٞ  ْٓ٘ٞهح، عبٓؼخك٢ اُغيائو: ٝاهغ ٝآكبم، هٍبُخ ٓبعَز٤و ؿ٤و 

 ا٤َُب٤ٍخ ٝالإػلاّ.

( إٔلهرٚ ٤ًِخ ٓؾٔل ثٖ هاّل 3ٕٔٓروو٣و الإػلاّ الاعزٔبػ٢ اُؼوث٢ ) 

 كث٢، الإٕلاه اَُبثغ. ُلإكاهح اُؾ٤ٌٓٞخ،

 اُؼبّ اُوأ١ ( ارغبٛبد2ٕٔٓاُغٔبٍ، هثبة هأكذ ٝاُؾن٣ل٢، ؽلٖخ ٛياع  ) 

 ْٝٗو ُِؼِّٞ اُؼوث٤خ اُْبئؼبد، أُغِخ ْٗو الاعزٔبػ٢ ك٢ اُزٞإَ ٓٞاهغ كٝه ٗؾٞ

 اُقبٌٓ. أُغِل  اُضب٢ٗ اُؼلك  الأثؾبس،

ح: كاه اُلغو ( اُْبئؼبد ٝٛوم ٓٞاعٜزٜب، اُوبٛو3ٕٓٓؽغبة، ٓؾٔل ٤٘ٓو ) 

 ُِْ٘و ٝاُزٞى٣غ، اُطجؼخ الأ٠ُٝ.
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الأهكٕ: كاه كعِخ  –ؽَٖ اَُؼ٤ل، ٤ٌٍُٞٞع٤خ الإّبػخ هؤ٣خ هوآ٤ٗخ. )ػٔبٕ  

 ّ(.ُِْٕٔٔٓ٘و ٝاُزٞى٣غ، اُطجؼخ الأ٠ُٝ، 

( اُْبئؼبد، روعٔخ: ٝع٤ٚ أٍؼل، كْٓن: كاه 22ٗٔه٤ًٝذ، ٤ْٓبٍ ٣ٌُٞ ) 

 الأ٠ُٝ.اُجْبئو ُِطجبػخ ٝاُْ٘و ٝاُزٞى٣غ، اُطجؼخ 

( ّجٌبد اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ٝكٝهٛب ك٢ ْٗو ٤ٍِٕٓٔ3ٔبٕ، أؽٔل ؽَٖ ) 

اُْبئؼبد ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٢ عبٓؼخ ك٣ب٢ُ، هٍبُخ ٓبعَز٤و ؿ٤و 

 ْٓ٘ٞهح، ٤ًِخ الإػلاّ، هَْ الإػلاّ، عبٓؼخ اُْوم الأٍٜٝ، ػٔبٕ: الأهكٕ.

ُغل٣ل ك٢ ٓٞاعٜخ ( كٝه ٍٝبئَ الإػلاّ ا٤ٍِٕٓٔٙٔبٕ، ٓؾٔل هٙب ) 

اُزأص٤واد اَُِج٤خ ُِْبئؼبد أُورجطخ ثبلإهٛبة ػ٠ِ أُغزٔغ اَُؼٞك١ ثبٍزقلاّ 

اٍزوار٤غ٤خ أُٖ٘بد أُزؼلكح كهاٍخ رطج٤و٤خ ٤ٓٝلا٤ٗخ ٓغ رٖٞه ٓوزوػ، ٓغِخ 

 ، ٣٘ب٣و.3ٓ، ع. 2ٔكهاٍبد اُطلُٞخ، ٓظ. 

زَّبة اُٖؾل٤٤ٖ ُز٣ٞزو ٕٝ٘ٔٓا٣َُٞل، ٓؾٔل )  ٌُ رأص٤وٛب ػ٠ِ ( اٍزقلآبد اُ

زَّبة اُٖؾق اَُؼٞك٣خ. ًُ  أكائْٜ ا٢ُٜ٘ٔ، كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ 

ِّج٢، ًوّ )ك. د( اُواك٣ٞ ٝاُزِلي٣ٕٞ ك٢ اُؾوة اُ٘ل٤َخ، ٓطجؼخ الأك٣ت  

 اُجـلاك٣خ، ٝىاهح الإػلاّ ٝاُزِلي٣ٕٞ ٝا٤َُ٘ٔب.

 الاعزٔبػ٢، اُزٞإَ ّجٌبد  ( الإّبػبدٕٙٔٓٓؾٔل ) اُؼيػي١، ٝك٣غ 

اُزق٢ٖٖ،  ُلأثؾبس الاعزٔبػ٤خ ٝاُؼِّٞ الإػلاّ أُٞاعٚ، ٓغِخ ٍٝجَ ٛوأُقب

 .( أًزٞثوٖ( اُؼلك )ٔ) أُغِل

( اُْبئؼبد ا٤ٍُِٞخ الإػلا٤ٓخ الأهلّ ك٢ اُؼبُْ، 3ًٕٓٓبثل٤و٣و، عبٕ ٣َٞٗ  ) 

 روعٔخ: رب٤ٗب ٗبع٤ب، كاه اَُبه٢، ث٤وٝد: ُج٘بٕ، اُطجؼخ الأ٠ُٝ.

رٖٞه ئٍزوار٤غ٢ ٌُٔبكؾخ اُْبئؼبد ك٢  (ٕٗٔٓاٌُوٗبف، هائل ثٖ ؽياّ ) 

ٓٞاهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ: ر٣ٞزو ٗٔٞمعًب، هٍبُخ ٓبعَز٤و 

ؿ٤و ْٓ٘ٞهح، عبٓؼخ ٗب٣ق اُؼوث٤خ ُِؼِّٞ الأ٤٘ٓخ، ٤ًِخ اُؼِّٞ الإٍزوار٤غ٤خ، هَْ 

 اُلهاٍبد الإٍزوار٤غ٤خ. 

 ك٢ الاعزٔبػ٢ اُزٞإَ ّجٌبد ( كٝه2ٕٓٓ) ؿبى١ ثٖ أُل٢ٗ، أٍبٓخ 

ٗٔٞمعب" ٓزبػ ػ٠ِ اُواثٜ  اَُؼٞك٣خ "ر٣ٞزو اُغبٓؼبد ُلٟ ٛلاة اُْبئؼبد رو٣ٝظ

(ww.researchgate.net/publicationhttps://w ) 

https://www.researchgate.net/publication/335714100_dwr_shbkat_altwasl_aaljtmay_fy_trwyj_alshayat_ldy_tlab_aljamat_alswdyt_twytr_nmwdhja
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( اٍزقلآبد الإػلا٤٤ٖٓ اَُؼٞك٤٣ٖ ٍُٞبئَ ٕٕٔٓا٤َُٔ٘ل، أؽٔل ثٖ ئثوا٤ْٛ ) 

كهاٍخ َٓؾ٤خ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ الإػلا٤٤ٖٓ ك٢  -الإػلاّ اُغل٣ل ٝالإّجبػبد أُزؾووخ 

 ٓل٣٘خ اُو٣بٗ، هٍبُخ ٓبعَز٤و ؿ٤و ْٓ٘ٞهح، هَْ الإػلاّ، عبٓؼخ أُِي ٍؼٞك . 
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Tobias (.ٕٖٓٔ.)  Social networks spread rumors in sublogarithmic 
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 ثبنثبً: انًٕالغ الإنكتشَٔٛخ:

الإػلاّ اُزو٤ِل١ ُٖ ٣قزل٢، «: عٞهط ٝاّ٘طٖ»)أُلٌوح الإػلا٤ٓخ، كهاٍخ  

 (.www.themedianote.comػ٠ِ ٓٞهغ: 

 (. Kohttps://bit.ly/RuSٓػ٤ِبء أثٞ ّٜجخ ) 

- www.twitter.com ،Retrieved .ٕٓٔ1.  

https://dl.acm.org/doi/10.1145/1993636.1993640
http://www.themedianote.com/
https://bit.ly/2RuS0Ko
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