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  التربیة جامعة صنعاء درجة امتلاك طلبة الدراسات العلیا بكلیة

  لمھارات استخدام محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیة من وجھة نظر الطلبة
 

 :الملخص
 بجامعة -بكلیة التربیة العلیا الدراسات درجة امتلاك طلبة التعرف على إلى الحالیة الدراسة ھدفت    

ی   ة ف   ي الحص   ول عل   ى لمھ   ارات اس   تخدام محرك   ات البح   ث ومص   ادر المعلوم   ات الرقم -ص   نعاء
 والإجاب ة  الدراسة أھداف ولتحقیق، من وجھة نظر الطلبة انفسھم ةلومات من الموارد الالكترونیالمع

) ٢٨٨( م ن  الدراس ة  عین ة  تكونتو، رئیسة ستة محاور من مكونة استبانة الباحث أعد عن تساؤلاتھا
ت م اس تخدام المتوس طات    كم ا   ،ف ي عش رة تخصص ات علمی ة    طلب ة ال دكتوراه والماجس تیر     م ن  طالب ا 

 ) وتحلی ل التب این الاح ادي، وكش فت نت ائج الدراس ة ع ن:       Tالحسابیة والانحرافات المعیاریة واختبار(
طلب  ة لمھ  ارات اس  تخدام محرك  ات البح  ث ومص  ادر المعلوم  ات   الدرج  ة ام  تلاك  ف  ي ض  عفوج  ود 

قواع  د  واس تخدام طقی ة  والمع املات المن  ام تلاكھم لمھ ارات اس تخدام البح ث المتق دم     وخاص ة  الرقمی ة  
تع زى  وج ود ف روق دال ة    كم ا أظھ رت النت ائج     .المعلومات الإلكترونیة وتوثی ق المراج ع المس تخرجة   

ف  ي درج  ة ام  تلاك مھ  ارات اس  تخدام محرك  ات البح  ث ومص  ادر المعلوم  ات الرقمی  ة   لمتغی  ر الج  نس
ك  ات البح  ث ف  روق دلال  ة ف  ي درج  ة ام  تلاك مھ  ارات اس  تخدام محر  ، وك  ذلك وج  ود لص  الح الان  اث

ط لاب تكنولوجی ا التعل یم    لص الح   ومصادر المعلومات الرقمیة تعزى لمتغی ر ن وع التخص ص العلم ي    
ل م تظھ ر   ف ي ح ین    ،ومناھج وطرائق تدریس العلوم على نظرائھم ف ي التخصص ات العلمی ة الاخ رى    

 .وجود فروق دالة احصائیا تُعزى لمتغیر المرحلة الدراسیة (دكتوراه/ ماجستیر)النتائج 
س لوك البح ث،    الانترن ت،  الكلمات المفتاحیة: محركات البحث، مصادر المعلومات الرقمی ة، الوی ب،  

  .، استرجاع المعلوماتطلاب الدراسات العلیا
Abstract: 

The present study aimed to determine the possession degree of the 
postgraduate students at the Faculty of Education- Sana’a University for the 
skills of using search engines and digital information sources to get the 
information from electronic resources from the point of view of the students 
themselves. To achieve the objectives of the study and to answer its 
questions, the researcher developed a questionnaire composed of six main 
axes and included a study sample of 288 master and doctoral students from 
ten scientific specialties.  The data of the study were expressed as means 
and standard deviations and analyzed by t-test and one-way ANOVA. The 
results of the study revealed the presence of weakness in the possession 
degree of skills to use the search engines and digital information sources by 
the students, particularly the possession of the skills for using advanced 
search, logical operators, using electronic databases and citing the extracted 
references. The results also showed significant differences in the possession 
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degree of skills for using search engines and digital information sources 
attributed to the gender variable in favor of female students. In addition, 
statistically significant differences were found in the possession degree of 
skills for using search engines and digital information sources attributed to 
the variable of scientific specialty in favor of the students of educational 
technology and the students of science curricula and methods of teaching 
compared to their peers from other scientific specialties. However, there 
were no statistically significant differences attributed to the variable of the 
study level(master/ doctorate). 
Keywords: Search engines, Digital information sources, Web, Internet, 

Search behavior, Postgraduate students, Information retrieval.  

  

  المقدمة:
وص  ف وعص  ر تض  خمت فی  ھ المعلوم  ات وتع  ددت أش  كالھا وتنوع  ت مص  ادرھا    ف  ي

أم ام الب احثین    المعلوم ات  عل ى  الحص ول خی ارات  و مص ادر  تتعددحیث ؛ بعصر المعلومات
 تل ك " وم ن أب رز   علیھ ا. طریقة الحصول  وأمن حیث نوعیة المعلومات سواء عن المعلومات 

 العملی ة التعلیمی ة  وف ي   البح ث العلم ي   أھمی ة كبی رة ف ي    بما لھا منالمصادر المكتبات الرقمیة 
غی  رت ط  رق الحص  ول عل  ي المعلوم  ات     ب  أن المكتب  ات الرقمی  ة   فی  ھ لاش  كمم  ا ، وعموم  ا

(الظفی ري،   "تبادلھ ا ونش رھا دون ح اجز زمن ي او مك اني     ف ي ط رق   والوصول إلیھ ا وأیض ا   
ج زء م ن ش بكة الانترن ت وخدم ة       التي تعتب ر  شبكة الویب العالمیةبالإضافة الى  .)٢ ،٢٠١٣

مص ادر  بیان ات و  الابح ار فیھ ا للوص ول ال ى قواع د      إمكانی ة توفر للباحثین والتي من خدماتھا 
تح تم عل یھم ف ي الوق ت نفس ھ ض رورة ام تلاك المھ ارات         لكنھ ا  معلومات متنوعة ومش تركة و 

 اللازمة للوصول الى تلك المعلومات بكفاءة واقتدار.

مواقع البحث عبر الویب عل ى ش بكة الإنترن ت م ن أكث ر المواق ع الت ي تحظ ى          كما تعد
منھ  ا ملای  ین المس  تخدمین ف  ي الوص  ول إل  ى    إذ یس  تفید  ؛بإقب  ال كبی  ر م  ن مس  تخدمي الش  بكة  

أفض  ل وأقص  ر  كونھ  ا تمث  ل ؛عن  اوین المواق  ع الت  ي تحت  وي عل  ي المعلوم  ات الت  ي یحتاجونھ  ا
تشكل محورا أساسیا وعاملاً مھماً للتعام ل  علاوة عن كونھا ، للوصول إلي المعلومات الطرق

وتَع  ود أھمی  ة محرك  ات  ال  ذي ی  زداد حجم  ھ یوم  اً بع  د ی  وم، م  ع المحت  وى الرقم  ي للمعلوم  ات
ع ن المعلوم ات بص ورھا واش كالھا المختلف ة       تك اد تك ون أھ م وس یلة للبح ث      من كونھ ا البحث 

وزی  ادة  تن  وع اتجاھ  اتھمم  ن قب  ل المس  تخدمین ب وف  ي اس  ترجاعھا ایض  ا عل  ى ش  بكة الإنترن  ت
) Gupta, 2012( وكلف ة  الأكث ر دق ة بأق ل جھ د    المناس بة و رغبتھم في الوصول إلى المعلومة 

  .)Chandel and Saikia, 2012و(
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، عب  د الع  اطيوو(عب  د الم  ولي ) ٣٦ ،٢٠٠٦(عل  وة، ك  ل م  ن ی  رى  وف  ي ھ  ذا الص  دد 
التكنولوجی  ا الرقمی  ة المتمثل  ة ف  ي ش  بكة الانترن  ت والمج  لات الالكترونی  ة     ب  أن ) ١٢ ،٢٠٠٩

إیج  اد  ىس  اعدت عل  وال  تعلم والمكتب  ات الرقمی  ة.. وغیرھ  ا، والت  ي ارت  بط اس  تخدامھا ب  التعلیم  
مزای ا عدی دة للط لاب والب احثین     الحلول لكثیر م ن المش كلات التعلیمی ة  والبحثی ة لم ا لھ ا م ن        

المكانی ة ب ین   والح دود  كونھا توفر كم اً ض خماً م ن البیان ات والمعلوم ات، وتتخط ي الح واجز        
فض  لا ع  ن ؛ الوق  ت ف  ي الحص  ول عل  ي المعلوم  ات ع  ن بع  د  والجھ  د وت  وفر ال  دول والأق  الیم 

م ن حی ث تنظ یم     تھ ا وفاعلی تھ ا  دقوالسیطرة عل ي أوعی ة المعلوم ات الرقمی ة     وسھولة إمكانیة 
 وخزن وحفظ وتحدیث البیانات والمعلومات.

وترتبط مھارات البحث الت ي یحتاجھ ا الباح ث ف ي البیئ ة الرقمی ة بطبیع ة البح ث ال ذي          
 ارات عام ة أولی ة  تتنوع المھارات ما بین مھ  كما یقوم بھ ومستوي العمق الذي یتطلبھ البحث، 

ق درة عل ى التعام ل م ع  تل ك      مھارة وتتطلب  وھذهأخرى متقدمة ذات صلة بنظم الاسترجاع و
ومصادر المعلومات الرقمیة بأنواعھا وانماطھ ا المختلف ة    سترجاعالاونظم  المحركات البحثیة

  استراتیجیات واسالیب البحث وادواتھ واجراءاتھ.ومعرفة ب وفھم

والفوائ  د الت  ي جناھ  ا الب  احثین م  ن تطبیق  ات تقنی  ات المعلوم  ات  وب  الرغم م  ن المی  زات 
المص   ادر والأش   كال المتاح   ة عل   ى  والمعلوم   ات  ذل   ك التن   وع ف   يوالاتص   الات الا أن ك   ل 

الإنترنت سبب كما یري البعض ما یُعرف بالفوضى المعلوماتیة والتي یقتضي الوص ول إلیھ ا   
حی ث أص بحت عملی ة إدراك الباح ث     ؛ لیدیةطرق البحث في البیئة التق طرق بحثیة تختلف عن

تحدی د الحاج ة المعلوماتی ة الت ي تف ي بحاجت  ھ العلمی ة أو البحثی ة أم ر ص عب خاص ة عل  ى            ف ي 
الباحث المبتدئ والغیر قادر على التعامل مع ادوات البیئة المعلوم ات الرقمی ة المفتوح ة، مم ا     

لی ة البح ث ع ن المعلوم ات     یستوجب علیھ ضرورة ال تمكن م ن المھ ارات الت ي تؤھل ھ م ن عم      
  تلك المصادر الالكترونیة والرقمیة في الوقت المناسب.

تع د حج ر    كونھ ا ف ي جمی ع مراح ل البح ث،     للمعلوم ة  مستمرة الحاجة الباحث ونظرا ل
التقلیدی ة ع ن تلبی ة     التعلیمی ة  عجز المؤسس ات في ظل سبیل إنجاز بحوثھ العلمیة،  الأساس في
تكنولوجی ة متلاحق ة   تط ورات  زخم معلوماتي وما یقابل ذلك من من جھة و الباحثیناحتیاجات 
اك دت العدی د م ن الدراس ات ذات     فق د  ، من جھة اخ رى  عملیة البحث عن المعلوماتفي مجال 

 ف  ي مج  الط  لاب الدراس  ات العلی  ا الب  احثین و حاج  اتق  درات والص  لة عل  ى ض  رورة دراس  ة 
ال  دوریات الالكترونی  ة، والبح  ث   المص  ادر الرقمی  ة المتمثل  ة ف  ي محرك  ات البح  ث واس  تخدام 

والس عي لتمك نھم  م ن معرف ة كیفی ة الحص ول       الالكتروني في قواع د المعلوم ات المتخصص ة    
أس  رع وق  ت وبأق  ل التك  الیف وأیس  ر الس  بل، وم  ن تل  ك الدراس  ات    بع  ن المعلوم  ة وترجمتھ  ا  

 ,Margaret) و (٢٠١١حمدي،  یحیى و) و(٢٠٠٧النصار، ) و(٢٠٠٩دراسة (المصري، 
  ).Sife,2013) و(2012

محرك  ات البح  ث ومص  ادر المعلوم  ات الرقمی  ة م  ن أھ  م ادوات ووس  ائل     ولم  ا كان  ت  
البح  ث ع  ن المعلوم  ات الت  ي یحتاجھ  ا طال  ب الدراس  ات العلی  ا والب  احثین عموم  ا عب  ر ش  بكة     
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الوی  ب والانترن  ت؛ كونھ  ا تمك  ن الباح  ث م  ن إج  راء عملی  ات البح  ث المختلف  ة واس  ترجاع           
ة ع  ن طری  ق ص   یاغة اس  تراتیجیات واض  حة تعط  ي الفرص  ة للباح   ث       المعلوم  ات المطلوب    

لصیاغة استفساره واستعراض الصفحات التي تمثل نتائج بحثھ، وتتیح لھ خیارات للبحث ع ن  
إذ أن ت وفیر الأدوات المرجعی ة الت ي تس اعد عل ى الوص ول        .المعلومة وسرعة الوصول الیھ ا 

المعلومة نفس ھا، ولا عج ب    بة أكثر أھمیة منإلى المعلومة المفیدة بسرعة ویسر یأتي في مرت
% م  ن وق  ت الباح  ث یقض  یھ ع  ادة ف  ي البح  ث ع  ن المعلوم  ة    ٧٠ف  ي ھ  ذا عن  دما ن  درك ب  أن  

   .)٢٠٠٩الشریف، المطلوبة في حین ما یتبقى من وقتھ یقضیھ في قراءة تلك المعلومات (
بة للباح ث  وعلى الرغم من أھمیة محركات البحث ومص ادر المعلوم ات الرقمی ة بالنس     

وطال   ب الدراس   ات العلی   ا، الا أن النت   ائج الت   ي اس   فرت ع   ن بع   ض الدراس   ات الھادف   ة ال   ى  
تشخیص واقع استخدام طلاب الدراسات العلیا لھ ذه التقنی ات والتطبیق ات التقنی ة تش یر ال ى ان       
ضعف الافادة من ھذه التقنیات وتطبیقاتھا یرجع الى ضعف ق درات الباح ث نفس ة ف ي المج ال      

 Lee andو ()٢٠٠٧ج   وھري، ) و(Zhang, 2001ن   ي؛ حی   ث اش   ار ك   ل م   ن ( التق
McLoughlin, 2010( )وSife,2013 مجموع  ة م  ن الأس  باب الت  ي تق  ف  أن ھن  اك ) إل  ى

عب  ر الإنترن  ت، ی  ة البحث ھأھمھ  ا: ق  درات الباح  ث نفس  ھ وض  عف مھارات    ،وراء ھ  ذا الض  عف
ح ث، وكث رة النت ائج الت ي تظھ ر      بموضوع الب ارتباطھوطبیعة ما ینشر على الإنترنت ودرجة 

ار مق د إض افة ال ى   مما یشكل عائقاً في اختیار م ا ھ و مناس ب،     للباحث عند البحث في الشبكة،
  .الثقة فیما ینشر على الإنترنت
ونظ را لم ا لمس ھ الباح ث م ن قص ور ل دى طلب ة الدراس ات العلی ا           وبناء عل ى م ا س بق    

یر وال دكتوراه ف ي جان ب اس تخدام الحاس وب      بكلیة التربیة جامعة صنعاء في مرحلتي الماجست
الكش ف ع ن   وتطبیقاتھم ا التعلیمی ة والبحثی ة فق د تول دت ل دى الباح ث الرغب ة ف ي            والانترن ت 

طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربی ة جامع ة ص نعاء لمھ ارات اس تخدام محرك ات        درجة امتلاك
  .  ناسبةسعیا لاقتراح الحلول الم البحث ومصادر المعلومات الرقمیة

  مشكلة الدراسة:
ط لاب الدراس ات    استخدام واقع على لتعرفا محاولة في الحالیة الدراسة مشكلة تتحدد

 مص در كومص ادر المعلوم ات الرقمی ة    بكلیة التربی ة جامع ة ص نعاء لمحرك ات البح ث       العلیا
 ؛الدراس یة والن وع الاجتم اعي    مرحل ة الو التخص ص  وعلاقتھ ا بمتغی رات   والمعلوماتی ة  لل تعلم 

  :التالي السؤال الرئیسوذلك من خلال الإجابة عن 

لمھ  ارات اس  تخدام   طلب  ة الدراس  ات العلی  ا بكلی  ة التربی  ة جامع  ة ص  نعاء    م  ا درج  ة ام  تلاك  

ویتف رع من ھ الاس ئلة    ؟ م ن وجھ ة نظ ر الطلب ة     محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمی ة 

 الفرعیة الاتیة:
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ادر المعلومات الرقمیة الواجب توافرھا ما مھارات استخدام محركات البحث ومص -١
  لدى طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة صنعاء؟

) ف ي درج ة ام تلاك    0.05ھل توجد فروق دلال ة إحص ائیا عن د مس توى عن د مس توى (       -٢
طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة صنعاء لمھارات استخدام محركات البح ث  

  رقمیة تعزى لمتغیر المرحلة الدراسیة (دكتوراه/ ماجستیر)؟ومصادر المعلومات ال
) في درجة ام تلاك طلب ة الدراس ات    0.05ھل توجد فروق دالة احصائیاً عند مستوى ( -٣

العلی  ا بكلی  ة التربی  ة جامع  ة ص  نعاء لمھ  ارات اس  تخدام محرك  ات البح  ث ومص  ادر      
 ى)؟المعلومات الرقمیة تُعزى لمتغیر النوع الاجتماعي (ذكر/ أنث

) ف ي درج ة ام تلاك    0.05ھل توجد فروق دلال ة إحص ائیا عن د مس توى عن د مس توى (       -٤
طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة صنعاء لمھارات استخدام محركات البح ث  

 ومصادر المعلومات الرقمیة تعزى لمتغیر التخصص العلمي؟

  اھداف الدراسة:
 تھدف الدراسة إلى:

لبة الدراسات العلیا بكلی ة التربی ة جامع ة ص نعاء لمھ ارات اس تخدام       تحدید درجة امتلاك ط -
  محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیة من وجھة نظر الطلبة.

اث  ر متغی  رات  المرحل  ة الدراس  یة (دكت  وراه/ ماجس  تیر) و لمتغی  ر الن  وع       التع  رف عل  ى   -
الدراسات العلی ا   التخصص العلمي على درجة امتلاك طلبةنوع الاجتماعي (ذكر/ أنثى) و

بكلی  ة التربی  ة جامع  ة ص  نعاء لمھ  ارات اس  تخدام محرك  ات البح  ث ومص  ادر المعلوم  ات      
 الرقمیة.

تحدی  د الص  عوبات الت  ي یواجھ  ا طلب  ة الدراس  ات العلی  ا بكلی  ة التربی  ة جامع  ة ص  نعاء عن  د     -
 البحث عن المعلومات  باستخدام محركات البحث ومصادر المعلومات.

طلب  ة الدراس  ات العلی  ا  الرقمی  ة الت  ي یس  تخدمھا ص  ادر المعلوم  اتتحدی  د أن  واع وأش  كال م -
  بكلیة التربیة جامعة صنعاء.

  أھمیة الدراسة:
ت   أتي أھمی   ة الدراس   ة م   ن أھمی   ة اس   تخدام محرك   ات البح   ث وقواع   د البیان   ات ومص   ادر   
 المعلوم ات الرقمی  ة بالنس  بة لطلب  ة الدراس  ات العلی ا  وللب  احثین ف  ي مؤسس  ات التعل  یم الع  الي  

 :الاتي الدراسة الحالیة في أھمیة، ویمكن ایجاز عموما
 الجمھوری ة الیمنی ة   ف ي  العلی ا  الدراس ات  طلب ة  اس تخدام  تناول ت  الت ي  والأبحاث الدراسات قلة -

 .المعلومات على الحصول في واسترجاع البیانات محركات البحثو للإنترنت
سات العلیا بكلی ة التربی ة جامع ة    تواجھ طلبة الدرا التي أھم نقاط القصور على التعرف محاولة -

والبح ث   لل تعلم  كمص در استخدام محركات البح ث ومص ادر المعلوم ات الرقمی ة      صنعاء في
لتزوید القائمین على العملیة التعلیمیة بجامعة صنعاء بمعلومات ق د تمك نھم م ن تبن ي      العلمي

 .علیاطرق واسالیب علاجیة لجوانب القصور التي یعاني منھا طلبة الدراسات ال
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اس تخدام محرك ات البح ث     وتوجی ھ عملی ة   ل دعم  ومقترح ات  توص یات  إل ى  الوص ول  محاول ة  -
بكلی ة   الدراس ات  طلب ة  والبح ث العلم ي ل دى    لل تعلم  كمص در ومص ادر المعلوم ات الرقمی ة    

  .التربیة جامعة صنعاء

   حدود الدراسة:
ات العلی ا بكلی ة   : تقتصر ھذه الدراسة على معرف ة درج ة ام تلاك طلب ة الدراس      حدود موضوعیة

 التربیة جامعة صنعاء لمھارات استخدام محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیة.
: طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة صنعاء في التخصصات العلمیة حدود بشریة

  . المختلفة
  : كلیة التربیة جامعة صنعاء.حدود مكانیة
  م. ٢٠١٥/  ٢٠١٤: العام الجامعي حدود زمانیة

  مصطلحات الدراسة:

التطبیق ات   مج تس تخدم اب ر  نعبارة ع  : ھاأن) بLedford, 2008, 5عرفھا ( محركات البحث:
مؤش رات محتمل ة   ككلمات مفتاحیة  من خلال استخدامن صفحات الویب، مالمعلومات لجمع 

  .  تلك الصفحاتعن ما تحتویھ 
مص  ممة لتزوی  د الب  احثین  تطبیقی  ةعب  ارة ع  ن ب  رامج ویعرفھ  ا الباح  ث اجرائی  ا بأنھ  ا: 

ومس  تخدمي الأنترن  ت بقائم  ة م  ن مواق  ع وص  فحات الوی  ب الت  ي تتواف  ق م  ع استفس  اراتھم   
  .بأقل وقت وایسر جھد واحتیاجاتھم البحثیة

على ھیئة مادة : ) بأنھا عبارة عنWeitz, 2006عرفھا ( مصادر المعلومات الرقمیة:
ھا وقد یتطلب استخدام، طة الحاسوبسللاستخدام بواومعدة بیانات و/أو برنامج مشفرة 

وجود طرفیة مرتبطة مباشرة بجھاز حاسوب أو بشبكة حاسوبیة مثل  والوصول الیھا
  الإنترنت.

المصادر التي تعتمد علي  مجموعة: في ھذه الدراسةبمصادر المعلومات الرقمیة ویقصد    
رقمية متعددة  تیة بصورةمعلومااستخدام الحاسب الآلي وشبكة الانترنت بما تقدمھ من خدمات 

  جهات مختلفة محلية وعالمية. من للباحث  الاشكال والصيغ
یقص  د بھ  م ف  ي الدراس  ة الحالی  ة اولئ  ك الطلب  ة الحاص  لین عل  ى درج  ة     طلب  ة الدراس  ات العلی  ا:

الماجس تیر   بب رامج  علمیة أعل ى م ن الدرج ة الجامعی ة الأول ى (البك الوریوس) والملتحق ین       
  .في التخصصات العلمیة المختلفة -جامعة صنعاء -في كلیة التربیة والدكتوراه المتاحة 

  الطریقة والإجراءات:

  منھج الدراسة:
  المنھج الوصفي.تم استخدام طبیعة الدراسة الحالیة والھدف المتوخى منھا, ل انظر
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  مجتمع الدراسة:
التربی ة جامع ة    بكلی ة  الملتحقین في برامج الدكتوراه والماجستیر جمیع طلبة الدراسات العلیا

 ف    ي ) طال    ب٣٦٣) والب    الغ ع    ددھم ( ٢٠١٥ -٢٠١٤ص    نعاء خ    لال الع    ام الج    امعي (  
  .التخصصات المختلفة

  عینة الدراسة:
البالغ عددھم  افراد مجتمع الدراسة) طالب من اجمالي ٢٨٨(تكونت عینة الدراسة من 

راد ) یوض  ح توزی  ع أف  ١والج  دول () طال  ب ف  ي ب  رامج ال  دكتوراه والماجس  تیر  ٣٦٣(
  مجتمع الدراسة وفقا لمتغیراتھا.

  ) توزیع أفراد العینة حسب متغیرات الدراسة١جدول (

  أنثى  ذكرماجستیر  دكتوراه  جموعمال  النوع الاجتماعي  المرحلة الدراسیة  التخصصالقسم/   م
 36 17 19 15 21 مناھج وطرائق تدریس العلوم 1

مناھج وطرائق تدریس علوم  2
 31 19 12 11 20 اجتماعیة

 14 10 4 14 0 مناھج وطرائق تدریس ریاضیات 3

مناھج وطرائق تدریس قران  4
 31 7 24 31 0 وعلومھ

 23 7 16 23 0 مناھج وطرائق تدریس لغة عربیة 5
 56 38 18 56 0 تكنولوجیا تعلیم 6

مناھج وطرائق تدریس دراسات  7
 27 5 22 27 0 اسلامیھ

 30 19 11 30 0 علم نفس تربوي 8
 20 3 17 20 0 اصول تربیة  9
 20 7 13 0 20 إدارة وتخطیط تربوي 10

  ٢٨٨  ١٣٢  ١٥٦  ٢٢٧  ٦١  المجموع

  متغیرات الدراسة:
  ).١ول (دالج القسم / التخصص العلمي: ویشتمل على عشرة اقسام علمیة كما ھو موضح في

  المرحلة الدراسیة: طلبة الماجستیر/ طلبة الدكتوراه.
  النوع الاجتماعي: ذكور/ اناث.

طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة صنعاء لمھارات استخدام محركات درجة امتلاك 
  .البحث ومصادر المعلومات الرقمیة

  أداة الدراسة: 
استبانة لقیاس درجة امتلاك  إعدادتم  عن تساؤلاتھا؛والاجابة  ف الدراسةداھألتحقیق      

طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة صنعاء لمھارات استخدام محركات البحث 
بعد و، موزعة على ستة محاور عبارة) ٨٢(على ت؛ اشتملومصادر المعلومات الرقمیة
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اصبحت في ھم؛ لملاحظاتوتعدیل محتواھا وفقا ، على مجموعة من المحكمین ھاعرض
ثبات بحساب معامل التم استخراج معامل  كما ،عبارة) ٨٠صورتھا النھائیة مكونة من (

مما یشیر إلى ان  )،٠٫٩١الفا وكانت قیمتھ مساویة ( الاتساق الداخلي وفق معادلة كرونباخ
  .) یوضح ذلك٢والجدول ( الاداة تتمتع بدرجة عالیة من الثبات

  
 مھارات استخدام محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیةلمعرفة ثبات  - ) قیمة الفاكرونباخ2جدول (

قیمة كرونباخ 
  الفا

عدد 
 م المحور العبارات

 1 مھارات البحث الاساسیة   9 93.22%
 2 مھارات تحدید استراتیجیة البحث المناسبة  8 91.75%
 3 مھارات البحث البسیطة  10 90.41%

لمتقدم واستخدام بعض المحددات مھارات البحث ا 22 87.47%
 4  والمعاملات المنطقیة

 5 مھارات التعامل مع أدوات محركات البحث المختلفة   21 89.46%

مھارات البحث في قواعد المعلومات الإلكترونیة و توثیق  10 94.14%
 6 المراجع المستخرجة  

  الاجمالي 80 %٩١٫٠٨

اس   تخدام محرك   ات البح   ث ومص   ادر    لمھ   اراتالی   ة تق   دیر درج   ة ام   تلاك الطلب   ة    
لمھ   ارات اس   تخدام  درج   ة ام   تلاك الطلب   ةلتحدی   د ووص   ف : المعلوم   ات الرقمی   ة

ت   م اعتم   اد ترتی   ب المتوس   طات محرك   ات البح   ث ومص   ادر المعلوم   ات الرقمی   ة 
الحس  ابیة لعب  ارات المھ  ارات ف  ي ك  ل مح  ور م  ن مح  اور المقی  اس وتحدی  د درج  ة      

 ).٣جدول (الموضح في الامتلاكھا حسب المحك 
 

  ) معیار التقدیر لمتوسطات استجابات عینة الدراسة3جدول (
  درجة امتلاك المھارة وصف  النسب المئویة  الحسابیة المتوسطات
  امتلاك المھارة بدرجة كبیرة. %١٠٠ - ٧٩٫٥٠  4.00 – 3.20 

  امتلاك المھارة  بدرجة متوسطة. %٧٩٫٤٠ -  ٥٩٫٥٠ ٣٫١٦ - ٢٫٤٠
  امتلاك المھارة بدرجة ضعیفة. % ٥٩٫٤٠ - ٣٧٫٥٠ ٢٫٣٦ -١٫٥٢

  امتلاك المھارة بدرجة ضعیفة جداً.  ٣٧٫٤٠أقل من  ١٫٥٠أقل من 

  :الدراسة إجراءات
 مسح الادب التربوي والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضع الدراسة الحالیة. §
ت لتعرف على درجة امتلاك طلبة الدراس ا إعداد أداة الدراسة وھي عبارة عن استبانة ل §

العلی  ا بكلی  ة التربی  ة جامع  ة ص  نعاء لمھ  ارات اس  تخدام محرك  ات البح  ث ومص   ادر          
  .البحث العلمي المعلومات الرقمیة في
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لتأك د م ن مناس بتھا    ل المحكم ین عرض الاستبانة بص ورتھا الاولی ة عل ى مجموع ة م ن       §
 لتحقیق أھداف الدراسة.

لحص  ول عل  ى أع  داد مراجع  ة قس  م الدراس  ات العلی  ا ف  ي كلی  ة التربی  ة جامع  ة ص  نعاء ل  §
الطلبة المقیدین في مرحلت ي الماجس تیر وال دكتوراه ف ي الاقس ام/ الب رامج المختلف ة ف ي         

 الكلیة.
 -٢٠١٤توزی   ع الاس   تبانات عل   ى أف   راد عین   ة الدراس   ة ف   ي الفص   ل الدراس   ي الأول   §

 م.٢٠١٥
  تفریغ البیانات ومعالجتھا احصائیا.و متابعة وجمع الاستبانة من الطلبة §
 نتائج ومناقشتھا وتدوین الاستنتاجات والتوصیات والمقترحات.استخراج ال §

  الأسالیب الإحصائیة:
تم استخدام المتوسطات الحسابیة والانحراف ات المعیاری ة والنس ب المئوی ة، معادل ة ك ور       

) لمجم  وعتین مس  تقلتین، وتحلی  ل التب  این T، واختب  ار(Cronbach’s Alphaنب  اخ الف  ا
م    ن خ    لال البرن    امج   Scheffeب    ار ش    یفیھ ، واختOne-way Anovaالاح    ادي 
  .SPSS الاحصائي

  خلفیة الدراسة وإطارھا النظري:
في ظل التحول الرقمي للمعرفة البشریة وإتاحتھا من خلال ش بكة المعلوم ات الدولی ة،    

ف  ي ، والرقمی  ةاص  بح م  ن الض  روري الإلم  ام بالمھ  ارات اللازم  ة للعم  ل ف  ي ھ  ذه البیئ  ة     
ف ي المص ادر الرقمی ة باس تخدام محرك ات البح ث        المعلوم ات مھارات البحث عن مقدمتھا 

وفیم ا یل ي س یتم تن اول أھ م المف اھیم المتعلق ة         ،المختلفة؛ فضلا عن توثی ق تل ك المعلوم ات   
  بمتغیرات الدراسة الحالیة:

  أدوات البحث عن المعلومات في الانترنت:
ض من مواق ع ش بكة     عتق   یة وأنظمة وبرامج تطبیقیةللبحث في الویب تستخدم ادوات بحث 

تس  اعد عل  ى جم  ع وبن  اء  وتعم  ل كوس  یط ب  ین الباح  ث وب  ین ناش  ر المعلوم  ات،  الإنترن  ت 
وزم  ان مك  ان بمعلوم  ات ع  ن ت  زود المس  تخدم ووفھرس  ة وبح  ث واس  ترجاع المعلوم  ات، 

إل    ى مجموع   ة فئ   ات رئیس    ة    ف   ي الانترن   ت   ویمك   ن تص   نیف أدوات البح    ث  ھا، نش   ر 
)Habernal, 2013( )وSingh, 2012 (و)Sudeepthi, 2012 ( ،ف  راج)٢٠١١و( 
  ھي:) ٢٠٠٩(الزعبي, ) و٢٠١٠ (الطیطي،و

تق وم  ، ھ ي عب ارة ع ن مواق ع عل ى الإنترن ت      و :Search Directories أدلة البحث §
بفھرسة وتصنیف المعلومات ضمن بنیة ھرمیة متدرجة ومتشعبة تبدأ بالمفتاح الأساس ي  

یق  وم بعملی  ة   لأكث  ر تخصص  اً؛ حی  ث   درج إل  ى الموض  وعات ا ت   تالع  ام للمعلوم  ات ث  م   
وتتب  ع مواق  ع نش  ر المعلوم  ات وفھرس  تھا حس  ب موض  وعاتھا وأم  اكن       التص  نیف ھ  ذه 
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وم ن أمثل ة أدل ة البح ث:     ، متخص ص  ط اقم بش ري   نشرھا وتسجیل ملخصات لمحتویاتھا
Yahoo وAbout وShrockguide. 

ة مت وفرة  مجانی   ب رامج تطبیقی ة   وھ ي عب ارة ع ن    :Search Enginesمحرك ات البح ث    §
لا تعتم  د عل  ى البش  ر ف  ي عملی  ات تجمی  ع المص  ادر وترتیبھ  ا    ،خاص  ةإنترن  ت مواق  ع  عل  ى

 .ضمن مصادر الإنترن ت المختلف ة  في الحصول على المعلومات  تساعد الباحثو ،وتكشیفھا
تعتمد ھذه المحركات على الفھرسة الآلیة برص د التع ابیر والمف ردات والكلم ات المفتاحی ة      و

ویتم البح ث فیھ ا باس تخدام الكلم ات     ، معلومات المنشورة في مصادر الإنترنتالواردة في ال
وم ن   البولیني، المنطق مثل محددة بحث استراتیجیات خلال ؛ أو منKeywordsالمفتاحیة 

، Google ،Yahoo ،Bing ،AltaVista مواق  ع محرك  ات البح  ث عل  ى الإنترن  ت:أمثل ة  
Msn..وغیرھا ،  

او م ا   محركات البحث البینیة تقوم :Meta Search Enginesمحركات البحث البینیة  §
في عدة محركات بحث وأدلة في نفس الوقت لاس تخراج  بالبحث الباحثات الشاملة ب یُعرف

  .Askو  SurfWax لباحثات الشاملة:اأمثلة ، ومن بموضوع البحثاكثر النتائج ارتباطا 
تق دم  ، اب ات دخ ول للإنترن ت   مواق ع مجانی ة تق دم بو   وھي عب ارة ع ن    :Portals البوابات §

  .yahooمن اشھر ھذه البوابات یاھو ، وسلسلة عریضة من الخدمات

  أنواع محركات البحث:
 ال ى ع دة أن واع    صنفت محرك ات البح ث حس ب آلی ة عملھ ا والمحت وى ال ذي تقدم ھ للباح ث         

)Sudeepthi, 2012( علي، و)و ( )٢٠١١Spink & Zimmer, 2008(، أھمھا:  
وھ ي تل ك المحرك ات الت ي      :Foreign Search Enginesجنبیة (عام ة)  محركات بحث أ -١

یمكنھ  ا التعام  ل م  ع لغ  ات إض  افیة غی  ر اللغ  ة الإنجلیزی  ة، كالفرنس  یة والإس  بانیة والعربی  ة     
ل ج   وج, AltaVistaوم   ن أمثل  ة ھ   ذه المحرك   ات، مح  رك ألتافیس   تا    والص  ینیة وغیرھ   ا. 

Google ومحرك إكسایت ,Excite.  

أنھ ا تق وم بالبح ث ف ي ع دد      ف ي   ھاطریقة عملتعتمد ھي محركات و ث المتعددة:محركات البح -٢
من المحركات في نفس الوقت ومن ثم تقوم باسترجاع النتائج من كل محرك, وم ن أمثل ة ھ ذه    

 ),ask jeevesوآس  ك جیف  ز (  )metacrawler( المحرك  ات مح  رك البح  ث میت  ا كراول  ر    
مح رك بح ث    ١٢ج ل إل ى جان ب ح والي     فمحرك میتا كراولر مح رك بح ث یض م مح رك جو    

  .آخر شھیرا على الشبكة الدولیة

ھ ي محرك ات تبح ث    و :Specialized Search Enginesمحرك ات البح ث المتخصص ة     -٣
ھنال ك العدی د مم ن یقوم ون بأبح اث خاص ة أو یبحث ون ف ي          فمثلاعن معلومات في مجال خاص, 

كلفون عناء البحث للوص ول إل ى م ا یرم ون     مسألة معینة في محركات البحث العامة، وغالبا ما یت
المحرك  ات  إلی  ھ, غی  ر أن الأم  ر أض  حى أس  ھل بكثی  ر مم  ا ك  ان علی  ھ س  ابقا بوج  ود مث  ل ھ  ذه          

 Ndltd Unionالمتخصص في المجال الصناعي, و مح رك   InfoMagnetالمتخصصة, مثل 
Catalog وھو أكبر محرك بحث مجانى للرسائل العلمیة على الانترنت.  
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وھي محركات تجمع بین محركات البحث : Intelligent Agentsالبحث الذكیة  محركات -٤
العادیة والمتخصصة وینفرد عنھا بمیزة ھامة جدا وھي إمكانیة تحمیل برامج مخصصة لھذه 

إنفوماغنیت ، وNewsRoverنیوزروفر  :مثل، الحاسوبالمحركات الذكیة على جھاز 
InfoMagnet.  

  ھا:عملآلیة والبحث  اتمكونات محرك
كیفی ة عملھ ا   بكثیر م ن مس تخدمي محرك ات البح ث المختلف ة یس تخدمونھا دون معرف ة        ھناك ال    

محرك ات   م ع أن مج رد مواق ع إنترن ت مثلھ ا مث ل غیرھ ا م ن المواق ع الأخ رى,           یرونھ ا  كونھم
البح  ث عب  ارة ع  ن ب  رامج ت  وفر للمس  تخدم البح  ث ع  ن كلم  ات مح  ددة ض  من مواق  ع الإنترن  ت     

 ,Meghabghab& Kandelة (تك ون مح رك البح ث م ن ثلاث ة مكون ات رئیس        یو ،المختلف ة 
  ھي: ،)٢٠١٣دواد واخرون، ( )،University search engine, 2010(و )2008

  : یقوم بالإبحار عبر الانترنت وبصفة Spider Programبرنامج العنكبوت : المكون الأول
یل بیاناتھا من عناوین وكلمات للاطلاع على محتویاتھا وتسج دوریة لتتبع صفحات الویب

  مفتاحیھ.
: وظیفتھ فھرست المعلومات والنصوص Indexer Programبرنامج المفھرِس : المكون الثاني

التي حصل علیھا من المستكش ف باس تخدام المع اییر والتقنی ات المبین ة عل ى نظ ام البح ث ف ي          
وأدراجھ  ا ض  من قاع  دة  النص  وص الكامل  ة مث  ل مع  اییر الكلم  ات الأكث  ر تك  راراً م  ن غیرھ  ا    

 .بھ ) الخاصةIndex databaseبیانات (
 التخاطبیة الواجھة وھو: search engine programبرنامج محرك البحث : المكون الثالث

المستخدم في مربع  یكتبھا التي المفتاحیة الكلمات باستقبال یقوم إذ البحث ومحرك المستخدم بین
  صادر الانترنت المختلفة.) للبحث عنھا ضمن مsearch boxالبحث (
من ھذه المكونات الثلاثة, وتختلف محركات  آلیة عمل محركات البحث بوظیفة كلوتتحدد 

  البحث عن بعضھا في وظیفة كل مكون, لكنھا تتفق في أطر وظیفیة مشتركة.

  المصطلحات العامة في محركات البحث:
  

Key words  وتعني كلمة البحث التي یتم البحث عنھا  
Index  .وتعني الفھرس لقواعد البیانات لمحرك البحث  
HEAD  .وتعني رأس الصفحة  

Spider program  .برنامج العنكبوت  
Indexer program  .برنامج المُفھرِس  
Morphological  .وتعني اللغة الصَرفیة  

Affixation  .لغة لصقیة  
String matching  .وتعني المطابقة الحرفیة  

Title لصفحة.وتعني عنوان ا  
Link .وتعني الوصلات التفریعة في الإنترنت  

Daterange .لتحدد البحث ضمن تاریخ محدد جرت فیھ فھرسة الصفحات  
Cache .لإیجاد نسخة من الصفحة مخبئة ومفھرسة في ارشیف المحرك  

Related .لإیجاد صفحات لھا علاقة بالصفحة التي تبحث عنھا  
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  :Search Strategyالبحث  استراتیجیة
 الإجاب ة  طریقھ ا  ع ن  یمكن التي الفضلى الطرائق وصیاغة تحلیل ھي البحث استراتیجیة

المعلوم  ات  ع  ن البح  ثوھ  ذا یعن  ي أن س  ترجاع، الا نظ  ام بواس  طة مع  ین بح  ث ع  ن استفس  ار
 ف ي  والوافی ة  المناس بة  المعلوم ات  إل ى  للوص ول  مدروسة علمیة وعملیة خطوات اتباعیتطلب 

 اس م  واس ترجاعھا  المعلوم ات  مج ال تخ زین   ف ي  الخط وات  على ھ ذه  ویطلق المناسب، الوقت
  .Search Strategiesالبحث  استراتیجیات

 عل   ى الحص   ول م   ن الباح   ث تُمك   ن وناجح   ة ق   ادرة قوی   ة بح   ث اس   تراتیجیة غةاص   یلو 
 الدال  ة البح  ث مف  ردات اختی  ار ف  ي الباح  ث ام  تلاك الق  درة  عل  ى یج  ب المناس  بة، المعلوم  ات

 البح ث واتب اع   لاستفس ارات  طبق اً  المف ردات  تل ك  ب ین  المنطقی ة  العلاق ات  حدیدوت ومترادفاتھا،
(مزی د واخ رون،   الآتي ف ي  تحدی دھا  یمك ن  البح ث،  عملی ة  اثن اء تنفی ذ   الخط وات  م ن  مجموعة

  :)٢٠٠٩و(بطوش،  )٢٠١١(علي، و )٢٠١٣
 ةوھن ا یتوج ب المعرف ة الكافی     ، توقع وجود المعلوم ات و وأھدافھ، البحث أغراض تحدید -

 .المحددة والنوعیة المطلوبة منھا الكمیة حیث من المعلوماتمن جانب الباحث ب
 اختی ار قواع د   یتمبحیث  للبحث، لمطلوبة Databaseالبیانات  - قواعد أو -قاعدة اختیار -

 الموض  وعبحس  ب  التخص  ص مج  ال أھمھ  ا ع  دة وعوام  ل أس  س ض  وء ف  ي البیان  ات
 فھن   اك قواع   د المس   تفید یحتاجھ   ا يالت    القاع   دة ن   وع وك   ذلكالبح   ث عن   ھ،  المطل   وب

 .)Bibliographic Databases(ببلیوغرافیة 
أو م ا یُع رف    للبح ث  المناس بة  Descriptorsوالواصفات  والمصطلحات المفاھیم تحدید -

 .بالتفكیر بالبدائل
واس  تخدام  المطلوب  ة البح  ث اس  تراتیجیة والمواص  فات ف  ي ض  وء المص  طلحات اس  تخدام -

 ع ن بعض ھا،   یبع دھا  أو المص طلحات  ی ربط  ال ذي  Boolean Logicالبولی اني   المنطق
 یوسعھا. أو ویضیقھا

 المساعدة. البحث تقنیات استخدام -
 المواقع). بین الروابط( الوصلات استخدام -
 بحث. محرك كل إمكانات إلى التعرف -
 موضوعي)./ حر( البحث طریقة تحدید -
 البحث. استراتیجیة إعداد -
  البحث. عملیة تنفیذ -
 .المطبقة الاستراتیجیة بضوء المسترجعة المعلوماتأو  البحث جنتائ تقییم -

 

  عبر محركات البحث: للمعلوماتالبحث والاسترجاع مھارات 
تعد من كما بمنزلة كشافات شاملة للإنترنت،  Search Engines تعد محركات البحث    

بحث في الأدوات التي تساعد الباحث في إیجاد ما یرغب في الحصول علیھ عن طریق ال
موفرة بذلك  ؛أعماق المعلومات الھائلة الموجودة في الإنترنت ووضع محتویاتھا بین یدیھ
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ومن  ،الوقت والجھد للوصول إلى المعلومة المناسبة ومجنبة إیاه الوقوع في متاھات البحث
) ٩٠، ٢٠٠٨(غنیم،  البحثیة للمعلومات عبر محركات البحث والإمكانات المھارات أبرز

 ، ما یلي:)٦٥٥، ٢٠١١(علي، و
 ویس تخدم عتم د عل ى مھ ارة ومعرف ة الباح ث ع ن المعلوم ات        یو: Basicالبحث البسیط  -١

وھذا النوع من البحث یقوم ب ھ معظ م   في حالات البحث السریعة والبسیطة في محتواھا، 
ع ن طری ق وض ع     وذل ك  ،یجھل ون تقنی ات البح ث المتق دم     الذینالمبتدئین  ةصالناس وخا

  .مات أو شاراتكلمة بدون أي علا
 المؤلف تحدید من الباحث تمكن متقدمة بحث واجھة ھي: وAdvancedالمتقدم البحث -٢

 الت ي  الم ادة  ن وع  أو بحث ھ  ف ي  تغطیتھ ا  یری د  الزمنیة التي الفترة أو المطلوبة واللغة والناشر
تت  یح  كونھ  اطریق  ة فعال  ة للبح  ث ع  ن معلوم  ات مح  ددة   ال وتع  د ھ  ذهاس  ترجاعھا،  یرغ  ب

 البحث عن عدة كلمات مفتاحیة معاً. یةإمكان للمستخدم
  Booleanالبح  ث ب  المنطق الجب  ري أو الب  ولیني      -٣

Search:   یش   یر البح   ث ب   المنطق الب   ولیني إل   ى اس   تخدام
، (ل      یس  )OR)، (أو  ANDرواب      ط مح      ددة وھ      ي (و  

NOT  لتس   اعد عل   ى توس   یع البح   ث أو تض   ییقھ وتحدی   د ،(
وب فیھ  ا وذل  ك  نت  ائج البح  ث واس  ترجاع المعلوم  ات المرغ    

عبر ربط مصطلحات أو كلمات البح ث المس تخدمة ببعض ھا    
وھن اك م ن    أو استثناء مص طلح أو طل ب ك ل المص طلحات.    

رم وز   ) أوwordsتمث ل كلم ات (   المنطقی ة كونھ ا  ) المعاملات( أو یطلق علیھا اسم العوامل
)symbolsفائ   دة وتب   رز البح   ث اس   تعلام ف   ي الح   دود المس   تخدمة ب   ین العلاق   ة ) تعُ   رف 

 وقواع د  فھ ارس  عل ى  تش تمل  الت ي  والأدلة الكبیرة المحركات تلك في البحث عند استخدامھا
 المفتاحی  ة الكلم ات  العوام  ل (المع املات) ب ین   تل ك  حی  ث ی تم وض ع   ومتع ددة،  كبی رة  بیان ات 

 ی تمكن  أن أج ل  ) م ن capital lettersكبی رة (  كحروف وتستخدم البحث، لاستعلام المكونة
. وبع دھا  قبلھ ا  إض افة ف راغ   م ع  لھ ا  المج اورة  البح ث  كلمات عن تمییزھا نم البحث محرك

 ، المعام  لOR، المعام  ل أو AND المعام  ل و المنطقی  ة:) المع  املات( العوام  لم  ن أمثل  ة و
  .( ) ، الأقواسAND NOولا ، المعاملNEARمن بالقرب

ن تك   ون البح  ث بالعب  ارة عن  دما نری  د أ     یُس  تخدم  :Phrase Searchبالعب  ارة  البح  ث   -٤
فالبح  ث بالعب  ارة یس  اعد عل  ى ض  مان ظھ  ور      ،المص  طلحات بترتیبھ  ا ال  ذي نبح  ث عن  ھ   

وتس تخدم أغل ب    ،الكلمات متجاورة لبعضھا ال بعض كم ا وض عت عن د ص یاغة الاستفس ار      
محرك  ات البح  ث وقواع  د البیان  ات والفھ  ارس علامت  ي التنص  یص " " للدلال  ة عل  ى أن         

 ملة ولیس كلمات منفصلة.الكلمات بین ھذه العلامات عبارة متكا
یستخدم البتر في حال البحث عن الكلمات التي تتشابھ في الح روف   :Truncationالبتر  -٥

، ول  ذلك نج  د مدرس  ة.. ال  خالأول  ى م  ن مقاطعھ  ا ولك  ن لھ  ا نھای  ات مختلف  ة، مث  ل م  درس،  
ل ب  استخدام ھذه العملیة عند البحث باللغة الانجلیزیة أكث ر م ن اللغ ة العربی ة. وتس تخدم أغ     
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) في نھایة مقطع الكلمة للدلال ة عل ى اس تخدام عملی ة البت ر      *أدوات البحث علامة النجمة (
 للوصول إلى جمیع النھایات المحتملة للكلمة أو الكلمات التي تتشابھ في المقطع الأول.

تستخدم غالباً مع اللغ ات اللاتینی ة، حی ث یس مح اس تخدم الج وكر،        :Wildcardsالجوكر  -٦
علیھ مصطلح المحارف البدیلة، في البحث عن الكلم ات الت ي تتش ابھ ف ي      وھناك من یطلق

  ما بینھا ولھا نفس المعنى ولكن قد تختلف في حرف أو حرفین.
وتع  رف بأنھ  ا: الق  درة عل  ى التمیی  ز ب  ین   :Case Sensitivityتحس  س حال  ة الأح  رف  -٧

ه العملی ة  . وعلى ال رغم م ن أن ھ ذ   Smallوالأحرف الصغیرة  Capitalالأحرف الكبیرة 
مح  دودة باللغ  ات اللاتینی  ة مث  ل الانجلیزی  ة، إلا أنھ  ا أیض  ا ن  ادرة ف  ي المحرك  ات وقواع  د     
البیانات والفھارس وكافة الأدوات التي تمیل إلى أن تكون حرة وسھلة وص دیقة للمس تخدم   
ولا تھتم بحساسیة الحرف. وتستخدم ھذه المیزة عادةً ف ي ال نظم م ع الب رامج الت ي تس تخدم       

 ستخدم وكلمة سر حیث یكون لحالة الحرف وحساسیتھ معنى یفھمھ النظام.اسم م

تقدم أغلب محركات : Search for Specific Mediaالبحث تبعاً لوسائط عرض المواد 
البحث وأدوات البحث على الإنترنت إمكانیة البحث عن المواد المُخزَّنة بإحدى صِیَغ 

، MP3، وملفات audio، والصوت videoو مثل: الفیدی multimediaالوسائط المتعددة 
 وغیرھا. ویمكن البحث عنھا عبر واجھة البحث البسیط أو البحث المتقدم imagesوالصور 

تحدید الحجم والألوان والمصدر  ، مثل: یمكن وضع حدود ومواصفات لھذه الوسائطو
 .عند البحث عن الصور وطبیعة الصورة وغیر ذلك

  :یات البحثالخطوات الأساسیة لاستراتیج
 البحث في الاتي: ةیمكن ایجاز الخطوات الاساسیة لاستراتیجی 
 تحدید المفاھیم المھمة في موضوع البحث واختیار الكلمات المناسبة التي تعبر عنھا. -
تحدید ما إذا كان ھناك كلمات مرادفة للكلمات المختارة أو مصطلحات یمكن  -

 استخدامھا.
المنطق البولیني، البتر، البحث ( یمكن استخدامھالإمكانات البحثیة تحدید أي من ا -

 ...الخ) بالعبارة
 .اختیار أداة البحث ومعرفة كیفیة عملھا من خلال صفحة المساعدة التابعة لكل أداة -
 .صیاغة موضوع البحث مستخدماً صیغة تتناسب مع أداة البحث المستخدمة -
 .تقییم النتائج المسترجعة من حیث عددھا وصلتھا بالموضوع -
 تعدیل صیاغة موضوع البحث إذا لزم الأمر. -

 في استرجاع المعلومات: المؤثرة العوامل
 المعلومات استرجاع نظام  مقومات من العوامل المؤثرة في عملیة استرجاع المعلومات:

  البحث. استراتیجیة، والباحثخبرة الموضوع، وو اللغة طبیعة، و(محركات البحث)
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  مصادر المعلومات الرقمیة:
منھ  ا بالعملی  ة  الكثی  رالتكنولوجی  ا الرقمی  ة مص  ادر رقمی  ة واس  عة ومتنوع  ة ارت  بط  ف  رتو

ال   دوریات الكت   ب ومث   ل: ش   بكة الانترن   ت وخ   دماتھا، والبری   د الالكترون   ي، و ،التعلیمی   ة
الت ي س اعدت    ؛م ن المص ادر   ھا.. وغیرمكتبات الرقمیة، وبرامج المحادثةالالكترونیة، وال

مص  ادر تل  ك الر م  ن المش  كلات التعلیمی  ة والبحثی  ة، وم  ن اش  ھر  عل  ي إیج  اد الحل  ول للكثی  
تی ري،   و (غاریسون) و٢٠٠٦) و(مصطفي، ٢٠٠٨) و(النقیب، ٢٠٠٩(النجار،  الرقمیة
  ، ما یلي:)٢٠٠٤) و(عباس، ٢٠٠٥و(عبد الحي،  )٢٠٠٦

من اشھر المصادر الرقمیة التي دخلت مجال شبكة الانترنت  تعدشبكة الانترنت: ــ  ١
والتعلم، ومن أھم سماتھا كمصدر رقمي في المجال التعلیمي: وفرة المعلومات،  التعلیم

وإمكانیة الوصول إلي النصوص الأولیة والثانویة (مصادر أولیة وثانویة) ذات الصلة 
بموضوع البحث؛ فضلا عن توفیر ببلیوجرافیا من النصوص ذات الصلة بالمحتوي 

أصبحت شبكة الانترنت مصدرا مرجعیًا  ولذلك ،العلمي للموضوع المراد البحث عنھ
لمصادر الرقمي وا )Digital Reference(بین المستفید  وسیطللمعلومات وُتمثل 

  .الموجودة
تعد المكتبة الرقمی ة اح دي مص ادر ال تعلم الرقم ي الحدیث ة الت ي تھ تم          المكتبة الرقمیة:ــ  ٢

ی   ة الت   ي تتن   اول بمج   الات مح   ددة وأب   واب مخصص   ة ت   رتبط بالمج   الات العلمی   ة والمھن 
تخصصًا معینًا وموضوعًا محددًا یھم الباحثین ف ي مج الات التخص ص، وغالب ا م ا تت وافر       
ال  دوریات بص  ورة كبی  رة ف  ي المكتب  ات العلمی  ة والمتخصص  ة ومؤسس  ات البح  ث العلم  ي   
والأك  ادیمي، وم  ن اب  رز س  مات المكتب  ة الرقمی  ة كمص  در رقم  ي: الإتاح  ة والفوری  ة ف  ي      

التص فح والتنق ل   ف ي  العالیة والدقة مات بصورة الكترونیة، والمرونة الحصول علي المعلو
المعلومات والتنوع ف ي   في حداثةالفضلا عن موضوعات باستخدام النص المترابط، البین 

  .  ھااشكال
یمكنھا خزن  قواعد المعلومات ھي مساحات تخزینیة للبیانات والمعلوماتقواعد المعلومات: 

تسھیل عملیة لومات بالإضافة إلى عملیات عدیدة أخرى، كما أنھا وفرز وتصفیة للمع وتنظیم
البحث عن المعلومات في المواقع المختلفة، من خلال مجموعة من البرامج تعرف ببرامج 
البحث عن المعلومات، وتعتمد ھذه البرامج على كلمات مفتاحیة یستخدمھا المستفید لتحدید 

  .مجالات البحث في المواقع المختلفة

  یة التوثیق في البحث الالكتروني:عمل
) ك املا  linkبالنسبة لعملیة التوثیق في المصادر الرقمیة، فانھ ی تم الإش ارة إل ى ال رابط (    

وذلك باستنساخھ مباشرة كطریقة س ریعة للتوثی ق، م ع ذك ر اس م الموق ع إن ك ان مش ھورا         
 ؛كر ت اریخ نش ره  مؤسسة م ا، كم ا وی ذ    كأن یكون موقع مجلة أو جریدة أو تابعا لمنظمة أو

حیث یذكر رابط الموقع الالكتروني ال ذي یوص ل إل ى الموض وع مباش رة، ویتب ع بت اریخ        ب
  زیارة الموقع.
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  دراسات سابقة:
محرك ات البح ث عل ى الانترن ت وقواع د البیان ات       تناول ت   الت ي الدراسات  ھناك العدید من    

تل  ك المحرك  ات؛ حی  ث ومھ  ارات البح  ث ع  ن المعلوم  ات واس  ترجاعھا م  ن خ  لال اس  تخدام  
تنوعت مجالات الدراسات فمنھ ا م ا تن اول اس تخدام محرك ات البح ث ومص ادر المعلوم ات         
الرقمی  ة م  ن قب  ل الط  لاب ف  ي مرحل  ة البك  الوریوس واخ  رى تناول  ت اس  تخدامھا م  ن قب  ل        

 ف ي الباح ث   الباحثین سواء كانوا طلبة دراسات علیا أو اعضاء ھیئة تدریس، وس وف یرك ز  
ت الس  ابقة الت  ي تطرق  ت لاس  تخدام الانترن  ت ومحرك  ات البح  ث ومص  ادر   للدراس  اعرض  ھ 

  :التاليالأحدث إلى الأقدم على النحو المعلومات الرقمیة من 

) التي ھدفت الى معرفة مدى استخدام طلاب الدراسات العلیا بكلی ة  ٢٠١٣، حامددراسة (   
ي الحص ول عل ي المعلوم ات    التربیة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجی ا لش بكة الإنترن ت ف     

وتوثیقھا بص ورة ص حیحة،  والص عوبات الت ي ت واجھھم ف ي اس تخدام الإنترن ت ف ي البح ث           
) طالب اً وطالب ة   ٥٠العلمي، استخدمت الباحثة المنھج الوص في وتكون ت عین ة الدراس ة م ن (     

الباحث ة  بكلیة التربیة جامعة الس ودان للعل وم والتكنولوجی ا ت م اختیارھ ا عش وائیاً، اس تخدمت        
الاستبانة لجمع المعلومات، ومن أھم النتائج التي توص لت إلیھ ا الدراس ة ع دم معرف ة معظ م       

كیفی ة الحص ول   بطلاب الدراسات العلی ا بكلی ة التربی ة جامع ة الس ودان للعل وم والتكنولوجی ا        
 ھمعلى المعلومات من الإنترنت وتوظیفھا في كتابة البحث العلمي، وعدم معرفة الغالبی ة م ن  

الصعوبات التي ت واجھھم ف ي اس تخدام     أبرزبكیفیة توثیق المعلومات من الإنترنت، وأن من 
  الإنترنت. شبكة الإنترنت في البحث العلمي ضعف إمكانات الباحث في مھارات التعامل مع

  
) التي ھدفت الى التعرف على مدى استخدام أعضاء ھیئة ٢٠١٣دراسة (السویط،    

مصادر المعلومات الرقمیة، وتم استخدام المنھج الوصفي لتحقیق التدریس جامعة الكویت ل
) عضو من أعضاء ھیئة التدریس بجامعة ١٨٠أھداف ھذه الدارسة من خلال اختبار عینة (

) من الكلیات الأدبیة، كما تم الاعتماد على مقیاس ٩٠) من الكلیات العلمیة و(٩٠الكویت (
لمصادر المعلومات الرقمیة، ومن أھم النتائج لمعرفة مدى استخدام أعضاء ھیئة التدریس 

التي توصلت الیھا الدراسة اتفاق غالبیة أعضاء ھیئة التدریس في الكلیات العلمیة والأدبیة 
على أن استخدامھم لمصادر المعلومات الرقمیة یعتبر ضرورة، وأن ھناك مھارات خاصة 

 التدریس اكتسابھا، وتوصيلى أعضاء ھیئة لاستخدام مصادر المعلومات الرقمیة یصعب ع
التشجیع على إجراء المزید من الدورات لأعضاء ھیئة التدریس التي بضرورة الدراسة 

  تھم البحثیة في مصادر المعلومات الرقمیة.ر مھارایتساعد على تطو

) التي ھدفت الى التعرف على الفروق بین الجنسین في مھارات Akande, 2013دراسة (   
ي المعلوم ات ف ي جن وب غ رب     ی  واستخدام الموارد الإلكترونی ة ب ین مھن   استرجاع المعلومات

 ھمتم اختی ار  لمھنیین في مجال تقنیة المعلوماتمن ا ١٧٥نیجیریا، وتكونت عینة الدراسة من 
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وقد تم جمع البیان ات باس تخدام اس تبیان مق نن، واس تخدم      ، بطریقة عشوائیة مھني ٢٥٠من بین
وتحلی  ل  tنس  ب المئوی  ة والاحص  اء الاس  تدلالي للاختب  ار    الإحص  اء الوص  في التك  رارات وال 

وقد اظھرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق بین الجنسین ال ذكور والإن اث م ن مھن ي     ، التباین
وبالمث ل لا توج د ف روق دلال ة     ، تقنیة المعلومات ف ي اكتس ابھم لمھ ارات اس ترجاع المعلوم ات     

أظھ  رت نت  ائج الدراس  ة وج  ود  كم  ا ، كترونی  ةف  ي اس  تخدام المس  تجیبین للم  وارد الإل  اإحص  ائی
واوص  ت الدراس  ة  ، تف  وق طفی  ف للمھنی  ین م  ن ال  ذكور ف  ي اس  تخدام المص  ادر الإلكترونی  ة      

تقنی   ة المعلوم   ات مھ   اراتھم ف   ي مج   ال  وتط   ویربض   رورة ت   دریب الع   املین م   ن الجنس   ین  
 الاتصالات.

الش  بكة  س  لوك وخص  ائص البح  ث عل  ى  معرف  ة) الت  ي ھ  دفت ال  ى  Sife,2013دراس  ة (
أس باب اس تخدام   و؛ )Sokoine( الدراسات العلیا في جامع ة س وكون   العالمیة من قبل طلاب

، ومھ  ارات البح  ث عل  ى ش  بكة الإنترن  ت والمش  اكل الت  ي ت  واجھھم أثن  اء        ش  بكة الإنترن  ت 
اس  تخدام الوی  ب، وتك  ون مجتم  ع الدراس  ة م  ن جمی  ع ط  لاب الدراس  ات العلی  ا ف  ي ب  رامج         

وت  م جم   ع البیان   ات باس  تخدام اس   تبیان وزع عل  ى عین   ة اختی   رت    الماجس  تیر وال   دكتوراه،  
أن معظم طلاب الدراسات العلی ا تعتم د عل ى م وارد الش بكة ف ي        :عشوائیا، واظھرت النتائج

ف ي  وانھ م یس تخدمون   ، تنفیذ أبحاثھم، وان لدیھم اتجاھات إیجابیة نح و ھ ذه الم وارد الرقمی ة    
النت  ائج أیض  ا إل  ى أن   أش  ارتكم  ا ، ویكيمحرك  ات البح  ث مث  ل جوج  ل وی  اھو وال    الغال  ب 

می زات البح ث    یس تخدمون نادرا م ا  والغالبیة العظمى من الطلاب یستخدمون البحث البسیط 
  استخدامھم لقواعد البیانات الإلكترونیة منخفض جدا. ، كما انالمتقدمة

ش بكة  لالطال ب الج امعي    م دى اس تخدام  ) التي ھدفت إلى التع رف  ٢٠١٣ودراسة (عرعار، 
الأنترن  ت ف  ي البح  ث ع  ن المعلوم  ات، وأغ  راض اس  تخدامھ، وإل  ى التع  رف عل  ى مختل  ف          
العوامل التي ت ؤثر عل ى اس تخدامھ وك ذا إل ى تحدی د الص عوبات أو العوائ ق الت ي تواجھ ھ ف ي            

الاستبیان  لجم ع المعلوم ات، وأس فرت    و واستخدم المنھج المسحي ،استخدامھ لشبكة الأنترنت
النت  ائج منھ  ا أن طلب  ة المدرس  ة العلی  ا للتج  ارة أكث  ر اس  تعمالا لش  بكة   الدراس  ة ال  ى العدی  د م  ن 

الأنترن  ت م  ن طلب  ة كلی  ة العل  وم الإنس  انیة والاجتماعی  ة، وأنھ  م جمیع  ا یس  تخدمون الأنترن  ت     
لغرض البحث العلمي بالدرجة الأولى وأغراض دراسیة خ رى، یلیھ ا غ رض الاتص ال، كم ا      

 , Googleحث التي یس تخدمھا الطلب ة ھ ي مح رك     توصلت الدراسة إلى أن أھم محركات الب
yahoo    معرف ة الطال ب   منھ ا  وأن ھناك عدة عوامل لھا تأثیر على استخدام الطال ب للأنترن ت

إل  ى أس  باب تتعل  ق    اض  افةباللغ  ات الأجنبی  ة،   وال  تمكناس  تخدام الأنترن  ت   بكیفی  ةالج  امعي 
  .  بمختلف مفاھیم الأنترنت قافتھوتدني ثنقص معرفتھ بكیفیة البحث  مثلبالطالب في حد ذاتھ 

) الت   ي ھ   دفت ال   ى التع   رف عل   ى م   دى اس   تخدام مص   ادر Margaret, 2012دراس   ة (   
المعلومات الرقمیة ومحركات البحث في البح ث العلم ي م ن قب ل ط لاب الدراس ات العلی ا م ن         
جامع  ة نس  وكا النیجیری   ة، حی  ث اس   تخدمت الم  نھج المس   حي الوص  في للإجاب   ة ع  ن اس   ئلة       
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اسة، كما اعد الباحث اس تبیان لمعرف ة مس توى التص فح وم دى اس تخدام محرك ات البح ث         الدر
وقد اظھرت نتائج الدراسة ب أن  ، وآثارھا على نتائج البحث العلمي لدى طلاب الدراسات العلیا

الطلاب لا یعرفون كیفیة استخدام الكثیر م ن محرك ات البح ث المت وفرة عل ى ش بكة الانترن ت        
الانترن ت ومحرك ات البح ث     لعلمي، بسبب تدني مھاراتھم العملیة لاس تخدام في عملیة البحث ا

ضرورة تنمیة مھارات طلب ة الدراس ات العلی ا ف ي مج ال اس تخدام       بصت الدراسة أوو ،المتاحة
محركات البحث ونش ر الثقاف ة الالكترونی ة ف ي اوس اط الب احثین والطلب ة ف ي التعل یم الاساس ي           

رف والمھ   ارات اللازم   ة للاس   تخدام الفع   ال للإنترن   ت   والع   الي م   ن خ   لال تض   مین المع   ا  
 ومحركات البحث في مناھج التعلیم.

) الت  ي ھ  دفت ال  ى معرف  ة م  دى اس  تخدام ط  لاب الدراس  ات العلی  ا         ٢٠١١ودراس  ة (آدم،    
للإنترنت لأغراض البحث العلمي، والمشاكل والمعوقات الت ي تح ول دون اس تخدام الانترن ت     

م  دى وع  ى مجتم  ع البح  ث بالإمكانی  ات المتاح  ة عب  ر الانترن  ت،    ف  ي البح  ث العلم  ي وقی  اس  
اس  تخدمت الباحث  ة الم  نھج الوص  في والاس  تبانة ك  أداة رئیس  یة لجم  ع البیان  ات والمعلوم  ات          

) طالب وطالبة من طلاب الدراسات العلی ا بجامع ة الس ودان    ٣٠٠وتكونت عینة الدراسة من (
عین ة الدراس ة، وتوص لت نت ائج الدراس ة ال ى       وجامعة النیلین وجامعة الخرطوم الذین یمثل ون  

ان ھنال  ك اتجاھ  ات إیجابی  ة نح  و اس  تخدام الانترن  ت ف  ي البح  ث العلم  ي وی  رون ب  ان اس  تخدام  
الانترنت یزید من فعالیة البح ث العلم ي، وم ن اھ م المش اكل والمعوق ات الت ي تع وق اس تخدام          

ستخدام الانترن ت وكث رة أدوات   الانترنت في البحث العلمي عدم توفر التدریب المناسب على ا
البح  ث البدیل  ة، وأوص  ت الدراس  ة بض  رورة تبص  یر الط  لاب بأھمی  ة اس  تخدام الانترن  ت ف  ي     

مھارات الوصول السریع إلى المعلوم ات عب ر الانترن ت والاس تفادة      ھمالبحث العلمي، وإكساب
 من الكتب والدوریات الإلكترونیة.

عرف على واقع الوعي المعلوم اتي الرقم ي   ): الى الت٢٠١١،الدبیان(وھدفت دراسة    
ل  دى أعض  اء ھیئ  ة الت  دریس بجامع  ة الإم  ام محم  د ب  ن س  عود الإس  لامیة وت  أثیره عل  ى تط  ویر 
البحث العلمي، واستخدمت الدراسة المنھج المسحي والاس تبانة لجم ع البیان ات، وأك دت نت ائج      

ة وحل المش كلات العلمی ة، وأن   الدراسة أھمیة الوعي الرقمي للباحثین لاتخاذ القرارات السلیم
أھ  م دواف  ع البح  ث واراء المعلوم  ات م  ن قب  ل المش  اركین ف  ي الدراس  ة إع  داد أبح  اث علمی  ة      
للترقیة، وأن أھم السبل المتبع ة ف ي البح ث ع ن التط ورات الحدیث ة ف ي مج ال التخص ص ھ و           

ة البحث ف ي الإنترن ت ف ي المواق ع ذات العلاق ة بالتخص ص، وأوص ت الدراس ة عل ى ض رور          
التدریبیة، واستمراریة التعلیم لتفعی ل اس تراتیجیات تنمی ة مھ ارات      بالدوراتاھتمام الجامعات 

  الوعي الرقمي.

) الت ي ھ دف إل ى الكش ف ع ن درج ة اس تخدام ط لاب الدراس ات          ٢٠١٠ودراسة (الشوابكة، 
دات حی ث ت م تحلی ل الاستش ھا     ؛العلیا لمصادر المعلومات الإلكترونیة المعتم دة عل ى الإنترن ت   
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جامعی  ة أجی  زت ف  ي كلی  ة التربی  ة بجامع  ة     -رس  الة وأطروح  ة   ٢٧٧المرجعی  ة ال  واردة ف  ي  
) وف  ق درج ة الاستش  ھاد بالمص ادر الإلكترونی  ة،   ٢٠٠٧ -٢٠٠٥الیرم وك خ لال الفت  رة م ن (   

بالإض  افة إل  ى الت  وزع الموض  وعي، والش  كلي، والزمن  ي، واللغ  وي ل  ھ، وق  د أش  ارت نت  ائج       
%)، ٧٤سائل الجامعیة التي استشھدت بالمصادر الإلكترونی ة بلغ ت (  الدراسة إلى أن نسبة الر

  .  %)٦لكترونیة في ھذه الرسائل ( في حین بلغت نسبة الاستشھاد بالمصادر الإ

) التي ھدفت إلى الكشف عن درجة استخدام طالبات الدراسات ٢٠٠٧ودراسة (جوھري،   
ومات الإلكترونیة في رسائلھن العلیا في جامعة الملك عبد العزیز بجدة لمصادر المعل

الجامعیة من خلال تحلیل الاستشھادات المرجعیة الواردة في ھذه الرسائل، وشملت الدراسة 
الرسائل المجازة في عدة كلیات ھي: الآداب والعلوم الإنسانیة، والاقتصاد المنزلي، 

التي جرى تحلیل والاقتصاد والإدارة، والتربیة، والعلوم، والطب، وقد بلغ مجموع الرسائل 
%) تعتمد  ١٣٫٤منھا فقط أي ما نسبتھ ( ٣٣رسالة، تبین أن  ٢٤٦استشھاداتھا المرجعیة 

على مصادر إلكترونیة، كما تبین أن درجة الاستشھاد بالمصادر الإلكترونیة كانت متدنیة إلى 
 %) من العدد الكلي لواقعات الاستشھاد المرجعي، كما لاحظت١أقل من (ونسبة  حد كبیر
  توثیق المصادر الإلكترونیة. في منھجیةالطالبات وجود قصور لدى الباحثة 

) التي ھدفت الى معرفة مدى استخدام الانترن ت م ن قب ل الأس اتذة     ٢٠٠٦دراسة (قطاف، و   
والباحثین من كلیة الآداب والعلوم الإنس انیة وكلی ة العل وم بجامع ة عناب ة الجزائری ة، وم دى        

والوقوف على أھمیة الانترنت من وجھة نظ ر الب احثین وق د جمع ت     استفادتھم من خدماتھا، 
الباحث  ة بیان  ات الدراس   ة ع  ن طری   ق الاتص  ال المباش   ر بالأس  اتذة والب   احثین إض  افة إل   ى       

% م   ن الب   احثین ٦٦٫٦٦ائج الت   ي توص   لت إلیھ   ا الدراس   ة أن الاس   تبیان، وم   ن وأھ   م النت   
% م  ن  ٦٦٫٢٣بینم  ا ، معلوم  اتف  ي العث  ور عل  ى ال  عل  ى أدوات بحثی  ة متنوع  ة یعتم  دون 
على الدراسات العلمیة حول كیفیة استخدام الانترن ت وكیفی ة العث ور عل ى     یعتمدون الباحثین 

% م   ن الب   احثین یواجھ   ون    ٥٣٫٣٣المعلوم   ات وأحس   ن المواق   ع المتخصص   ة، ونس   بة     
  صعوبات في جانب اختیار محرك البحث المناسب وتحدید مصدر المعلومة.

) ق  ام الباحث  ان بتص  میم وتنفی  ذ دورة Hepworth and Wema, 2006وف  ي دراس  ة (     
) طالبً ا  ١٢تدریبیة للتنور المعلوماتي ف ي جامع ة دار الس لام ف ي تنزانی ا م دتھا س بعة أی ام ل ـ (         

نت  ائج وأظھ ر  ، الماجس  تیر، حی ث ت م إج  راء اختب ار قبل ي وبع  دي للط لاب      مرحل ة وطالب ة ف ي   
كم  ا أظھ  رت نت  ائج   ف  ي مس  توى التن  ور المعلوم  اتي،   أن ل  دى الط  لاب ض  عفًا عامً  ا   الدراس  ة

مھ ارات  والتعام ل م ع الحاس وب    مھ ارات   ف ي خاص ة  الدراسة وجود صعوبات ل دى الط لاب   
  البحث في الإنترنت.

) التي ھدفت إلى دور الشبكة العالمیة للمعلومات (الانترن ت)  ٢٠٠٣، الشرھان(أما دراسة     
عة المل ك س عود بمدین ة الری اض فتوض ح أن اس تفادة       في تعزیز البحث العلمي لدى طلاب جام

الطلاب من الش بكة العالمی ة للمعلوم ات (الانترن ت) ف ي جامع ة المل ك س عود بمدین ة الری اض           
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كانت متفاوتة، وأن ھناك أسبابا عدیدة أدت إلى تعزیز عملیة البحث العلمي لدى الط لاب ج اء   
وام تلاك مھ ارات   ، ت البح ث ي محرك ا في مقدمتھا سرعة الحصول على المعلومات الحدیثة ف

  .استخدام محركات البحث

) إل ى التع رف عل ى درج ة اس تخدام الإنترن ت كمص در        ٢٠٠٣وھدفت دراس ة (الغم یض،     
لل تعلم م ن قب  ل طلب ة ج امعتي الیرم  وك والعل وم والتكنولوجی ا الأردنی  ة، حی ث تكون ت عین  ة         

ختی رت بش كل قص دي م ن ب ین      ) طالبً ا م ن طلب ة مرحل ة البك الوریوس ا     ٣٤١الدراسة م ن ( 
تكون ت م ن س بعة     أداةك   ستبانةالاالدراسة استخدمت المستخدمین للإنترنت في الجامعتین، و

وق  د توص  لت الدراس  ة إل  ى أن درج  ة اس  تخدام الإنترن  ت  ،) فق  رة٧٢اش  تملت عل  ى ( مح  اور
ات كمصدر للتعلم واستخدامھا للغایات العامة كانت متوس طة، كم ا أن درج ة اس تخدام تطبیق      

ف  ي  اإحص  ائی ھال  أن ھن  اك فروقً  ا د كم  ا أظھ  رت النت  ائج ب    الإنترن  ت المختلف  ة كان  ت قلیل  ة،   
استخدام الإنترنت كمصدر للتعلم تعزى لمتغیر لغة الدراس ة ولص الح الطلب ة ال ذین یدرس ون      

  باللغة الإنجلیزیة.

) إل  ى استقص  اء واق  ع اس  تخدام الإنترن  ت ل  دى    ٢٠٠٢وھ  دفت دراس  ة (العم  ري،     
ط ور الباح ث   ، حیث ھیئة التدریس والطلبة في جامعة العلوم والتكنولوجیا الأردنیة أعضاء
) ٣٣٦) عض  و ھیئ  ة ت  دریس و (١٢٤وتكون  ت عین  ة الدراس  ة م  ن ( ك  أداة للدراس  ة، اس  تبانة

% من أعضاء ھیئ ة الت دریس یس تخدمون     ٥٠طالبًا وطالبة، وأشارت نتائج الدراسة إلى أن 
% م  نھم یس  تخدمونھ   ٤٥ب  ین س  اعتین وأرب  ع س  اعات، وأن    الإنترن  ت یومیً  ا م  دة تت  راوح  

من أعضاء ھیئة التدریس یعدون الإنترنت مھمًا جدًا للبح وث العلمی ة،    ٦٦أسبوعیًا، وأن %
أظھرت النتائج أیض ا أن ھ لا توج د ف روق ذات     ، كما % منھم یتقنون مھارات الإنترنت ٧٥و

  أو الكلیة. دلالھ إحصائیة في متوسطات استجاباتھم تعزى للجنس

) دراس  ة ھ  دفت إل  ى تع  رف واق  ع اس  تخدام الإنترن  ت ف  ي البح  ث   ٢٠٠١، عم  روأجرى(       
 ١٣٠ م ن  عین ة الدراس ة   تكون ت العلمي لدى أعض اء ھیئ ة الت دریس بجامع ة المل ك فیص ل،       

وأشارت نتائج الدراسة إلى أن معظم عین ة الدراس ة تعتب ر الإنترن ت مھمً ا ف ي البح ث         ،فردًا
أش ارت النت ائج إل ى    كم ا  البح ث العلم ي،    لغ رض معظمھم یستخدمونھ أسبوعیًا  العلمي، وأن

وج  ود ف  روق ب  ین أعض  اء ھیئ  ة الت  دریس ف  ي مق  دار اس  تخدام الإنترن  ت ف  ي البح  ث العلم  ي   
أھم معیقات استخدام الإنترنت ھو ع دم   ، كما انلمتغیر الجنس والرتبة العلمیة والكلیة تُعزى

  توافر التدریب المناسب.

) فق  د ھ  دفت إل  ى التع  رف عل  ى درج  ة اعتم  اد ط  لاب    Cezanne, 2001أم  ا دراس  ة (    
الإنترن  ت وم  ا تحوی  ھ م  ن مص  ادر      جامع  ة أوكلاھوم  ا ف  ي أطروح  اتھم لل  دكتوراه عل  ى     

استش ھادات الرس ائل الجامعی ة بجامع ة ولای ة أوكلاھوم ا، وق د         إلكترونی ة م ن خ لال تحلی ل    
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ه في ست كلی ات ھ ي: الزراع ة، والتربی ة،     أطروحة دكتورا ٨٣٠لدراسة من اتكون مجتمع 
الدراس    ة أن نس    بة أظھ    رت نت   ائج  و، والعل   وم، والفن    ون، والھندس    ة، والعل   وم الإنس    انیة  

%)، وأن طلب ة المج الات العلمی ة    ١٨الأطروحات المعتمدة على مص ادر إلكترونی ة بلغ ت (   
  أكثر استخداماً للإنترنت من غیرھم.

اس  تخدام لغ  رض معرف  ة م  دى ف  ي بریطانی  ا ی  ت الت  ي أجر )Thomas, 2001ودراس  ة (  
اس  تخدم فیھ  ا ، وط  لاب الدراس  ات العلی  ا ف  ي المملك  ة المتح  دة ل  نظم المعلوم  ات الإلكترونی  ة  

كم ا  ، جامع ة  ٢٥یون وموظفو المكتب ات ف ي   المنھج المسحي وشارك فیھا الطلاب والأكادیم
م  ن قب  ل معاھ  د التعل  یم ) EISالتزوی  د ل  نظم المعلوم  ات الإلكترونی  ة (ایض  ا لدراس  ة اھ  دفت 

النت ائج المستخلص ة    تالعالي عن طریق تحلیل مواقع الشبكة المستخدمة في المكتب ة، ورك ز  
أوج ھ القص ور لھ ذه    وعلى استخدام الطلاب والأغراض التي من أجلھا وضعت ھ ذه ال نظم،   

الأنظم  ة وطبیع  ة خط  ط البح  ث المتبع  ة م  ن قب  ل الط  لاب واس  تراتیجیاتھم لاس  یما ط  لاب         
لإنترن  ت عل  ى أس  لوب  درج  ة ال  تمكن ف  ي اس  تخدام ا س  ات العلی  ا، ول  وحظ أیضً  ا ت  أثیر   الدرا

  .  وسرعة الحصول علیھاالبحث عن المعلومات 

 مھ  اراتوض  عف  ت  دنيیُلاح  ظ ب  أن ھن  اك   م  ن خ  لال اس  تعراض الدراس  ات الس  ابقة     و   
المعلوم  ات الرقمی  ة والالكترونی  ة ف  ي الحص  ول عل  ى    مص  ادرمحرك  ات البح  ث واس  تخدام 

 )Zhang, 2001أش  ار ك  ل م  ن زان  ج (    حی  ث ،الب  احثینالط  لاب وم  ن جان  ب   لمعلوم  ةا
 ) ٢٠٠٧) و(ج وھري،  ٢٠٠٥)  و(خلیف ة،  ٢٠٠٤(النجار وس لیمان،  و) ٢٠٠٤(منصور، و

إل ى مجموع ة م ن الأس باب الت ي تق ف وراء ھ ذا الض عف أھمھ ا: ق درات           ) ٢٠١٣و(حامد، 
وطبیع  ة م  ا ینش  ر عل  ى الإنترن  ت   الباح  ث نفس  ھ، وض  عف مھ  ارات البح  ث عب  ر الإنترن  ت، 

ودرجة علاقتھ بموضوع البحث، وكثرة النتائج التي تظھر للمستفید عند البح ث ف ي الش بكة،    
مما یشكل عائقاً في الاختیار بین ما ھو مناسب وغیر مناسب، ومقدار الثقة فیم ا ینش ر عل ى    

یقل  ل الاعتم  اد الإنترن  ت، وص  عوبة التأك  د م  ن مص  داقیة بع  ض المص  ادر الإلكترونی  ة مم  ا    
الانترن ت، واللغ ة    الك افي لاس تخدام  وعدم توفر الخبرة الكافی ة أو الت دریب   فضلا عن  ؛علیھا

  .العلمیة لاستخدام الانترنت

تأثیر متغیر الج نس ف ي م دى اس تخدام      من حیثت نتائج الدراسات السابقة تفاو یُلاحظ كما
(النج   ار و )٢٠٠١، رعم   ( الانترن   ت للحص   ول عل   ى المعلوم   ات، حی   ث أظھ   رت دراس   ات

)،وجود فروق ب ین الجنس ین ف ي اس تخدام الانترن ت، بینم ا أظھ رت دراس ات         ٢٠٠٤وسلمان، 
) (منص  ور، ٢٠٠٥أخ رى ع  دم وج  ود ف  روق ب  ین الجنس ین ف  ي اس  تخدام الانترن  ت (حن  اوي،   

بالنس   بة لمتغی   ر التخص   ص فق   د أظھ   رت أغل   ب    . وك   ذلك )Akande, 2013(و )٢٠٠٤
یة في اس تخدام الانترن ت تبع اً لتخص ص المس تخدم أو الكلی ة أو       الدراسات وجود فروق جوھر

 و) ٢٠٠٤العلمی  ة (منص  ور،   أو البرن  امج الدراس  ي وذل  ك لص  الح التخصص  ات التطبیقی  ة  
.وقد افاد الباحث من الدراسات السابقة في بن اء اداة الدراس ة الحالی ة    )٢٠٠٤(النجار وسلمان، 

  .ةوفي الاطار النظري وتحدید منھجیة الدراس
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  نتائج الدراسة ومناقشتھا:

طلبة الدراسات العلیا بكلیة درجة امتلاك ما  للإجابة على السؤال الرئیس للدراسة:
من  التربیة جامعة صنعاء لمھارات استخدام محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیة

ت لدرجا؟ تم استخراج المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة وجھة نظر الطلبة
  .یوضح ذلك 4)الجدول (ووالنسب المئویة استجابات الطلاب على الاستبانة المقدمة لھم 

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والنسب المئویة لدرجة امتلاك الطلبة ) 4جدول (
   والمتوسط العام. لمھارات استخدام محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیة

الانحراف   وسطالمت العدد المحور  م
 المعیاري

النسبة 
  المئویة

درجة 
  الترتیب  التوافر

 1 ضعیفة %50.10 0.614 2.00  9 مھارات البحث الاساسیة 1

مھارات تحدید استراتیجیة البحث  2
 4 ضعیفة %41.24 0.544 1.65  8 المناسبة

 2 ضعیفة %42.31 0.565 1.69  10 مھارات البحث البسیطة 3

م واستخدام بعض مھارات البحث المتقد 4
ضعیفة  %35.42 0.420 1.42  22 المحددات والمعاملات المنطقیة

 5 جداً

مھارات التعامل مع أدوات محركات  5
 3 ضعیفة %41.77 0.621 1.67  21 البحث المختلفة

6 
مھارات البحث في قواعد المعلومات 

الإلكترونیة وتوثیق المراجع 
 المستخرجة

ضعیفة  30.89% 0.328 1.24  10
داًج  6 

  ضعیفة %40.29 0.416 1.61  المتوسط الحسابي العام 

  :أن) یتضح 4من الجدول (
استخدام محركات  درجة امتلاك طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة صنعاء لمھارات -

العام لدرجة  ؛ حیث لم یتعدى المتوسطضعیفةبشكل عام  البحث ومصادر المعلومات الرقمیة
ان الى تشیر النتائج كما ، )%40.29ما نسبتھ (لتلك المھارات بالمحاور الستة امتلاك الطلبة 

)، یأتي %50.10 - %30.89درجة امتلاك الطلبة لمھارات المحاور الستة تراوحت بین (
) تلیھا مھارات البحث البسیطة بنسبة %50.10في مقدمتھا مھارات البحث الاساسیة بنسبة (

) ثم %41.77مع أدوات محركات البحث المختلفة بنسبة () ثم مھارات التعامل 42.31%(
ثم مھارات البحث المتقدم ) %41.24(مھارات تحدید استراتیجیة البحث المناسبة بنسبة 

، في حین تأتي مھارات )%35.42( واستخدام بعض المحددات والمعاملات المنطقیة بنسبة
المستخرجة في مؤخرة تلك البحث في قواعد المعلومات الإلكترونیة وتوثیق المراجع 

وھذه النتائج تتفق مع النتائج التي توصلت الیھا دراسة كل من  ).%30.89المھارات بنسبة (
 ) ٢٠٠٧) و(جوھري، ٢٠٠٥)  و(خلیفة، ٢٠٠٤(النجار وسلیمان، و) ٢٠٠٤(منصور، 

 ).٢٠١٣و(حامد، 
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  الاساسیة للبحث عن المعلومات: مھاراتلادرجة امتلاك  المحور الأول:
للمھارات الاساسیة للبحث لمعرفة درجة امتلاك طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة 

تم استخراج المتوسطات الحسابیة والانحرافات  من وجھة نظر الطلبة، عن المعلومات
والرتبة لدرجات استجابات الطلاب على الاستبانة المقدمة لھم المعیاریة والنسب المئویة 

  .ضح ذلك) یو5والجدول (
  

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والنسب المئویة والرتبة لدرجة امتلاك ) 5جدول (
  .للمھارات الاساسیة للبحث عن المعلوماتطلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة صنعاء 

رقم 
الانحراف   المتوسط  المھارة  العبارة

  المعیاري
النسبة 
  المئویة

درجة 
  لترتیبا  الامتلاك

 ٩ ضعیفة %40.45 822. 1.62 معرفة مقبولة باللغة الانجلیزیة. 1

2 

الق  درة عل  ى اس  تخدام ب  رامج التص  فح     
, Internet Explorerمث         ل: 

Mozilla Firefox, Google 
Chrome, Apple Safari, 

Netscape Navigator. 

 3 متوسطة 60.76% 1.034 2.43

 2 متوسطة %61.46 1.008 2.46 معرفة بعض مصطلحات الانترنت. 3

معرف     ة بع     ض مص     طلحات قواع     د  4
 8 ضعیفة %40.63 882. 1.63 المعلومات.

الق     درة عل     ى توق     ع مك     ان وج     ود     5
 6 ضعیفة %44.44 951. 1.78 المعلومات المطلوبة.

الق  درة عل  ى اس  تخدام أوام  ر المس  اعدة    6
Help. 1.66 .968 41.49% 7 ضعیفة 

7 
بح ث  معرفة إمكانات بعض محركات ال

و   Bingو  Yahooو  Googleمثل: 
HotBot  وAltavista 

 4 ضعیفة 54.25% 938. 2.17

القدرة على البحث في الحقول في أكث ر   8
 5 ضعیفة %44.70 922. 1.79 من نظام.

الق  درة عل  ى تحمی  ل الملف  ات وطباع  ة      9
 1 متوسطة %62.67 1.039 2.51 الصفحات من الإنترنت.

  ضعیفة %50.10 0.611 2.00  المتوسط العام للمحور 
  

  : أنیتضح  )5من الجدول (
متوس ط  ، وبض عیفة لمھارات الاساس یة للبح ث ع ن المعلوم ات     لدرجة امتلاك الطلبة  -

؛ حی  ث تراوح  ت درج  ة   )6112.) ب  انحراف معی  اري ( %50.10(ع  ام ل  م یتع  دى   
 بین المتوسطة والضعیفة بنس ب مئوی ة تراوح ت    امتلاك الطلبة لمھارات ھذا المحور

لمھ   ارتي تحمی   ل الملف   ات وطباع   ة الص   فحات م   ن     )%40.45 - %62.67ب   ین (
كم ا تش یر النت ائج ال ى ان      .الإنترنت و معرفة مقبول ة باللغ ة الانجلیزی ة عل ى الت والي     
 درجة امتلاك الطلبة لأغلب مھارات ھذا المحور ضعیفة.



القباطيعبدالغني  علي أحمد ھلال. د  

 

 
     م٢٠١٥ یونیوھـ ١٤٣٦ رمضان  ) ٤ لعدد (اأبحــــاث                                                     47

  :ةمھارات تحدید استراتیجیة البحث المناسبدرجة امتلاك  المحور الثاني:
من وجھة نظر  طلبة لمھارات تحدید استراتیجیة البحث المناسبةالدرجة امتلاك لمعرفة 

تم استخراج المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والنسب المئویة والرتبة  الطلبة،
  .) یوضح ذلك٦والجدول (

  
امتلاك تبة لدرجة ) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والنسب المئویة والر6جدول (

  طلبة لمھارات تحدید استراتیجیة البحث المناسبة.ال

رة
عبا

 ال
رقم

  

  المتوسط  المھارة

ف 
را

نح
الا

ري
عیا

الم
  

النسبة 
جة   المئویة

در
لاك

لامت
ا

ب  
رتی

الت
  

1 
تحدی  د ن  وع البح  ث ف  ي قواع  د المعلوم  ات: بح  ث     

 وبح   ث متق   دم   simple search بس   یط
advanced search. 

 1 ضعیفة 57.38% 1.104 2.30

 2 ضعیفة %54.17 941. 2.17 .البحث باستخدام كلمات البحث المفتاحیة المناسبة 2

3 
البحث باستخدام خیار تحدید نوع الوثائق المطلوبة 
(أبحاث دوریات محكمة، مقالات ص حف، فص ول   

 من كتب، تقاریر).
ضعیفة  35.16% 702. 1.41

 5 جداً

ضعیفة  %33.51 798. 1.34 .لمطلوبةالبحث باستخدام تاریخ نشر الوثائق ا 4
 6 جداً

البحث باستخدام خیار اللغة التي كتبت بھ ا الوث ائق    5
 4 ضعیفة %41.58 904. 1.66 .المطلوبة

6 

البح     ث باس     تخدام خاص     یة تحدی     د المعلوم     ات 
المطلوب ة ع ن الوثیق ة مث  ل: اقتب اس مرجع ي فق  ط،      
اقتب    اس مرجع    ي وملخ    ص، اقتب    اس مرجع    ي     

 .للوثیقة إن وجدوملخص ونص كامل 

ضعیفة  33.07% 649. 1.32
 7 جداً

7 

 Options البحث باستخدام تحدید خیارات أخ رى 
مثل عدد الوثائق المعروضة على الشاشة وطریق ة  

(اقتباس مرجعي مختصر للوثیقة، اقتباس  ھاعرض
مرجع    ي مفص    ل للوثیق    ة، الاقتب    اس المرجع    ي   
والملخص، الاقتباس المرجعي والملخ ص وال نص   

 مل).الكا

ضعیفة  32.03% 567. 1.28
 8 جداً

البح   ث باس   تخدام  خی   ار تحدی   د نوعی   ة الص   ور      8
 3 ضعیفة %43.06 903. 1.72 .والرسومات المطلوبة

  ضعیفة %41.24 5451. 1.65  المتوسط العام للمحور 

  : أنیتضح  )٦من الجدول (
ل م یتع دى م ا    بح ث المناس بة   تحدید استراتیجیة الامتلاك الطلبة لمھارات  العام لدرجةالمتوسط  -

تراوح ت النس ب    ؛ حی ث ض عیفة ) وھي درجة امتلاك 5450.) بانحراف (%41.24نسبتھ (
تحدی د ن وع   ) لمھ ارة  %57.38مح ور ب ین (  ھ ذا ال مھ ارات  الط لاب ل المئویة لدرجة ام تلاك  

)  ف  ي مھ  ارة البح  ث باس  تخدام  %32.03البح  ث ف  ي قواع  د المعلوم  ات (بس  یط/ متق  دم) و ( 
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مثل عدد الوثائق المعروضة على الشاشة وطریق ة ع رض    Optionsارات أخرى تحدید خی
 .ین درجة امتلاك ضعیفة وضعیفة جداالوثائق، أي ب

محركات البحث ومصادر  البحث البسیطة فيدرجة امتلاك مھارات  المحور الثالث:
  :المعلومات الرقمیة

ات البح  ث ومص  ادر المعلوم  ات طلب  ة لمھ  ارات البح  ث البس  یطة ف  ي محرك   الدرج  ة ام  تلاك لمعرف  ة 
ت م اس تخراج المتوس طات الحس ابیة والانحراف ات المعیاری ة والنس ب         من وجھة نظ ر الطلب ة،   الرقمیة

  ) یوضح ذلك.٧المئویة والرتبة والجدول (
  

طلبة الامتلاك لدرجة  والرتبة المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والنسب المئویة) 7جدول (
  .حث البسیطة في محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیةلمھارات الب

قم 
ر

رة
عبا

ال
  

الانحراف   المتوسط  المھارة
  المعیاري

النسبة 
  المئویة

درجة 
ب  الامتلاك

رتی
الت

  

البحث عن كلمة او عبارة وذلك بكتابتھا في  1
 1 متوسطة %73.87 1.083 2.95 صندوق البحث للمحرك.

متع ددة  البحث باس تخدام مص طلحات بح ث     2
 2 متوسطة %59.55 1.138 2.38 للوصول الى النتائج المطلوبة.

معرف   ة الكلم   ات الش   ائعة الت   ي تس   تبعدھا     3
 5 ضعیفة %40.36 952. 1.61 محركات البحث.

البح  ث ف  ي اقس  ام بع  ض محرك  ات البح  ث     4
ضعیفة  Bing. 1.18 .570 29.60%مثل اقسام محرك البحث بینج 

 9  جداً

5 

ع المل          ف ( البح          ث بتحدی          د ن          و 
Pdf,Doc,mp3, Xls , Txt , 

mp4,Jpeg (… من خلال صندوق البحث
 دون الدخول الى البحث المتقدم.

 3  ضعیفة 44.70% 1.039 1.79

البحث عن الصور عن طریق إدراجھ ا ف ي    6
ضعیفة  %36.98 783. 1.48 صندوق البحث.

 6  جداً

ضعیفة  %29.60 558. 1.18 البحث باستخدام الاوامر الصوتیة فقط. 7
 10  جداً

اظھ  ار المعاین  ة لنت  ائج البح  ث ف  ي مح  رك     8
ضعیفة  Bing. 1.20 .609 30.03%البحث بینج 

 8  جداً

ع  رض ص  ورة مص  غرة لإح  دى ص  فحات    9
 4  ضعیفة %41.58 963. 1.66 دون فتحھا.  Googleنتائج البحث في 

10 
تغییر اعدادات البحث مثلا (تش غیل الفلات ر   

, حج ب مواق ع معین ھ,    وایقافھا, تغیی ر اللغ ة  
 البحث الآمن ..).

ضعیفة  36.81% 867. 1.47
 7  جداً

  ضعیفة %42.31 56631. 1.69  المتوسط العام للمحور 
  : أنیتضح  )٧من الجدول (

) %42.31المتوسط العام لدرجة امتلاك الطلبة لمھارات البحث البسیطة لم یتعدى م ا نس بتھ (   -
درج  ة ام  تلاك الط  لاب   حی  ث تراوح  ت ؛عیفةض  ) وھ  ي درج  ة ام  تلاك  5663.ب  انحراف (
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 المتوس   طة والض  عیفة ج  دا وبنس   ب مئوی  ة تراوح  ت ب   ین     لمھ  ارات ھ  ذا المح   ور م  ا ب  ین    
و  البحث عن كلمة او عبارة وذلك بكتابتھا في صندوق البح ث للمح رك  مھارة ل )73.87%(
درج  ة كم  ا تش  یر النت  ائج ال  ى ان  ، البح  ث باس  تخدام الاوام  ر الص  وتیة مھ  ارة ل) 29.60%(

  .امتلاك الطلبة لمجمل تلك مھارات كانت ضعیفة وضعیفة جدا

درجة امتلاك طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة صنعاء لمھارات  المحور الرابع:
  البحث المتقدم واستخدام بعض المحددات والمعاملات المنطقیة:

  
ع  ة ص  نعاء لمھ  ارات البح  ث لمعرف  ة درج  ة ام  تلاك طلب  ة الدراس  ات العلی  ا بكلی  ة التربی  ة جام 

، ت م اس تخراج   من وجھ ة نظ ر الطلب ة    المتقدم واستخدام بعض المحددات والمعاملات المنطقیة
) یوض ح  ٨المتوسطات الحسابیة والانحراف ات المعیاری ة والنس ب المئوی ة والرتب ة والج دول (      

  ذلك.
  

لدرج ة ام تلاك    والرتب ة  المتوس طات الحس ابیة والانحراف ات المعیاری ة والنس ب المئوی ة      ) ٨ج دول ( 
  طلبة لمھارات البحث المتقدم واستخدام بعض المحددات والمعاملات المنطقیة.ال

رة
عبا

 ال
رقم

  

  المھارة

سط
تو

الم
ف   

را
نح

الا
ري

عیا
الم

  

بة 
نس

ال
ویة

لمئ
ا

جة   
در

لاك
لامت

ا
ب  

رتی
الت

  

البح  ث باس  تخدام ع  دة كلم  ات مفتاحی  ة ف  ي ص  ندوق     1
 1 یفةضع %57.90 1.111 2.32 البحث المتقدم.

 2 ضعیفة %51.22 1.001 2.05 تحدید لغة البحث لحصر نتائج البحث ضمن لغة معینة.  2

تحدی   د ت   أریخ نت   ائج البح   ث لحص   ر النت   ائج ض   من    3
 7 ضعیفة %41.84 961. 1.67 تاریخ معین. 

 5 ضعیفة %43.49 951. 1.74 تحدید نوع الملف من خلال صفحة البحث المتقدم.   4

5 
البح  ث ف  ي الص  ور مث  ل (حج  م  تخص  یص  خی  ارات 

الص    ور او نوعھ    ا او تأریخھ    ا ...) ف    ي محرك    ي    
 جوجل وبینج.  

 6 ضعیفة 42.01% 904. 1.68

البحث باستخدام علامتي التنص یص " " للبح ث ع ن     6
 3 ضعیفة %47.66 1.033 1.91 جملة كاملة. 

لبح  ث ع  ن كلم  ات ف  ي  لالبح  ث باس  تخدام العلام  ة +   7
 4 ضعیفة %43.66 1.033 1.75 نتائج البحث.

لاس  تبعاد كلم  ات معین  ة    -البح  ث باس  تخدام العلام  ة   8
 8 ضعیفة %39.58 966. 1.58 من نتائج البحث.  

البح   ث باس   تخدام مح   ارف الاس   تبدال (*) (؟) م   ع     9
ضعیفة  %35.33 787. 1.41 أجزاء من الكلمة المفتاحیة.

 9 جداً

ف ات  البحث باس تخدام العلام ة  ~ للبح ث ع ن المتراد     10
ضعیفة  %34.29 825. 1.37 للكلمة المفتاحیة

 10 جداً

البح    ث باس    تخدام أدوات ال    ربط ب    ین مص    طلحات    11
ضعیفة  and, or, not. 1.36 .780 34.03%البحث 

 11 جداً

 And, Orاستخدام معاملات البحث المنطقیة مث ل (  12
,And Not (….ضعیفة  %29.60 539. 1.18 للتحكم في نتائج البحث

 12 جداً

 Near, notاستخدام معاملات البحث المقاربة مثل ( 13
Near ,Followed (… ,  .ضعیفة  %27.95 400. 1.12 للتحكم بنتائج البحث

 17 جداً
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للبح    ث ف    ي  alltitleاو  intitleاس    تخدام التع    ابیر  14
ضعیفة  %28.04 482. 1.12 عناوین الصفحات.

 16 جداً

عن  اوین المواق  ع   للبح  ث ف  ي  inurlاس  تخدام التعبی  ر  15
URL. 1.11 .447 27.86%  ضعیفة

 18 جداً

للبح  ث ف  ي النص  وص فق  ط   intextاس  تخدام التعبی  ر  16
ضعیفة  %28.73 482. 1.15 دون الروابط والعناوین.

 13 جداً

للبح   ث ف   ي ال   روابط    inanchorاس   تخدام التعبی   ر   17
ضعیفة  %26.82 274. 1.07 الموجودة في الصفحات فقط. 

 22 جداً

لإیجاد صفحات لھ ا علاق ة    relatedاستخدام التعبیر  18
ضعیفة  %27.78 394. 1.11 بالصفحة التي تبحث عنھا.

 19 جداً

لإیج     اد نس     خة مخبئ     ة    cacheاس     تخدام التعبی     ر  ١٩
ضعیفة  %28.13 455. 1.13 ومفھرسة من الصفحة في ارشیف المحرك.

 15 جداً

ض  من  لتح  دد البح  ث  daterangeاس  تخدام التعبی  ر   ٢٠
ضعیفة  %27.60 377. 1.10 تاریخ محدد جرت فیھ فھرسة الصفحات.

 20 جداً

لمعرف    ة المواق    ع المتص    لة    linkاس    تخدام التعبی    ر  ٢١
ضعیفة  %28.30 413. 1.13 بروابط مع الموقع الذي أدخلتھ للبحث.

 14 جداً

للبح   ث ف   ي اس   م المج   ال أو    siteاس   تخدام التعبی   ر   ٢٢
ضعیفة  %27.52 374. 1.10 النطاق.

 21 جداً

ضعیفة  %35.42 4214. 1.42  المتوسط العام للمحور 
 جداً

 

  : أنیتضح  )٨من الجدول (
 المح  ددات البح  ث المتق  دم واس  تخدام بع  ض   المتوس  ط الع  ام لدرج  ة ام  تلاك الطلب  ة لمھ  ارات    -

) وھ  ي درج  ة  4214.%) ب  انحراف (٣٥٫٤٢والمع  املات المنطقی  ة ل  م یتع  دى م  ا نس  بتھ (   
ب ین درج ة   ھذا المح ور  تراوحت درجة امتلاك الطلاب لمھارات حیث  ؛جداضعیفة امتلاك 

) ف  ي مھ  ارة  %٥٧٫٩٠والض  عیفة ج  دا وبنس  ب مئوی  ة تراوح  ت ب  ین (     الض  عیفةالام  تلاك 
) ف ي مھ ارة   %٢٦٫٨٢و(البحث باستخدام عدة كلم ات مفتاحی ة ف ي ص ندوق البح ث المتق دم       

، كم ا  ط الموج ودة ف ي الص فحات فق ط    للبحث في ال رواب  inanchorباستخدام التعبیر البحث 
 كانت ضعیفة جدا. لأغلب مھارات ھذا المحورتشیر النتائج الى ان درجة امتلاك الطلبة 

درجة امتلاك طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربی ة جامع ة ص نعاء لمھ ارات      المحور الخامس:
 التعامل مع أدوات محركات البحث المختلفة:   

ة الدراس ات العلی ا بكلی ة التربی ة جامع ة ص نعاء لمھ ارات التعام ل         لمعرفة درجة امتلاك طلب
، ت  م اس  تخراج المتوس  طات   م  ن وجھ  ة نظ  ر الطلب  ة   م  ع أدوات محرك  ات البح  ث المختلف  ة  

  ) یوضح ذلك.٩الحسابیة والانحرافات المعیاریة والنسب المئویة والرتبة والجدول (
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لدرجة امتلاك  والرتبة عیاریة والنسب المئویةالمتوسطات الحسابیة والانحرافات الم) ٩جدول (
  طلبة لمھارات التعامل مع أدوات محركات البحث المختلفة.ال

قم 
ر

رة
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الت     ابع  Gmailاس     تخدام بری     د جیمی     ل    1
 1 متوسطة Google . 2.92 1.072 72.92%لمحرك البحث جوجل

الت   ابع   Hotmailاس  تخدام بری   د ھوتمی  ل    2
 3 ضعیفة %52.78 1.202 2.11 لمحرك بحث مایكروسوفت. 

اس     تخدام الباح     ث العلم     ي ف     ي جوج     ل  3
Google Scholar. 1.78 1.112 44.62% 6 ضعیفة 

استخدام مح رك جوج ل للبح ث ع ن الكت ب       4
Google Books. 1.75 1.048 43.84% 7 ضعیفة 

للبح  ث   Bing videosتخدام مح  رك  اس   5
ضعیفة  %36.02 776. 1.44 عن الفیدیو على الویب. 

 12 جداً

للبح  ث  Bing imagesاس  تخدام مح  رك   6
ضعیفة  %35.50 876. 1.42 عن الصور على الویب. 

 13 جداً

 Googleانش  اء مدون  ة شخص  یة ف  ي جوج  ل    7
Blogs. 1.32 .790 33.07%  ضعیفة

 20 جداً

م     ة الترجم     ة ف     ي جوج     ل  اس     تخدام خد 8
Google Translate. 2.21 1.181 55.30% 2 ضعیفة 

اس     تخدام خدم     ة الترجم     ة ف     ي البی     نج     9
Translator Bing. 1.33 .736 33.25%  ضعیفة

 19 جداً

المش  اركة ف  ي مجموع  ات جوج  ل لمناقش  ة    10
ضعیفة  %35.24 791. 1.41 .ما في التخصص وعموض

 15 جداً

و بی    نج   Google اس    تخدام محرك    ي جوج    ل   11
Bing .4 ضعیفة %49.05 1.057 1.96 للعثور على اجابات لأسئلة معینة لدیك 

اس  تخدام جوج  ل ف  ي معرف  ة التوقی  ت لأي      12
ضعیفة  %34.41 766. 1.38 مدینة في العالم. 

 17 جداً

ضعیفة  %35.34 1.051 1.41 كآلة حاسبة.  Googleاستخدام جوجل   13
 14 جداً

ل كراس      م للمع      ادلات  اس      تخدام جوج        14
ضعیفة  %32.47 843. 1.30 الریاضیة المعقدة. 

 21 جداً

استخدام جوجل كقاموس للبحث عن مف ردة   15
 5 ضعیفة %47.57 766. 1.90 ما او مصطلح ما.

اس    تخدام جوج    ل للتحوی    ل ب    ین وح    دات   16
ضعیفة  %33.85 933. 1.35 المختلفة.  العملات و القیاس

 18 جداً

  Google Driveج ل درای ف   اس تخدام جو  17
ضعیفة  %34.64 909. 1.39 لخزن الملفات المھمة.

 16 جداً

اس  تخدام موق  ع الیوتی  وب وربط  ھ بحس  ابك    18
 11 ضعیفة Google. 1.59 1.001 39.67%على جوجل 

 Google Plusالمش   اركة ف   ي منت   دیات  ١٩
 10 ضعیفة %40.02 1.018 1.60 جوجل بلس. 
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٢٠ 

و المحادث ة الفوری ة   استخدام خدم ة الش ات ا  
م   ن جوج   ل ف   ي الكمبی   وتر وف   ي اجھ   زة    

 Googleالج وال المختلف ة المع  روف ب ـ     
talk. 

 8 ضعیفة 43.84% 62179. 1.75

٢١ 

استخدام  ادوات الھوات ف الذكی ة المدعوم ة    
 Googleم        ن جوج        ل مث        ل ( 

maps,google search.google 
translate(. , 

 9 ضعیفة 43.84% 1.072 1.75

  ضعیفة %41.77 1.202 1.67  العام للمحور المتوسط 

  : أنیتضح  )٩من الجدول (
المتوسط العام لدرجة امتلاك الطلبة لمھارات التعامل مع أدوات محركات البح ث المختلف ة ل م     -

، حی   ث ) وھ   ي درج   ة ام   تلاك ض   عیفة 1.202) ب   انحراف (%41.77یتع   دى م   ا نس   بتھ ( 
ب  ین درج ة الام  تلاك المتوس  طة  م  ا ح ور  ھ  ذا المتراوح ت درج  ة ام  تلاك الط لاب لمھ  ارات   

) ف  ي مھ  ارة اس  تخدام بری  د جیمی  ل %72.92والض  عیفة ج  دا وبنس  ب مئوی  ة تراوح  ت ب  ین (
Gmail  الت  ابع لمح  رك البح  ثGoogle )م جوج  ل كراس  م اس  تخدا) ف  ي مھ  ارة %32.47و

 ، كم ا تش یر النت ائج ال ى ان درج ة ام تلاك الطلب ة لأغل ب مھ ارات ھ  ذا         للمع ادلات الریاض یة  
  ضعیفة جدا.ضعیفة والمحور كانت 

درجة امتلاك طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربی ة جامع ة ص نعاء لمھ ارات      المحور السادس:
  البحث في قواعد المعلومات الإلكترونیة وتوثیق المراجع المستخرجة:   

لبح ث  لمھ ارات ا لمعرفة درجة امتلاك طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامع ة ص نعاء      
، ت م  م ن وجھ ة نظ ر الطلب ة     في قواعد المعلومات الإلكترونیة وتوثی ق المراج ع المس تخرجة   

استخراج المتوس طات الحس ابیة والانحراف ات المعیاری ة والنس ب المئوی ة والرتب ة والج دول         
  ) یوضح ذلك.١٠(

  
رجة امتلاك لد والرتبة المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والنسب المئویة) ١٠جدول (

  .مھارات البحث في قواعد المعلومات الإلكترونیة وتوثیق المراجع المستخرجة

رة
عبا

 ال
رقم
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ف   
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1 

 ,Googleاس تخدام محرك ات البح ث العام ة مث ل:      
Bing, Yahoo, AltaVista, Excite, 

HotBot ,Infoseek, Lycos, WebCrawler, 
WebSearch. 

 1 ضعیفة 41.93% 798. 1.68

2 
استخدام محركات البحث العلمی ة المتخصص ة مث ل:        

Google Scholar , Infotopia , Microsoft 
Academic Search, Beaucoup 

ضعیفة  33.77% 697. 1.35
 3 جداً

دخول قاعدة المعلوم ات ع ن طری ق اس تخدام الاس م       3
ضعیفة  LISA, LLBA, MLA   1.10 .334 27.52%للقاعدة مثل: المختصر 

 10 جداً
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دخ  ول قاع  دة المعلوم  ات ع  ن طری  ق اس  تخدام كلم  ة  4
database .ضعیفة  %28.04 358. 1.12 مع الاسم المختصر للقاعدة

 7 جداً

5 

دخول قاعدة المعلومات عن طریق استخدام العنوان 
مث         ل:,  URLالكام         ل لقاع         دة المعلوم         ات  

www.askeric.org,  ,www.webec.com, 
www.medlinepro,org  , 

ضعیفة  34.11% 729. 1.36
 2 جداً

6 
ال    دخول للمكتب    ات وقواع    د البیان    ات الإلكترونی    ة   
العالمی    ة مث    ل قاع    دة المعلوم    ات التربوی    ة إری    ك  

)ERIC.والتزود منھا ( 
ضعیفة  28.30% 421. 1.13

 6 جداً

7 

نترن ت باس تخدام   توثیق المراجع المس تخرجة م ن الإ  
بع    ض الاختص     ارات المس    تخدمة ف     ي الاقتب     اس   
المرجع  ي لك  ل وثیق  ة والت  ي تش  یر إل  ى ن  وع كلم  ة       
البح   ث وال   ى بیان   ات الاقتب   اس المرجع   ي الخاص   ة  

 بالوثیقة.

ضعیفة  30.12% 511. 1.20
 4 جداً

8 

توثیق المراجع المس تخرجة م ن الإنترن ت باس تخدام     
وان الوثیق  ة بع ض الاختص  ارات الت  ي تش یر إل  ى عن    

والمؤل  ف وع  ام النش  ر ون  وع المص  در ال  ذي نش  رت 
 = AUفی ھ الوثیق ة لاس تخدامھا ف ي التوثی ق مث ل:       

Author, DE = Descriptor, KW  =
Keyword, ID = Identifier, AB = 
Abstract, CP = Country Of 

Publication, LA  =Language, PB = 
Publisher, PT = Publication Type. 

ضعیفة  28.04% 367. 1.12
 8 جداً

9 

الق   درة عل   ى اس   تخدام ال   دعم الفن   ي المباش   ر عل   ى    
الشبكة واستخدام دلیل الموضوعات إذا كان ت نتیج ة   
البحث صفرا أو ك ان ع دد الوث ائق كبی را ولا علاق ة      

 لھا بموضوع الدراسة قید البحث.

ضعیفة  28.99% 695. 1.16
 5 جداً

كت ب والمق الات م ن    القدرة على تعبئة نماذج طل ب ال  10
ضعیفة  %28.04 358. 1.12 الجھات المختصة للحصول على المقالات كاملة.

 9 جداً
ضعیفة  %30.89 32844. 1.24  المتوسط العام للمحور 

 جداً
 

  : أنیتضح  )١٠من الجدول (

المتوسط العام لدرجة امتلاك الطلب ة لمھ ارات البح ث ف ي قواع د المعلوم ات الإلكترونی ة وتوثی ق          -

) وھ  ي درج  ة ام  تلاك 3284.) ب  انحراف (%30.89ل  م یتع  دى م  ا نس  بتھ ( لمراج  ع المس  تخرجةا

ب ین درج ة الام تلاك    م ا  ھذا المح ور  تراوحت درجة امتلاك الطلاب لمھارات حیث  ؛ضعیفة جدا

) في مھارة اس تخدام محرك ات   %41.93بین ( ما الضعیفة والضعیفة جدا وبنسب مئویة تراوحت

 ,Google, Bing, Yahoo, AltaVista, Excite, HotBot, Infoseekالبحث العامة مثل: 

Lycos, WebCrawler, WebSearch ) ف   ي مھ   ارة ال   دخول ال   ى قاع   دة    %27.52و (

، كم ا  LISA, LLBA, MLAالمعلوم ات ع ن طری ق اس تخدام الاس م المختص ر للقاع دة مث ل:         

  حور كانت ضعیفة جدا.تشیر النتائج الى ان درجة امتلاك الطلبة لأغلب مھارات ھذا الم

  

http://www.askeric.org
http://www.webec.com
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  لدراسة: لوللإجابة على السؤال الفرعي الثاني 

) في درجة امتلاك طلب ة الدراس ات   0.05عند مستوى ( مستوىھل توجد فروق دلالة إحصائیا عند 

العلیا بكلیة التربیة جامعة صنعاء لمھارات استخدام محركات البح ث ومص ادر المعلوم ات الرقمی ة     

  ؟)ماجستیرلدراسیة (دكتوراه/ تعزى لمتغیر المرحلة ا

والكش ف   للمقارنة بین متوسطات اس تجابات أف راد عین ة الدراس ة     T-testتم استخدام اختبار(ت)    

درج  ة ف  ي لمتغی  ر المرحل  ة الدراس  یة (دكت  وراه/ ماجس  تیر)  ع  ن الدلال  ة الإحص  ائیة للف  روق وفق  ا  

 م  ن وجھ  ة نظ  ر الطلب  ة، ی  ةمھ  ارات اس  تخدام محرك  ات البح  ث ومص  ادر المعلوم  ات الرقم ام  تلاك

  ) یوضح ذلك.١١والجدول (

مھارات استخدام محركات امتلاك اختبار (ت) لدلالة الفروق بین متوسطات درجة  :)١١( جدول

  المرحلة الدراسیة (دكتوراه/ ماجستیر)وفقا لمتغیر  البحث ومصادر المعلومات الرقمیة

 م
 المحور

لة 
رح

الم
سیة

را
الد

 

دد
الع

 

سط
تو

الم
 

ف 
را

نح
الا

ري
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 )tت (

جة 
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ى 
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لالة
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 611. 1.962 247 ماجستیر 004. 286 2.905 552. 2.257 41 دكتوراه  مھارات البحث الاساسیة. ١
مھ             ارات تحدی             د   ٢

اس         تراتیجیة البح         ث  
  .المناسبة

 422. 1.610 41 دكتوراه
 563. 1.656 247 ماجستیر 613. 286 507.-

 564. 1.652 247 ماجستیر 003. 286 3.024 525. 1.937 41 دكتوراه  .ث البسیطةمھارات البح ٣
مھ   ارات البح   ث المتق   دم    ٤

واس            تخدام بع            ض 
المح    ددات والمع    املات  

  .المنطقیة

 274. 1.268 41 دكتوراه

 437. 1.442 247 ماجستیر 014. 286 2.461-

مھ     ارات التعام     ل م     ع    ٥
أدوات محرك   ات البح   ث  

  لفة.  المخت

 577. 1.724 41 دكتوراه
 630. 1.662 247 ماجستیر 559. 286 585.

مھارات البحث في قواعد   ٦
المعلوم ات الإلكترونی ة و   
توثی             ق المراج             ع  

 المستخرجة.

 342. 1.234 41 دكتوراه

 327. 1.236 247 ماجستیر 979. 286 027.-

 428. 1.600 247 ماجستیر 305. 286 1.028 334. 1.673 41 دكتوراه المتوسط الاجمالي  
  یتضح الاتي:  )١١من الجدول (

) ف ي درج ة ام تلاك طلب ة     ٠٫٠٥وجود فروق دالة احصائیا عند مس توى دلال ة أق ل م ن (     -

الدراس   ات العلی   ا بكلی   ة التربی   ة جامع   ة ص   نعاء لمھ   ارات اس   تخدام محرك   ات البح   ث   
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لة الدراسیة (دكتوراه/ ماجستیر) ف ي ك ل   ومصادر المعلومات الرقمیة وفقا لمتغیر المرح

ومحور مھ ارات   ،ومحور مھارات البحث البسیطة ،من محور مھارات البحث الاساسیة

 .لصالح طلب ة ال دكتوراه   ،البحث المتقدم واستخدام بعض المحددات والمعاملات المنطقیة

ة (دكت وراه/  فروق دالة احصائیا تعزى لمتغیر المرحلة الدراس ی النتائج في حین لم تظھر 

التعام ل م ع   ماجستیر) في الثلاثة المحاور الاخرى (تحدید اس تراتیجیة البح ث المناس بة،    

أدوات محرك  ات البح  ث المختلف  ة، البح  ث ف  ي قواع  د المعلوم  ات الإلكترونی  ة و توثی  ق     

     المراجع المستخرجة)، ولا في المتوسط الاجمالي لمحاور المقیاس الستة.

  لدراسة: ل الثالثفرعي وللإجابة على السؤال ال

) في درجة امتلاك طلبة الدراسات العلیا 0.05ھل توجد فروق دالة احصائیاً عند مستوى (

بكلیة التربیة جامعة صنعاء لمھارات استخدام محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیة 

  ؟تُعزى لمتغیر النوع الاجتماعي (ذكر/ أنثى)

 ارنة بین متوسطات استجابات أفراد عینة الدراسةللمق T-testتم استخدام اختبار(ت) 

في  تُعزى لمتغیر النوع الاجتماعي (ذكر/ أنثى)والكشف عن الدلالة الإحصائیة للفروق 

من وجھة نظر  درجة امتلاك مھارات استخدام محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیة

  ) یوضح ذلك.١٢والجدول ( الطلبة،

امتلاك مھارات  اتلة الفروق بین متوسطات درج) اختبار (ت) لدلا١٢( جدول
  النوع الاجتماعي (ذكر/ أنثى)وفقا  استخدام محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیة

العدد  النوع المحور م
)N(  الانحراف   المتوسط

درجة  )tت (  المعیاري 
 الحریة 

مستوى 
 الدلالة

مھ       ارات البح       ث  ١
  الاساسیة.

 0.636 2.079 132 انثى 041. 286 2.049- 0.588 1.931 156 ذكر
مھ       ارات تحدی       د   ٢

اس   تراتیجیة البح   ث  
  .المناسبة

 0.474 1.590 156 ذكر
 0.611 1.720 132 انثى 043. 286 2.033-

مھ       ارات البح       ث  ٣
  .البسیطة

 0.639 1.762 132 انثى 051. 286 1.956- 0.489 1.632 156 ذكر
مھ         ارات البح         ث   ٤

دم واس       تخدام المتق       
بع       ض المح       ددات  

  .والمعاملات المنطقیة

 0.421 1.395 156 ذكر
 0.420 1.444 132 انثى 331. 286 974.-
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مھارات التعامل م ع    ٥
أدوات محرك          ات 

  البحث المختلفة.  

 0.553 1.613 156 ذكر
 0.689 1.740 132 انثى 084. 286 1.733-

مھ  ارات البح  ث ف  ي   ٦
ت قواع    د المعلوم    ا 

الإلكترونیة و توثیق 
المراج                             ع 

 المستخرجة.

 0.302 1.228 156 ذكر

 0.358 1.245 132 انثى 646. 286 460.-

 0.459 1.665 132 انثى 041. 286 2.048- 0.371 1.565 156 ذكر المتوسط الاجمالي  
  یتضح الاتي:  )١٢من الجدول (

طلب  ة ال) ف  ي درج  ة ام  تلاك  ٠٫٠٥م  ن ( وج  ود ف  روق دال  ة احص  ائیا عن  د مس  توى دلال  ة أق  ل   -
الن   وع تع   زى لمتغی   ر لمھ   ارات اس   تخدام محرك   ات البح   ث ومص   ادر المعلوم   ات الرقمی   ة   

مھ  ارات البح  ث الاساس  یة ومھ  ارات تحدی  د    يف  ي ك  ل م  ن مح  ور  الاجتم  اعي (ذك  ر/ أنث  ى) 
عن  د مس  توى دلال  ة   )2.033و  2.049(ت) ( حی  ث بلغ  ت قیم  ة  اس  تراتیجیة البح  ث المناس  بة 

، وك  ذلك ف  ي المتوس  ط الاجم  الي لمح  اور مھ  ارات اس  تخدام      عل  ى الت  والي ) 043.و  041.(
) عن  د 2.048محرك  ات البح  ث ومص  ادر المعلوم  ات الرقمی  ة بش  كل ع  ام حی  ث بلغ  ت قیم  ة (  

 ) وجمیعھا لصالح الاناث.041.مستوى دلالة (
(ذكر/ أنث ى) ف ي   تعزى لمتغیر النوع الاجتماعي في حین لم تظھر النتائج فروق دالة احصائیا  -

مھ  ارات البح  ث البس  یطة ومح  ور مھ  ارات البح  ث المتق  دم واس  تخدام بع  ض     مح  ورك  ل م  ن 
المحددات والمعاملات المنطقیة ومحور مھارات التعامل مع أدوات محركات البحث المختلف ة  

   .ومحور مھارات البحث في قواعد المعلومات الإلكترونیة و توثیق المراجع المستخرجة

دراس  ات ة الحالی  ة م  ع نت  ائج بع  ض الدراس  ات الس  ابقة مث  ل     اس  ل  ف نت  ائج الدر تختبھ  ذا و
  .)Akande, 2013(و )٢٠٠٤) (منصور، ٢٠٠٥(حناوي، 

  لدراسة: ل الرابعوللإجابة على السؤال الفرعي 
) في درجة امتلاك طلبة 0.05عند مستوى عند مستوى (احصائیاً ھل توجد فروق دلالة    

لتربیة جامعة صنعاء لمھارات استخدام محركات البحث ومصادر الدراسات العلیا بكلیة ا
  ؟العلميتعزى لمتغیر التخصص المعلومات الرقمیة 

الطلبة مھارات استخدام الحسابیة والانحرافات المعیاریة ل تم استخراج المتوسطات
والمتوسط الإجمالي  الستة محاورھاب محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیةل

) یوضح ١٣والجدول ( من وجھة نظر الطلبة ،التخصصات العشرةفي اور لتلك المح
  ذلك.
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مھارات استخدام امتلاك  لدرجة والانحرافات المعیاریة الحسابیة المتوسطات) ١٣جدول (
  لمتغیر التخصص العلميوفقا  محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیة

دد التخصص العلمي المحور م
الع

 

 المتوسط 

ف
را

نح
الا

ري 
عیا

الم
 

ب
رتی

الت
 

مھارات البحث   ١
  الاساسیة.

 ٣ 6470. %53.47 2.139 36 مناھج وطرائق تدریس العلوم
مناھج وطرائق تدریس علوم 

 ٢ 5502. %54.30 2.172 31 اجتماعیة

مناھج وطرائق تدریس 
 ٤ 5498. %52.18 2.087 14 ریاضیات

مناھج وطرائق تدریس قران 
 ٧ 4097. %44.27 1.771 31 وعلومھ

مناھج وطرائق تدریس لغة 
 ٨ 3481. %41.06 1.643 23 عربیة

 ١ 6025. %61.86 2.474 56 تكنولوجیا تعلیم
مناھج وطرائق تدریس دراسات 

 ١٠ 3724. %38.37 1.535 27 اسلامیھ

 ٦ 5370. %48.70 1.948 30 علم نفس تربوي
 ٩ 4523. %40.56 1.622 20 اصول تربیة 

 ٥ 6647. %50.00 2.000 20 ارة وتخطیط تربويإد
 الترتیب 6112. %50.10 2.004  ٢٨٨ الإجمالي

٢  
مھ    ارات تحدی    د 
اس               تراتیجیة 

  .البحث المناسبة

  مناھج وطرائق تدریس
 ٢ 4895. %42.97 1.719 36 العلوم 

مناھج وطرائق تدریس علوم 
 ٨ 3600. %36.49 1.460 31 اجتماعیة

مناھج وطرائق تدریس 
 ٤ 4156. %40.18 1.607 14 ریاضیات

مناھج وطرائق تدریس قران 
 ١٠ 3169. %34.98 1.399 31 وعلومھ

مناھج وطرائق تدریس لغة 
 ٩ 3802. %36.28 1.451 23 عربیة

 ١ 8382. %51.17 2.047 56 تكنولوجیا تعلیم
مناھج وطرائق تدریس دراسات 

 ٥ 4275. %40.05 1.602 27 اسلامیھ

 ٣ 2979. %41.67 1.667 30 علم نفس تربوي
 ٦ 3879. %39.22 1.569 20 اصول تربیة 

 ٧ 3183. %36.88 1.475 20 إدارة وتخطیط تربوي
 الترتیب 5451. %41.24 1.650  ٢٨٨ الإجمالي
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مھارات البحث   ٣
  .البسیطة

 ٢ 4831. %47.57 1.903 36 مناھج وطرائق تدریس العلوم
مناھج وطرائق تدریس علوم 

 ٣ 5039. %42.66 1.706 31 اجتماعیة

مناھج وطرائق تدریس 
 ٤ 3156. %41.25 1.650 14 ریاضیات

مناھج وطرائق تدریس قران 
 ١٠ 2319. %31.53 1.261 31 وعلومھ

مناھج وطرائق تدریس لغة 
 ٨ 3272. %36.52 1.461 23 عربیة

 ١ 7767. %56.16 2.246 56 وجیا تعلیمتكنول
مناھج وطرائق تدریس دراسات 

 ٧ 2549. %37.59 1.504 27 اسلامیھ

 ٩ 2744. %34.25 1.370 30 علم نفس تربوي
 ٥ 3242. %40.63 1.625 20 اصول تربیة 

 ٦ 2614. %37.75 1.510 20 إدارة وتخطیط تربوي
 الترتیب 5663. %42.31 1.692  ٢٨٨  الإجمالي

٤  

مھ   ارات البح   ث  
المتقدم واس تخدام  
بع  ض المح  ددات 
والمع             املات 

  .المنطقیة

 ٥ 3580. %33.87 1.355 36 مناھج وطرائق تدریس العلوم
مناھج وطرائق تدریس علوم 

 ٩ 2632. %31.52 1.261 31 اجتماعیة

 ٢ 3012. %37.18 1.487 14 مناھج وطرائق تدریس ریاضیات
 ٨ 2648. %32.95 1.318 31 مناھج وطرائق تدریس قران وعلومھ
مناھج وطرائق تدریس لغة 

 ١٠ 1731. %30.29 1.211 23 عربیة

 ١ 6772. %43.18 1.727 56 تكنولوجیا تعلیم
مناھج وطرائق تدریس دراسات 

 ٤ 3354. %35.06 1.402 27 اسلامیھ

 ٣ 2444. %35.61 1.424 30 علم نفس تربوي
 ٦ 2995. %33.47 1.339 20 اصول تربیة 

 ٧ 2255. %33.24 1.330 20 إدارة وتخطیط تربوي
 الترتیب 4214. %35.42 1.417  ٢٨٨  الإجمالي

٥  

مھ  ارات التعام  ل 
م                  ع أدوات 
محرك  ات البح  ث 

  المختلفة.  

 ٢ 5809. %45.80 1.832 36 مناھج وطرائق تدریس العلوم
ھج وطرائق تدریس علوم منا

 ٧ 3771. %36.90 1.476 31 اجتماعیة

مناھج وطرائق تدریس 
 ٣ 5753. %42.26 1.690 14 ریاضیات

مناھج وطرائق تدریس قران 
 ١٠ 2225. %31.07 1.243 31 وعلومھ

مناھج وطرائق تدریس لغة 
 ٨ 2178. %35.01 1.401 23 عربیة
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 ١ 8751. %57.82 2.313 56 تكنولوجیا تعلیم
 ٩ 2658. %32.58 1.303 27 مناھج وطرائق تدریس دراسات اسلامیھ

 ٦ 2798. %39.17 1.567 30 علم نفس تربوي
 ٥ 3897. %39.18 1.567 20 اصول تربیة 

 ٤ 3320. %40.03 1.601 20 إدارة وتخطیط تربوي
 الترتیب 6218. %41.77 1.671  ٢٨٨  الإجمالي

٦  

مھ   ارات البح   ث  
ف         ي قواع         د  
المعلوم                ات 
الإلكترونی         ة و  
توثی   ق المراج   ع  

 المستخرجة.

 ٣ 4046. %32.08 1.283 36 مناھج وطرائق تدریس العلوم
 ٧ 1947. %28.71 1.148 31 مناھج وطرائق تدریس علوم اجتماعیة

مناھج وطرائق تدریس 
 ٢ 3847. %34.46 1.379 14 ریاضیات

ریس قران مناھج وطرائق تد
 ١٠ 0807. %26.45 1.058 31 وعلومھ

مناھج وطرائق تدریس لغة 
 ٨ 1620. %28.70 1.148 23 عربیة

 ١ 4937. %35.22 1.409 56 تكنولوجیا تعلیم
مناھج وطرائق تدریس دراسات 

 ٩ 1418. %28.43 1.137 27 اسلامیھ

 ٤ 2500. %31.00 1.240 30 علم نفس تربوي
 ٦ 2174. %30.25 1.210 20 اصول تربیة 

 ٥ 2337. %30.63 1.225 20 إدارة وتخطیط تربوي
 الترتیب 3284. %30.89 1.235  ٢٨٨ الإجمالي

 
المتوسط 
الإجمالي 

 للمحاور

 ٢ 3634. %42.63 1.705 36 مناھج وطرائق تدریس العلوم
مناھج وطرائق تدریس علوم 

 ٤ 2960. %38.46 1.539 31 اجتماعیة

 ٣ 3686. %41.25 1.650 14 مناھج وطرائق تدریس ریاضیات
مناھج وطرائق تدریس قران 

 ١٠ 2044. %33.58 1.343 31 وعلومھ

مناھج وطرائق تدریس لغة 
 ٩ 1852. %34.27 1.371 23 عربیة

 ١ 5589. %50.91 2.036 56 تكنولوجیا تعلیم
مناھج وطرائق تدریس دراسات 

 ٨ 2421. %35.35 1.414 27 میھاسلا

 ٥ 1951. %38.40 1.536 30 علم نفس تربوي
 ٧ 2820. %37.22 1.489 20 اصول تربیة 

 ٦ 2792. %38.09 1.523 20 إدارة وتخطیط تربوي
  4161. %40.27 1.611  ٢٨٨ الإجمالي

  
  

  یتضح الاتي:  )١٣من الجدول (
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)، تتمث ل ف ي أن تخص ص تكنولوجی ا تعل یم      ١٣الت ي یمك ن استخلاص ھا م ن الج داول (     لعل النتیجة المھمة  §
الطلبة لمھارات اس تخدام محرك ات البح ث ومص ادر المعلوم ات       امتلاك احتل المرتبة الأولى في درجة

بنس  بة   ف  ي المرتب  ة الثانی  ة    من  اھج وطرائ  ق ت  دریس العل  وم    طلب  ة  یلیھ  ا %)، ٥٠٫٩١الرقمی  ة بنس  بة ( 
ل م   المرتب ة الأخی رة وبنس بة    ق ران وعلوم ھ  المن اھج وطرائ ق ت دریس     طلب ة حین ج اء   في%)؛ ٤٢٫٦٣(

  %).٣٣٫٥٨(ما نسبتھ  تتعدى
لمھ ارات اس تخدام محرك ات    طلب ة  الام تلاك   ف ي درج ة   الحس ابیة  المتوس طات  ب ین  ظاھری ة  ف روق  وج ود  §

 الف روق  كان ت تل ك   ولمعرفة ما إذا ،البحث ومصادر المعلومات الرقمیة وفقا لمتغیر التخصص العلمي
یوض ح   )١٤الج دول ( و One-way Anovaت م اس تخدام تحلی ل التب این الاح ادي       إحص ائیا؛  ل ة اد

 .ذلك

طلبة لمھارات استخدام محركات الامتلاك ) تحلیل التباین الأحادي لدلالة الفروق لدرجة ١٤جدول (
  .لمتغیر التخصص العلميوفقا البحث ومصادر المعلومات الرقمیة 

مجموع  در التباینمص المحور
 المربعات

درجات 
  الحریة

متوسط 
 المربعات

 قیمة
)F(  

الدلالة 
 الإحصائیة

مھارات البحث 
  الاساسیة.

 3.072 9 27.651  بین المجموعات

داخل  0.000 10.733
 286. 278 79.579  المجموعات

   287 107.230 الإجمالي

مھارات تحدید 
استراتیجیة البحث 

  .المناسبة

 1.535 9 13.815  مجموعاتبین ال

داخل  0.000 5.971
 257. 278 71.462  المجموعات

   287 85.277 الإجمالي

مھارات البحث 
  .البسیطة

 3.405 9 30.644  بین المجموعات

داخل  0.000 15.416
 221. 278 61.399  المجموعات

   287 92.043 الإجمالي
مھارات البحث المتقدم 

 واستخدام بعض
المحددات والمعاملات 

  .المنطقیة

 879. 9 7.911  بین المجموعات

داخل  0.000 5.675
 155. 278 43.059  المجموعات

   287 50.970 الإجمالي

مھارات التعامل مع 
أدوات محركات البحث 

  المختلفة.

 4.094 9 36.848  بین المجموعات

داخل  0.000 15.357
 267. 278 74.114  المجموعات

   287 110.962 الإجمالي
مھارات البحث في 
قواعد المعلومات 

الإلكترونیة و توثیق 
 المراجع المستخرجة.

 413. 9 3.719  بین المجموعات

داخل  0.000 4.217
 098. 278 27.240  المجموعات

   287 30.959 الإجمالي

المتوسط الإجمالي 
  للمحاور

 1.762 9 15.858  بین المجموعات

داخل  0.000 14.481
 122. 278 33.825  المجموعات

   287 49.683 الإجمالي
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ھناك فروق دلالة إحصائیا بین متوسطات درج ات طلب ة التخصص ات     :) یتضح بأن١٤من الجدول (
العشرة في درجة امتلاك مھ ارات اس تخدام محرك ات البح ث ومص ادر المعلوم ات الرقمی ة بمح اوره         

)؛ حی ث بلغ ت قیم ة    ٠٫٠٥لاجمالي لتل ك المح اور عن د مس توى دلال ة أق ل م ن (       الستة وفي المتوسط ا
)، ومح  ور مھ  ارات تحدی  د اس  تراتیجیة البح  ث     10.733(ف) لمح  ور مھ  ارات البح  ث الاساس  یة  (   

) ومح  ور مھ  ارات البح  ث المتق  دم  15.416)، ومح  ور مھ  ارات البح  ث البس  یطة ( 5.971المناس  بة (
)، ومح  ور مھ  ارات التعام  ل م  ع أدوات   5.675ت المنطقی  ة (واس  تخدام بع  ض المح  ددات والمع  املا  

)، ومح ور مھ ارات البح ث ف ي قواع د المعلوم ات الإلكترونی ة و        15.357( محركات البحث المختلفة
 الس  تةمح  اور ل. كم  ا بلغ  ت قیم  ة (ف) للمتوس  ط الاجم  الي ل    )4.217توثی  ق المراج  ع المس  تخرجة (  

  ).0.000( ) عند مستوى دلالة14.481(

 الس تة الت ي أدت إل ى اخ تلاف درج ات اف راد عین ة الدراس ة ف ي المح اور           التخصصاتید ولتحد
، وم ن ث م رص د المقارن ات الت ي      Scheffeوالمتوسط الإجمالي للمح اور عموم ا ت م اس تخدام اختب ار      

  ) یوضح ذلك.١٥أتضح بأن بینھا فروق دالة إحصائیا فقط، والجدول (

مھارات استخدام محركات البحث ومصادر لطلبة في ادرجات ) الفروق بین متوسطات ١٥جدول (

   Scheffeباستخدام اختبار شیفیھ  لمتغیر التخصص العلميوفقا المعلومات الرقمیة 

التخصص   المحور
 (J)التخصص العلمي  (I)العلمي 

فروق 
  المتوسطات

(I-J) 

الخطأ 
  المعیاري

Std. Error 

  المعنویة
 p-value  

Sig) .I(*  

مھارات البحث 
  سیة.الاسا

مناھج 
وطرائق 

 تدریس العلوم

مناھج وطرائق تدریس 
  023.  1362115.  *6039095. الدراسات الاسلامیة

ج ھمنا
وطرائق 
تدریس 

  الاجتماعیات

مناھج وطرائق تدریس 
  018.  1408406.  *6370636.  الدراسات الاسلامیة

تكنولوجیا 
  تعلیم

  000.  1197737.  *7035970.  مناھج وطرائق تدریس قران وعلومھ
  000.  1325050.  *8316943.  مناھج وطرائق تدریس اللغة العربیة

مناھج وطرائق تدریس 
  000.  1253544.  *9392269. الدراسات الاسلامیة

  030.  1210518.  *5260582.  علم نفس تربوي
  000.  1393716.  *8519841.  أصول تربیة

مھارات تحدید 
استراتیجیة البحث 

  .المناسبة

جیا تكنولو
  تعلیم

 002. 113501. *587198. ج وطرائق تدریس الاجتماعیاتھمنا
 000. 113501. *647681.  مناھج وطرائق تدریس قران وعلومھ
 009. 125566. *595788.  مناھج وطرائق تدریس اللغة العربیة

 031. 132073. *571875.  ادارة وتخطیط تربوي

مھارات البحث 
  .البسیطة

مناھج 
 وطرائق

 تدریس العلوم

 000. 1151501. *6414875.  مناھج وطرائق تدریس قران وعلومھ
 015. 1161767. *5327778.  علم نفس تربوي

تكنولوجیا 
  تعلیم

 002. 1052068. *5399770. ج وطرائق تدریس الاجتماعیاتھمنا
 039. 1404268. *5964286. مناھج وطرائق تدریس الریاضیات
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 000. 1052068. *9851382. دریس قران وعلومھمناھج وطرائق ت
 000. 1163897. *7855590. مناھج وطرائق تدریس اللغة العربیة

مناھج وطرائق تدریس 
 000. 1101088. *7427249. الدراسات الاسلامیة

 000. 1063294. *8764286. علم نفس تربوي
 003. 1224212. *6214286. أصول تربیة

 000. 1224212. *7364286. خطیط تربويادارة وت

مھارات البحث 
المتقدم واستخدام 
بعض المحددات 

والمعاملات 
  .المنطقیة

تكنولوجیا 
  تعلیم

مناھج وطرائق تدریس 
 024. 0840731. *3724747. الدراسات الاسلامیة

ج وطرائق تدریس ھمنا
 001. 0881035. *4662757. الاجتماعیات

 013. 0881035. *4090909. س قران وعلومھمناھج وطرائق تدری
 001. 0974684. *5158103. مناھج وطرائق تدریس اللغة العربیة

مھارات التعامل 
مع أدوات 

محركات البحث 
  المختلفة.

مناھج 
وطرائق 

 تدریس العلوم

مناھج وطرائق تدریس قران 
 012. 1265122. *5893070.  وعلومھ

تكنولوجیا 
  تعلیم

 029. 1103000. *4809146. ق تدریس العلوممناھج وطرائ
 000. 1155877. *8368115. ج وطرائق تدریس الاجتماعیاتھمنا

 000. 1155877. *1.0702216 مناھج وطرائق تدریس قران وعلومھ
 000. 1278741. *9124076. مناھج وطرائق تدریس اللغة العربیة

مناھج وطرائق تدریس 
 000. 1209735. *1.0095742 الدراسات الاسلامیة

 000. 1168212. *7459410. علم نفس تربوي
 001. 1345008. *7456633. أصول تربیة

 001. 1345008. *7118537. ادارة وتخطیط تربوي
مھارات البحث 

في قواعد 
المعلومات 

الإلكترونیة و 
توثیق المراجع 

 المستخرجة.

تكنولوجیا 
  تعلیم

س قران مناھج وطرائق تدری
 004. 0700753. *3508641. وعلومھ

المتوسط 
الإجمالي 

  للمحاور

مناھج 
وطرائق 

 تدریس العلوم

مناھج وطرائق تدریس قران 
 040. 0854677. *3620005.  وعلومھ

تكنولوجیا 
  تعلیم

 023. 0745153. *3312835. مناھج وطرائق تدریس العلوم
 000. 0780875. *4978502. ج وطرائق تدریس الاجتماعیاتھمنا

 000. 0780875. *6932840. مناھج وطرائق تدریس قران وعلومھ
 000. 0863878. *6654934. مناھج وطرائق تدریس اللغة العربیة

مناھج وطرائق تدریس 
 000. 0817260. *6224966. الدراسات الاسلامیة

 000. 0789208. *5003697. علم نفس تربوي
 000. 0908646. *5477315. أصول تربیة

 000. 0908646. *5129405. ادارة وتخطیط تربوي
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  ) یتضح الاتي:١٥من الجدول (

الإجمالي لمھارات استخدام محركات البحث ومصادر المعلومات  بالنسبة للمتوسط §
بین >) ٠٫٠٥عند مستوى دلالة (وجود فروق دالة احصائیا  :أظھرت النتائج ،الرقمیة

طلبة قسم مناھج وطرائق تدریس العلوم وبین متوسطات درجات متوسطات درجات 
لصالح طلبة قسم مناھج وطرائق  قران وعلومھالطلبة قسم مناھج وطرائق تدریس 

وجود فروق دالة احصائیا بین متوسطات درجات طلبة قسم وكذلك  تدریس العلوم.
ق تدریس العلوم مناھج وطرائ تعلیم وبین متوسطات درجات طلبة كل من قسملتكنولوجیا 

ومناھج وطرائق تدریس الاجتماعیات ومناھج وطرائق تدریس قران وعلومھ ومناھج 
وطرائق تدریس اللغة العربیة ومناھج وطرائق تدریس الدراسات الاسلامیة وعلم نفس 

في  تربوي وأصول تربیة والادارة والتخطیط التربوي لصالح طلبة قسم تكنولوجیا لتعلیم.
بین  >)٠٫٠٥فروق جوھریة دالة احصائیا عند مستوى دلالة (تائج حین لم تظھر الن

متوسطات درجات طلبة قسم تكنولوجیا لتعلیم وطلبة قسم مناھج وطرائق تدریس 
 الریاضیات.

  

بالنسبة لمحور مھارات البحث الاساسیة في محركات البحث ومصادر المعلومات  §
>) بین ٠٫٠٥ند مستوى دلالة (وجود فروق دالة احصائیا ع الرقمیة، أظھرت النتائج:

متوسطات درجات طلبة قسم مناھج وطرائق تدریس العلوم وبین متوسطات درجات 
طلبة قسم مناھج وطرائق تدریس الدراسات الاسلامیة لصالح طلبة قسم مناھج وطرائق 

ج وطرائق تدریس الاجتماعیات ھبین متوسطات درجات طلبة قسم مناو تدریس العلوم.
ج وطرائق ھھج وطرائق تدریس الدراسات الاسلامیة لصالح طلبة مناطلبة قسم مناو

وجود فروق دالة احصائیا بین متوسطات درجات طلبة وكذلك  تدریس الاجتماعیات.
قران وعلومھ واللغة ال :تكنولوجیا لتعلیم وبین طلبة كل من مناھج وطرائق تدریس

ربوي وأصول تربیة، لصالح علم النفس التكذلك طلبة العربیة والدراسات الاسلامیة و
مستوى نفس فروق جوھریة عند في حین لم تظھر النتائج  طلبة قسم تكنولوجیا لتعلیم.

دلالة بین متوسطات درجات طلبة قسم تكنولوجیا لتعلیم وبین طلبة كل من مناھج ال
 العلوم والاجتماعیات والریاضیات والادارة والتخطیط التربوي. :وطرائق تدریس

، في محركات البحثمھارات تحدید استراتیجیة البحث المناسبة حور بالنسبة لم §
>) بین متوسطات ٠٫٠٥وجود فروق دالة احصائیا عند مستوى دلالة ( أظھرت النتائج:

ج وطرائق ھمنا من درجات طلبة قسم تكنولوجیا لتعلیم وبین متوسطات درجات طلبة كل
الادارة والتخطیط التربوي، كذلك ة وقران وعلومھ واللغة العربیالالاجتماعیات و :تدریس

مستوى نفس فروق جوھریة عند في حین لم تظھر النتائج  لصالح طلبة قسم تكنولوجیا لتعلیم.
بین متوسطات درجات طلبة قسم تكنولوجیا لتعلیم وبین متوسطات درجات طلبة كل  دلالةال
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علم النفس كذلك میة والعلوم والریاضیات والدراسات الاسلا :من قسم مناھج وطرائق تدریس
 لتربوي وأصول التربیة.

بالنسبة لمحور مھارات البحث البسیطة في محركات البحث ومصادر المعلومات  §
>) بین ٠٫٠٥وجود فروق دالة احصائیا عند مستوى دلالة ( الرقمیة، أظھرت النتائج:

من  متوسطات درجات طلبة مناھج وطرائق تدریس العلوم وبین متوسطات درجات طلبة كل
علم النفس لتربوي، لصالح طلبة قسم مناھج وقران وعلومھ المناھج وطرائق تدریس 

وجود فروق دالة احصائیا بین متوسطات درجات طلبة قسم وكذلك  وطرائق تدریس العلوم.
ة قسم الاقسام العلمیة الاخرى ما عدا طلبتكنولوجیا لتعلیم وبین متوسطات درجات طلبة 

تظھر النتائج  في حین لم ،لصالح طلبة قسم تكنولوجیا لتعلیم لوممناھج وطرائق تدریس الع
بین متوسطات درجات طلبة قسم تكنولوجیا التعلیم  دلالةالمستوى نفس فروق جوھریة عند 

 وبین متوسطات درجات طلبة قسم مناھج وطرائق تدریس العلوم.
املات بالنسبة لمحور مھارات البحث المتقدم واستخدام بعض المحددات والمع §

>) بین ٠٫٠٥وجود فروق دالة احصائیا عند مستوى دلالة ( المنطقیة، أظھرت النتائج:
متوسطات درجات طلبة قسم تكنولوجیا التعلیم وبین متوسطات درجات طلبة كل من 

اللغة العربیة، لصالح طلبة قسم و قران وعلومھالو الاجتماعیاتالدراسات الاسلامیة و
>) بین ٠٫٠٥تظھر النتائج فروق جوھریة عند مستوى دلالة ( لم في حین لتعلیم.اتكنولوجیا 

مناھج متوسطات درجات طلبة قسم تكنولوجیا لتعلیم وبین متوسطات درجات طلبة كل من 
وطرائق تدریس الریاضیات والعلوم وعلم النفس لتربوي وأصول التربیة والادارة والتخطیط 

 .التربوي
 ت البح ث المختلف ة، أظھ رت النت ائج    دوات محرك ا بالنسبة لمحور مھارات التعامل م ع أ  §

>) ب ین متوس طات درج ات طلب ة قس م      ٠٫٠٥وجود فروق دالة احصائیا عند مستوى دلال ة ( 
مناھج وطرائق تدریس العلوم وبین متوس طات درج ات طلب ة قس م من اھج وطرائ ق ت دریس        

توس  طات موك  ذلك ب  ین  الق  ران وعلوم  ھ لص  الح طلب  ة قس  م من  اھج وطرائ  ق ت  دریس العل  وم.
 الاجتماعی ات والعل وم   ت دریس  مناھج وطرائقطلبة كل من ولتعلیم ادرجات طلبة تكنولوجیا 

 أص ول التربی ة  و لتربوياعلم النفس و الدراسات الاسلامیةو اللغة العربیةو القران وعلومھو
النت ائج  ر تظھ   ین ل م ف ي ح    لتعلیم.الصالح طلبة قسم تكنولوجیا  ،الادارة ولتخطیط  التربويو

بین متوسطات درجات طلبة قس م تكنولوجی ا لتعل یم     دلالةالمستوى نفس وق جوھریة عند فر
  وطلبة مناھج وطرائق تدریس الریاضیات.

بالنسبة لمحور مھارات البحث في قواعد المعلومات الإلكترونیة و توثیق المراجع  §
 المستخرجة، أظھرت النتائج:

>) بین متوسطات درجات طلبة قسم ٠٫٠٥وجود فروق دالة احصائیا عند مستوى دلالة (
تكنولوجیا التعلیم وبین متوسطات درجات طلبة قسم مناھج وطرائق تدریس القران وعلومھ 

نفس تظھر النتائج فروق جوھریة عند  في حین لم لصالح طلبة قسم تكنولوجیا التعلیم.
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ت درجات لتعلیم وبین متوسطاادلالة بین متوسطات درجات طلبة قسم تكنولوجیا المستوى 
  الاخرى.طلبة  الاقسام 

  أھم النتائج: 
  النتائج التالیة:عن أسفرت الدراسة الحالیة 

درجة امتلاك طلبة الدراسات العلیا بكلیة التربیة جامعة صنعاء لمھارات استخدام  -
 محركات البحث ومصادر المعلومات الرقمیة ضعیفة.

ھارات استخدام محركات البحث طلبة لمالفي درجة امتلاك فروق دالة احصائیا  لا توجد -
  ومصادر المعلومات الرقمیة تعزى لمتغیر المرحلة الدراسیة (دكتوراه/ ماجستیر).

طلبة لمھارات استخدام محركات البحث الامتلاك في درجة وجود فروق دالة احصائیا  -
 .لصالح الاناث )الجنسومصادر المعلومات الرقمیة تُعزى لمتغیر النوع الاجتماعي (

طلبة لمھارات استخدام محركات البحث الفروق دلالة احصائیاً في درجة امتلاك وجود  -
قسم لصالح طلبة ومصادر المعلومات الرقمیة تعزى لمتغیر التخصص العلمي 

  .على نظرائھم في التخصصات الاخرىتكنولوجیا لتعلیم 
ھھم في ي تواجالصعوبات التابرز عدم إجادة افراد عینة الدراسة للغة الأجنبیة من  -

حیث یعتمد غالبیتھم على اللغة العربیة في مجال بحثھم عن  البحث عن المعلومات
 المعلومات.

ھناك قصور كبیر جدا لدى طلبة التخصصات المختلفة في امتلاك مھارات البحث  -
باستخدام المعاملات المنطقیة و مھارات البحث في قواعد المعلومات الإلكترونیة و 

  رجة.توثیق المراجع المستخ
یعتبر محرك البحث جوجل من أكثر محركات البحث استخداماً في عملیة البحث عن  -

  .الدراسةعینة  رادالمعلومات لدى أف
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  التوصیات والمقترحات:
  في ضوء نتائج الدراسة یوصي الباحث بالاّتي:

 ومحرك  ات للإنترن  ت الفع  ال للاس  تخدام اللازم  ة والمھ  ارات المع  ارف ض  رورة تض  مین -
 التعل یم  من اھج  ف ي  وتطبیق ات تقنی ات المعلوم ات والاتص الات    قاف ة المعلوماتی ة   والثالبح ث  

تل   ك التطبیق  ات ف   ي تعل   یمھم   تش  جیع الب   احثین عل   ى الإف  ادة م   ن  والاساس  ي والج   امعي،  
 .وتعلمھم

مھ  ارات البح  ث ع  ن    ف  ي مج  ال  طلب  ة الدراس  ات العلی  ا  و لب  احثینلی  ة تدریبب  رامج  تنفی  ذ -
وغیرھ ا م ن تطبیق ات     ومحرك ات البح ث وقواع د البیان ات     المعلومات واستخدام الإنترنت

بم ا یمك نھم م ن     كلیة التربیة جامعة ص نعاء والجامع ات الیمنی ة الأخ رى    من قبل  الانترنت
 الافادة من ذلك خلال دراستھم وفي البحث العلمي.

القیام بدراسات أخرى مماثلة لاستخدام محركات البحث والمصادر الإلكترونیة ف ي البح ث    -
 علمي لدى اعضاء ھیئة التدریس في جامعة صنعاء والجامعات الیمنیة الاخرى.ال

 وق  درتھا ال  دلالي والتقلی  دي، البح  ث محرك  ات م  ن عین  ة أداء لتقی  یم مقارن  ة دراس  ة إج  راء -
  .العربیة باللغة المعلومات على استرجاع

  المراجع: 

لمي لط لاب الدراس ات العلی ا (دراس ة     ). واقع استخدام الانترنت في البحث الع٢٠١١( آدم، نصرة إبراھیم -
الخرطوم، جامعة السودان للعل وم والتكنولوجی ا ، التربی ة،     -تطبیقیة على بعض الجامعات السودانیة

  ١٥٢٠-٣-٢ -http://repository.sustech.edu/handle/123456789/5160. ٦٢ص
معلوم  ات الانترن  ت: اص  ول البح  ث ومع  اییر الاس  تخدام، دراس  ات       .)٢٠٠٩كم  ال ( بط  وش، -

 .٢٠٠٩)، ١)، العدد (١اكادیمیة في المعلومات والمعرفة، المجلد (
). واقع الإفادة من مص ادر المعلوم ات الإلكترونی ة بالبح ث العلم ي بجامع ة المل ك        ٢٠٠٧جوھري، عزة ( -

 - ١٤٢٠الجامعیة ب ین ع امي    ت): تحلیل الاستشھادات المرجعیة بالرسائلعبد العزیز بجدة (شطر الطالبا
 .٢٨٥ -٢٦٠)، ١( ١٣، مجلة مكتبة الملك فھد الوطنیة، ـھ١٤٢٥

). استخدام الإنترن ت ف ي البح ث العلم ي ل دى ط لاب الدراس ات العلی ا بكلی ة          ٢٠١٣، النسیم التجاني (دحام -
الخرط  وم، جامع  ة الس  ودان للعل  وم والتكنولوجی  ا، التربی  ة،     التربی  ة جامع  ة الس  ودان للعل  وم والتكنولوجی  ا،   

  ٢٠١٥-٣-٢ -http://repository.sustech.edu/handle/123456789/4465  .٩٣ص
خداماتھا ف ي التعل یم   ) اتجاھات المشرفین الأكادیمیین نحو الانترن ت واس ت  ٢٠٠٥حناوي، مجدي ( -

 في جامعة القدس المفتوحة في فلسطین. رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة النجاح، نابلس.
:  ). اس  تخدام مص  ادر المعلوم  ات الإلكترونی  ة ف  ي مج  ال المكتب  ات والمعلوم  ات  ٢٠٠٥خلیف  ة، محم  ود (  -

ریات العربی  ة، العربی  ة ة للاستش  ھادات المرجعی  ة بمص  ادر الإنترن  ت ف  ي مق  الات ال  دو دراس  ة تحلیلی  
م  ن:   ٢٠٠٩. اس  ترجع ف  ي م  ارس،  ١٢٣ -١١١)، ٣( ٥، مجل  ة الن  ادي العرب  ي للمعلوم  ات،   ٣٠٠٠

http://www. arabcin. net/al_arabia_mag  
): تنمیة اتجاھات الوعي المعلوماتي الرقمي لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة ٢٠١١موضي ( ، الدبیان -

)،  تم ١٠میة وتأثیرھا على تطویر البحث العلمي، دراسات المعلومات، (الإمام محمد بن سعود الإسلا

http://repository.sustech.edu/handle/123456789/5160
http://repository.sustech.edu/handle/123456789/4465
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الموقع:  علىمتاح  ٢٠١٢- ١٠- ١الاطلاع بتاریخ 
etbody&titleid=112http://www.informationstudies.net/issue_list.php?action=g  

 الشخص  ي للحاس  وب بح  ث مح  رك ). بن  اء٢٠١٣( محم  د ماج  د، و خال  د حس  ین، و ع  ادل ، ف  ارسدواد -
 -٤٠٩)، ص.ص ١)، الع دد ( ١٠والریاض یات، المجل د (   الحاسوب لعلوم الرافدین المحلیة، مجلة والشبكة

٤٢٠. 
 دار, ١ط), الج اھزة  والبرمجی ات  الحاس وب ( الحاس وب  مھارات): م٢٠٠٩( بلال محمد الزعبي، -

 .عمان, زمزم
): اس   تخدام أعض   اء ھیئ   ة الت   دریس بجامع   ة الكوی   ت لمص   ادر      ٢٠١٣الس   ویط، عب   دالعزیز (  -

 Proceedings of the 2nd e-learning Regional Conference –State of Kuwait, 25-27 March المعلومات الرقمیة 
 Paper Code. No. eRC-3102و 2013-01-13

): الشبكة العالمیة للمعلومات ( الانترنت) ودورھا في تعزی ز البح ث   ٢٠٠٣ل عبد العزیز (الشرھان، جما -
الع دد   -المجل د الثال ث   –العلمي لدى طلاب جامعة الملك سعود بمدینة الری اض . مجل ة كلی ات المعلم ین     

  .٤٢-١ص -الثاني
ش ة عم ل المحت وى    ). تقنی ات الوص ول إل ى المعلوم ات العربی ة، ملخص ات ور      ٢٠٠٩الشریف، مس عود (  -

  العربي المفتوح، الریاض: مدینة الملك عبد العزیز للعلوم والتقنیة.
): استخدام مصادر المعلومات الإلكترونیة المعتم دة عل ى الإنترن ت ف ي الرس ائل      ٢٠١٠یونس (، الشوابكة -

، ع دد  ٦جل د  والأطروحات التربویة: دراسة تحلیلیة للاستشھادات، المجلة الأردنیة ف ي العل وم التربوی ة، م   
 .٣١٧ -٣٠٣، ص ٤

، دار ١). اساس  یات ادارة المش  اریع وتكنولوجی  ا المعلوم  ات، ط٢٠١٠، خض  ر مص  باح (الطیط  ي -
  حامد للنشر والتوزیع، عمان، الاردن.

):اس  تخدام أعض  اء ھیئ  ة الت  دریس بجامع  ة الكوی  ت لمص  ادر المعلوم  ات     ٢٠١٣، ف  ایز منش  ر ( الظفی  ري -
 Paper Code. No. eRC-3102ویت، الرقمیة، كلیة التربیة، جامعة الك

). المكتب ات الرقمی  ة وش بكة الإنترن  ت، الق اھرة: المرك  ز الأص  یل    ٢٠٠٤ط ارق محم  ود (  ،عب اس  -
  للطبع والنشر والتوزیع.

وس ائطھ، دار   ،). التعلیم الع الي الالكترون ي، محددات ھ، مبررات ھ    ٢٠٠٥رمزي أحمد ( ،عبد الحي -
 .الإسكندریة ،الوفاء

 -التص میم -). التعل یم الإلكترون ي الرقم ي النظری ة    ٢٠٠٩عبد العاطي ، حسن الب اتع ( و  السید، المولي عبد -
  الإنتاج، دار الجامعة الجدیدة للنشر، الإسكندریة.

ش  بكة الأنترن  ت كمص  در معلوم  ات عن  د الطلب  ة الج  امعیین:      اس  تخدامواق  ع  ).٢٠٠٧بھی  ة. ( ، عرع  ار -
  ,Doctoral dissertation)میداني استقصاء والاجتماعیة المدرسة العلیا للتجارة وكلیة العلوم الإنسانیة

Université d'Alger2) 
  ): المكتبة الإلكترونیة، القاھرة: مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع.٢٠٠٦رأفت نبیل (علوة،  -
 الرقمی ة  المكتب ات  تواجھ التي والتحدیات المفاھیم الأسس،: الرقمیة المكتبة). ٢٠١١( أحمد علي، -

 .٦٨٦ -٦٣٥ ص.ص ،)١( العدد ،)٢٧( المجلد دمشق، جامعة مجلة ربیة،الع
): واقع استخدام الإنترن ت ف ي البح ث العلم ي ل دى أعض اء ھیئ ة الت دریس         ٢٠٠١عمر، عبد االله ( -

)، ١٩)، الع  دد (١٠بجامع  ة المل  ك فیص  ل، مجل  ة مرك  ز البح  وث التربوی  ة، جامع  ة قط  ر، مجل  د ( 
 .١٩ -١٦٠ص .ینایر، ص

http://www.informationstudies.net/issue_list.php?action=g
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): واقع استخدام الإنترنت لدى أعضاء ھیئة التدریس وطلبة جامعة ٢٠٠٢خلیفة ( العمري، محمد -
 .٢٠٠٢، یولیو٤٠)، ١١العلوم والتكنولوجیا الأردنیة، مجلة اتحاد الجامعات العربیة، مجلد (

). التعلم الالكتروني في الق رن  ٢٠٠٦غاریسون وتیري أندرسون ترجمة محمد رضوان الابرش( -
 ر عمل للبحث والتطبیق ،الریاض: العبیكان.الحادي والعشرین اطا

). استخدام الإنترنت كمصدر للتعلم لعینة من الطلبة المستخدمین لھ في ٢٠٠٣الغمیض، ابراھیم ( -
الأردنی  ة، رس  الة ماجس  تیر غی  ر منش  ورة، جامع  ة الیرم  وك،  ج  امعتي الیرم  وك والعل  وم والتكنولوجی  ا

  إربد، الأردن.
استرجاع المعلومات العربیة: مظ اھر الغم وض واف اق الحل ول،     نظم  .)٢٠٠٨سالم ( محمد غنیم، -

 .، الریاضمطبوعات الملك فھد الوطنیة
. الأنترن ت  عل ى  المتاحة المعلومات من الإفادة في ودورھا البوابات .)٢٠١١الرحمن( عبد فراج، -

 http://www.informatics.gov.sa/magazine/modules.php?name :2014-06-19في:  متاح
):الانترنت والبحث العلمي ف ي الجامع ة الجزائری ة  جامع ة عناب ة نموذج ا       ٢٠٠٦نسیمھ ( ،قطاف -

"، مجل  ة بن  اة الأجی  ال ، الجمھوری  ة العربی  ة الس  وریة، المكت  ب التنفی  ذي لنقاب  ة المعلم  ین، الس  نة    
  .١٦٠ -١٥٤)، ص٢٠٠٦(كانون الثاني  ٥٨الخامسة عشر ، العدد 

). ٢٠١٣( عم ي  آم ل  محس ن،  و ع دنان  أنور مزھر، و محمد صباح فیاض، و حمید رشید مزید، -
 الخ  ط عم  ى البیان  ات وقواع  د للمعلوم  ات الدولی  ة الش  بكة خ  لال م  ن المعلوم  ات اس  ترجاع آلی  ة

 ص.ص ،٢٠١٣-ث  اني ،ك  انون)١٠( الع دد  باب  ل، جامع ة  الأساس  یة، التربی  ة كلی ة  مجل  ة المباش ر، 
٢٠٠-١٧٨. 

ت  رح لتنمی  ة مھ  ارات اس  تخدام المص  ادر    ). برن  امج مق٢٠٠٩س  لوى فتح  ي محم  ود ( ، المص  ري -
-ودةالرقمیة لطلاب الدراسات العلیا، المؤتمر الدولي السابع" التعلیم في مطلع الألفیة الثالث ة: الج   

  .٢٠٠٩ یولیو ،التعلم مدي الحیاة" -الإتاحة
جیة، ). المكتبات المدرسیة والوسائط الالكترونیة قضایا ومشكلات تعلیمیة تكنولو٢٠٠٦فھیم ( ،مصطفي -

 دار الفكر العربي، القاھرة.
العربی  ة ) "اس  تخدام الانترن  ت ودوافعھ  ا ل  دى طلب  ة جامع  ة البح  رین". المجل  ة  ٢٠٠٤منص  ور، تحس  ین ( -

  ، الكویت: مجلس النشر العلمي.٨٦للعلوم الإنسانیة، ع. 
). واقع اس تخدام طلب ة كلیت ي العل وم والھندس ة ف ي جامع ة         ٢٠٠٤النجار، حسن وسلمان، عائدة(  -

غ  داد للإنترن  ت، كت  اب الم  ؤتمر الخ  امس عش  ر للاتح  اد العرب  ي للمكتب  ات والمعلوم  ات، مكتب  ة      ب
  ).٣٠-٢٧الإسكندریة، مصر (

 -). المراجع الالكترونیة المتاحة علي الانترنت "الخصائص والفئات٢٠٠٩رضا محمد (، النجار -
 ، القاھرة.الإدارة والخدمة" عالم المكتبات والمعلومات المعاصرة -معاییر التقییم

). درج  ة تحك  م ط  لاب جامع  ة المل  ك س  عود م  ن المھ  ارات  ٢٠٠٧ص  الح عب  د العزی  ز (، النص  ار -
الدراسیة وحاجیتھم إلیھا م ن وجھ ة نظ ر الط لاب أنفس ھم وأعض اء ھیئ ة الت دریس ف ي الجامع ة،           

م معھد البحوث العلمیة وإحیاء التراث الإسلامي، مجلد مركز البحوث التربویة والنفسیة، جامعة أ
 ).٥القري، العدد(

). مھارات البحث عن المعلومات وإعداد البحوث في البیئة الرقمیة، القاھرة: الدار ٢٠٠٨متولي ( ،النقیب -
 المصریة اللبنانیة.

http://www.informatics.gov.sa/magazine/modules.php?name
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). مدى وعي طلبة الدراسات العلیا في الجامع ة الأردنی ة لمفھ وم    ٢٠١١یحیى، میسون و حمدي، نرجس ( -
لمھارات ھ، الجامع ة الاردنی ة، مجل ة دراس ات العل وم التربوی ة، المجل د         التنور المعلوماتي ودرجة امتلاكھم 

 ).٢)، ملحق(٣٢(
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